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ENTIDAD COQFIRATIVA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PARA EL BIENESTAR SOCIAL

"BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA"
POLITICAS CONTABLES ¥ NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA
EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

INFORMACION GENERAL

La Cooperativa de Ahorro y Crédito para el Bienestar Social BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA
£S5 Una empresa aseciativa, de caricter privado, sin dnlme de lucre, de responsabilidad limitade, de nimero
de asociados y patrimonio variable e ilimitado, especializada cuyo objeto principal consiste en adelantar
actividades financierns exclugivaments ¢on sus asociados:

La Cooperativa se rige por [a ley, los principios v valores universales del cooperativisme, asi como por las
disposiciones aplicables a las entidades de economia solidaria v su estatuto.

Para todos los efectos legales poded identificarse allernativamente, come BEMEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA.

Cuenta con personeria juridica ndmery 0851 de mayo 20 de 1983, expedida por e Departamento
Administrativa MNacional de Cooperativas “DANCOOP”, antes Dansocial hoy Unidad Administrativa
Especial de Organizaciones Solidarias v actuafmente se encuantra vigilada por 1a Superintendencia de la
Economia Solidaria.

La Superintendencia de |z Economia Solidaria en el mes de marzo de 2006, aworizd e ransformacion de
Fondo de Empleados a Cooperative de Ahorro v Cridito mediante Ta Resolucidn Mo, 0236 v e amorind
desarrollar o actividad fimanciera segin Besolucidn Mo, 0239 del mismo mes.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, se constituyd en Colombia, su domicilio es la ciwdad de
Bogot, D.C. v, su sede principal estd vbicada an le Camera 7 No. 34-22 oficina 201, informaciin que se
pusde consulier en nuestra pdgina web www.beneficiarcom.co v en ¢l cenificado de existencia v
representaciin legal expedido por la Cimara de Comercio de esta ciudad,

El ambito de operecionss de la Cooperative comprenderd todo ol temitorie nacional, pars o cual &l Consejo
de adminisiracion de “BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA®, podri establecer, sucursales, agencias,
¥ las demids dependencias que crea convenientes para el desarrollo de sus actividades, conforme con las
normas legales vipentes.

La durscidn de BEMEFICIAR ENTIDAD COODPERATIVA es indcfinida, pero podra disolverse ¥
liguidarse en cualquier momento, por acuerdo voluntario de los asociades o por las causales previstas en la
lew v el estatuto.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA w2 rige sep(m lo dispuesto en [a Ley 79 de 19358, la Ley 454 de
1998, por las normas que las modifiguen o adicionen, el estatuto y reglamentos ¥ por las disposiciones de
tipa pubermamental relacionadas con su objeto social.

www, beneficiar.com.co
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BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA tienc como objetive general el de satisfecer las diversas
necesidades de sus asociados, a través de la prestacicn de servicios financieros de ehorro y erddito aplicando
su propio modelo de gestidn cooperative denominado MODELO BEC.

Parn dar cumplimiento a sus objetivos desamolla actividades tles como: ahorm y erddita, inversadn de los
thorros, previsidn y solidaridad, biencstar social y educacion a sus asociados, con i propdsito de elevar su
nivel de vida v el de sus familiares, mediante la peneracion de valor real,

La iltima reforma al estatuto fue aprobada por la XXV Asamblea General de Delegados celebrada el din
16 de marzo de 2019, inscrita €] 08 de octubre del mismo afto en la Camam de Comercio de Bogotd, D.C,

bajo el nimero 000304353,
BASES DE ELABORACION

Lo Estados Financieros que contiene el presente informe por bos afios 2021 y 2020 Tueron elaborados bajo
el marco pormative de Normas de Informacion Finenciera (NIF) para Pymes,

Los registros contables de las operaciones econdmicas conservan uniformidad, La preparacidm de los
Estades Financieros de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA da cumplimiento & lo dispuesto en ¢l
Decrato 2420 de 20185, ¥ los decretos que lo modifican. Bl Consejo de Administracion v 12 administracidn,
estuvieron monitoreands permanentemente el desarrollo del segundo afio de pandemia, analizamsdo la
situacidn v las normas ¢ instrucciones gue fusron impartidas por los organismos del goblerno nactonzl an
especial las emitidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria, en cuanto a la circular bésica
contable v financiem ¥ la circular juridica, que fueron objeto de actualizacidn a finales de 2020 y sobre las
cuales s2 viene trabajando dentro de los cronogramas establecidos para adecuar la entidad a lo nommade que
redundara en mejores controles ¥ monitoren de b gestion.

Son presentados en pesos colombianos, gue es la moneda de presemacion y funcional de la entidad; las
cifras se expresan en miles de pesos

BEWEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, prepara sus estados fnancieros, excepto para fa informecidn
de flujos de efectivo, usando la bose de contabilidad de causacidn,

En lo gque respects 8l riesgo croditicio, Beneficiar presenta gl cierre del sjercicio econdmico 2021
indicadores propios de actividad, lps recursos colocados a los asociados fueron slorgados siendo feles al
modele BEC, al estatuto, reglamento de crédito y en general la normatividad que regula dicha actividad.

BEMEFICIAR ENTIDAD COOPERATIV A tiens las condiciones operativas ¥ téonicas para operar v s2guir
prestando con eficiencia su portafolio de servicios a sus asociados.

Les condiciones de riesgo penerales siguen siemdo impactadas por efecto del fendmeno Covid-IB y sus
factores relacionados, manteniéndose en el 2022 fa incertidumbee sobre la capacidad que se tendrd pars
portrofar los factores infecciosos, dados por la mutacién del Coronavirus en sepes con carscleristicas tan
especiales, que Ia ciencia apenas estd tratando de descifrar; como es el caso del Omnicron, lo cual genera
desconciertos clinicos y de propagacion. “Es por ello, que contindan en el desarrollo permanente de
alernativas v mejoras en las vacunss, que parmitirdn regularizer las condiciones de vida de la poblacidn ¥
la economiz, logrando de esta manera ver el futuro con mavor claridad”™,

El comportamiento de la actividad econbmica en 2022 se verd expuesto a riesgos asociados a 1) el
surgimiento de nuevas veriantes del Covid-19 v la terminacién del plan de vacunacion, I) presiones
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inflacionaring a nivel global, 3) la aceleracidn del process de nommalizacién monetaria, 4) un crecimisnto
econdmico global menor &l esperado, v 5) el rissgo politico asociado & las elecciones legislativas v
presidenciales que sa llevaran a cabo enfre mayo v junio de 2022, De igual forma pese & gue inicid esie afio,
los vientos de guerra provocados por el conflicto entre Rusin ¥ Ucranis, son histdricos ¥ su desarrollo v
desenlace, provoecard un serio impacto en la economia mundial,

La posicidn de solvencia y liquidez de la Cooperativa durante el 2021 ha sido adecuada, con niveles
superiores @ los requerimientos minimos de ley, existiendo aciualmente capacidad para operar en
condiciones de normalidad y profundizar en sus planes de crecimiento anual,

Durante ¢l afio 2021 BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, realizd sus eperaciones en condiciones
de normalidad sin que se hayan presentado eventos de ricsgos que demandaran activar acciones de respuesta
contempladas eén su plan de continuidad de negocio. Bl ahorro de los asocisdos de BEREFICIAR ha
permitido desarrollar las actividades de ealocacion de cartera de créditos sin requerir recursos de tercerna.

La gestion de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA estd soportada en bos principios de buen gobierno
definidos en el Coadigo de Buen Gobierno v sus reglamentos internos, incluyendo las disposicionss que
regulan los sisternas de administracidn de riesges: SIAR, SARC, SARL, SARM, SARLAFT v SARD.

La regulacidn prudencial en materia financiera y de gestifn de desgos implementada por la
Superintendencia de lao Economia Solidaria fue adoptada en «f marco del cronograma previsto, estando
planeada la continuidad de este proceso en & afio 2022

En ¢l afio 2021 se dio complimiento a 1as oblipecionis de 1a Cooperativa como entidad solidarta v al régimen
tributaria, no existiendo elementos para prever dificultades en el proceso de validacidn ¥ refrendacidn en el
Régimen Tributario Especial que realiza la Direcéion de Impuestos Macionales anualments en virtud del
Estatuto Tributaric.

En el drea legal no existen procesos o litighos en contra de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA

BEMNEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA. durante el afio 2021 continue dande cumplimienta a las
diferentes circulares externas emanadas de la Superintendencia de ta Economia Solidaria expedidas durante
el afio 2020 debido a la pandemia COVID=19, v las circulares generadas durante el afio 2021.

INDICADODRES FINAMCIEROS,

Teniendo en cuenia el “Modelo Bec” wdos s indicadores fnancieros de BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA, ze mantienen deniro de los rangos fijados, reflejando la solidez de la cooperativa, su
sostenibilidad en el tiempe ¥ la validez del modelo que decidimos aplicar en beneficio de 1a base social.

El ahorro de los asociados de BEMEFICIAR. duranta ol afio 2021 se vio afectado debido & la situacién
economica, pero eso no significd gque se presentaran situscionss de ricspo de liquidez, permitiendo a través
del ahorro desarrollar ks actividades de colocacion de carters de eréditos sin requerir recursos de terceros.

BENEFICIAR con respecto a los modelos de valoraciém de riesgo el MAT eleanza una calificacidn de
63.27% v el CAME de 1.50, af cierre de 2021, Beneficior continuo desarrollando en 2021 el modelo de
gestion {MODELO BEC), cuyo pilar fundamental es la peneracion de vabor real a los asociados (Razdn de
Ser de o entidad], a través de la uibizacidn del podtafiolio de servicios v beneficios que la cooperativa les
ofrece, al incremento ¥ fortalecimiento del capital institucional v al empleo de calidad recibida por su talento
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humano. Desarrollar el modele implica afectar ¢l gasto social, razdn por la cual dichos Indicadores se alejan

del promedio sectorial.
La evaluacidn del MAT ¥ el CAME, en los aflos 2020 y 2021 fue el sigulente

EVALUACION DEL MAT
INDICADORES

2020
MC
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Algunos de nuestros indicadores comparades diciembre 2021 v diciembre 2020,

Suficiencia del 113920
Depésitos / Cartera _104.14%
rgen Total 6.13% |  888%
IMAT 79.52% | 6527%
lcamE 1.55 1.50 |
- 79,58 b wisin

INDICADORES
TOTAL PATRIMONIO TECNICO 17,632 18,288
RELACION DE SOLYENCIA

16.50% 16.35%
[PAT TECN/ACT. POND POR NIVEL DE RIESGO)
CALCULD RELACION FONDO DE LQWIDEZ 10715 10.95%
(FONDO LIQ./DEPOSITOS)
QUEBRANTO PATRIMONIAL 165.26% 173.01%
(PATRIMONID/APORTES SOCIALES)
ACTIVO PRODUCTIVO /TOTAL DE ACTIVOS 98.18% 08.15%
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BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, ha dado cumplimiznto a lo establecido en el inciso segundo
del articule 2.11.140.1 .2, del Decreto 961 de 2018, donde se establecs una relacidn de solvencia minima para
laz cooperativas de ahorro y erédito del 924

L.a Cooperafiva durants todo el periodo cumplit con la relacion de solvenciz v ha mantenido un patdimonis
adecuado segin Ias indicaciones de cdleulo del artculo 2.11.10.1.3 del mencionado decreto mediante n
sumadel patrimenio bsico neto de deducciones v el patrimonio adicional,

La condicion de liquidez de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA es de alta disponibilidad, 1o que
le permite en el coro plase atender oporiunaments sus operaciones que sean generades por su activo
productive que es la camers de créditos.

BEMEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA al cierre del giercicio econdmico 2021, no presentaba
endeudamiento con el sector fimanciero, su esireciura financiera se fundamenta en la obtencidn de recursos
&z los mismos asociados, para no recurrir én la medida de lo posible al endewdamiento externo por lo que
la totalidad de recursos obtenidos de los asociados en Ias diferentes modalidades de ahorro representan af
06.05% del todil de los Pasivos.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA presenta el estado de resultados integral bajo el método de
naturaleza de los pastos, teniendo en cuenta que es la alternativa que presenta la informacidn de la manera
mas adecimda al resultado de los operaciones de la Cooperativa

IMPORTANCIA RELATIVA Y MATERIALIDATD
La presentacian de los hechos eoondmicos se hace de acuerdo con su fmporancia relativa o materialidad.

Parn efectos de revelacidn, une transeccidn, hecho u operacidn es material cuando, debido a su cusntia o
naturzfezs, su comocimisnto o descondecimiento, considerando las circunstancias que lo rodean, inciden en
tas decisiones que puedan tomar o en las evaluaciones que puedan realizar fos usuarios de la informacidn
contable ¥ fimanciera.

En la prepamcidn v presentaciin de los estados financieros, la materialidad de la cuantia se determind en
térmings generales o partir del 0,.5% del Patrdmonio, segin lo digpuesto por la adminisieacion,

POLITICAS CONTABLES

De conformidad con las disposiciones vigentes emmdu por la Ley 1314 de 2009 reglamentadas por el
Decretc 2483 de 2018 que compila el Decreto Unico Rezlamentario 2420 de 2015, modificado por el
Decrete 2496 de 2013, a través del cual so estableeld que la Superintendenciz de la Economiz Solidaria
definivd las notmas téenicas especiales, interpretaciones v guias en materia de contabilidad v de informacidn
finencicra, en relacién con las salvedades previstas para la aplicacién del merco técnico normativo

& Loz preparsdores de informacion financiera del Grupo 2 de 1o aplicacion de [a NIC 39y [a
WIF 9, en lo referente 2 la carters de créditos, su deteriomn, clasificacion ¥ apories sociales, La informacidn
incorporada respecto de la cartera de créditos ¥ aportes socizles estd preparada bajo principios de la norma
local emanada por la Superintendencia de la Economia Solidaria

www beneficiar.com.co
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Les siguientes son las principales politicas contables que la Cooperativa establecid fas cuales estin
debidamente aprobadas por el Consejo de Administracidn:

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO

En BENEFICIAR, ¢l efectivo ¥ bos equivalentes de efectivo estardn representados por los recursos de alta
liquider v de mayor realizacin o disponibilidad inmediata que posee la Entidad, conformado por los
siguientes conceptos: caja, cuentas de shorros, cuenias corrientes, depésitos bancarios a la vista
debidamente conciliados con la certificacién oficizl emitida por cada entidad finenciers, que son exigibles
v eatin disponibles de inmedinto sin restricoion alguna, Asf mismo se incluyen |as inversionss a corto plaen
de gran liquidez que s& mantengan para cumplir con los compromisos de pago a corto plazo,

Los ingresos v egresos de eate rubro se realizan de conformidad o las reglamentaciones intemas y
sepuridades necesarias.

BEMEFICIAR considerari corno equivalentes al efectivo los activos financieros que sean:

v A cort plazo con vencimiento procdmo, ©5 decit o un plazo miximo de 90 dias desde la fecha de
adguisicion.

v De pran lguides ¥ Goilmente convertibles en efectivo.

¥ Sujetas a riesgo insignificante de su valor, es decir que su variocion no supere los 20 punios basicos.

POLITICAS GENERALES FRENTE A LA GESTION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ

El Consejo de Administracién de Beneficlar Entidad Cooperativa en uso de sus atribuciones legales v
estalutacias ¥ la responsabilidad guee sohre é] recae pos mantener fa sostenibilidad del negocio, con el
presente Manual del Sisteme de Administracidn de Riesgos de Liguidez (SARL) deroga el Mamsal del
Sisterna de Administracion de Riego de Liquidez aprobado ¢l pasado 31 de agostos del afio 2017 con su
respectivo Anexo y todes las demds reglamentaciones internas que respecto sl tema se hayan impartido, ¥
define la directriz institucional en relacién con la exposicion al fesgo de liquidez, teniendo siempre én
cuenta que dichas politicas serdn coherentes y alineadss con la estructura financiera y operativa de

Beneficiar, asi coma con su modelo de pestidn, estrafepia v respectivos objelivos estratégicos v comerciales.

Laos recursos recibidos de aportes v ahorros son administrados con suma prudencia, buscando ante todo
arientar la colocacidn total de ellos & través del programa de crédito a sus propios ssociados.

El =spiritu sebre ol cual descansa su actividad, ademds de preservar las normas de [as autoridades de condrol,
estan constituidos por uns sena v prudente filosofia de administracidn, mansjo v minimizacidn del riesgo.

En concordancia al Cédige de Etica v Conducta de Beneficiar Entidad Cooperativa, todas las actuaciones
de la Entided ¥ de sus funtionsros deben estr precedidas de la valoracidn atinente a la legalidad,
transparencia, buena fiz, lealtad, honorabilidad, méxime seguridad, dignidad, integrided y fortaleza moral,
de tal forma que por su sola actuacion no se generen condicionamientos éticos que potencinlicen eventos de
rissgo de liguidez.

Loz procesos v procedimientos vinceulades con la gestién del riesgo de liquidez deben contar con una
adecunda segregacitn operativa de funciones donde se involucran todas las dreas relacionadas para al fin.
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Beneficiar Entidad Cooperativa en la rmplementaciin de sz Sistemna de Administracién de Rigsgo de
Liquidez (SARL) adopta totalmente los elementos minimes estructurados por fa Superintendencia de [a
Economia Solidaria (SES) en la Circular Externa No. 06 de 2019, sus anexos v actualizaciones, asl como
los wérminos consagrados en el Capitule XVII de o Cimeotar Bisica Costable ¥ Financiera de la SES
relativos &l Sisteme de Adminiswracién del Riesgo de Liguidez, armonizados con los principios de
administracidn de riesge de liquidez contenidos cn los Dhecretos 961 v 962 del 2018 v 704 de 2019 del
Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico y en todas las demss normas que las modifiquen, adicionen o
SustitUvan,

Teniendo en cuenta que 1a composicidn y remuneraciGn del active y pasivo de la Cooperativa, se basa en el
Excedents Necesario del compenente financiero del Modelo BEC, caleulado ¥ presupuestado a se gamntiza
€l desarmollo ¥ sostenimiente del Modelo BEC, y alli, especialmente la remuneracién de su principal ¥ mas
extable fuenie de fondeo, €] Ahorro Permanente, depends del comportamiento financiero que mes a mes
refleja la Enfidad, por ello, Beneficiar Entidad Cooperativa define su perfil de resgo de liquidez de
moderado a bajo,

La estrategia comercial de Beneficiar Entidad Cooperative extenderdt sus servicios de ahorro y crédito o
todo €] dmbito nacional, afiliando preferiblemente a trabajadores dependientes asalarfados que trabajen en
SMDIesas Con convenio interinstitucional con la Cooperativa v estén enmarcadas e ef mercado objetivo
definido por la Cooperativa en su plan esiratégico,

La principal fuente de fondeo de Beneficiar Enfidad Cooperativi sérdn 1os aportes ¥ ahormos de sus
asociados, no obstante, ka Cooperativa tramitark v mantendrd disponible como apova transitorio de lguides,
cupes de endevdamiento con varies establecimientos de crbdito, con el fin de atender las necesidades de
recursos liquidos que se presenten.

El Sistema de Informacién de la Cooperativa, Sistinfe®, deberd adecuarse para amitir de forma antomdtica

los reportes de alerta temprana cuando los indicadores alcancen 2] porcentaje definide en el modelo de
referencia establecidos por ef Consejo de Administracion en temas de concentracian, plazes v fondo de
liguides,

Todas las operaciones de Beneficiar Entidad Cooperativa tendrin gue ser registradas oporunamente de
micko que se pusda realizar un control efective del mansio de la Bguidex v el cumplimiento de bos limites
establecidos,

La Administracidn de Beneficiar Entidad Cooperativa, establecerd los debidos procedimientos a seguir en
case de presentarse incumplimizntos en bos limites establecidos, v definira las politicas de excepeiones en
caso de enfrentar cambios fuertes ¢ inesperados en el entorno de la organizacidn que puedan afeciar la
expoaicidn al riesgo de liguidez de Ia Entidad, los cuales podréin ser parte integral del plan de contingencia
de liquidez que debe ser debidamente aprobade por ol Consejo de Administracion

Beneficiar Entidad Cooperativa garantizard que los funcionarios responsables de la actividad comercisl,
gestidn de desgo v operativa cuenten con los conocimientos suficientes sobre la actividad financiera, la
Estrategia de negocia, ¢l portafolio de beneficios ¥ servicios ofrecidos ¥ [os procedimientos adminisirativos
v operativos establecidod. La retroalimentacion y capacitacion periddica es la estrategia para cumplir con al
anterior fin.

La estrategia eomercial, politica comercial v models de actuacién comercial, estard acorde con fa-estrategia
wvoaitwacion de desgo de Hquidez de la Cooperativa.

www.beneliciarcom.co
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Todo nueve products, servicio, canal o jurisdiccidn, o la modificacion estructural @ los ya constituidos,
deberdn teper um andlisis integpral del respo, previd a la ejecucidn del proyecto, con el dnimo de no exponer
a la Cooperativa en niveles de riesgos no aceptables, evitar esfuerzos innecesarios y alcanzar los objetivos
perseguides al menor esfuerzo v costo posible.

El drea de riegos realizard las debidas socializaciones v capacitaciones a todo el personal de la Entidad de
la estrategia general parn ln gestidn del resgo de liquidez aprobada por el Consegjo de Administracion, para
garantizar su conocimiento ¥ entendimienio.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ (SARL)
INTRODUCCION

Las entidades prestadoras de servicios financieros, especialmente aguellas que se especializan en [a
captacitn ¥ colocacion de recursos monetarios, deben vivir en constante alarma por el excelente mangjo de
ln liguidez v de la administracion de los reagos que esta actividad trae implicitos. El riesgo de liquides es
une de los componentes fundamentales de 2 gestion de riesgo financiern v de vital importancia parn las
entidades cuvo objeto social es In capiecion v colocacian de recursos lguidos, Se enfiends como riesgo de
liguidez 1a posibilidad de incurrir en pérdidas por el incrememo de los costos de transaceiones con el fin de
disponer de los recurses necesarios para cumplir con las obligaciones y'o compromisos esperados ¢
inesperados de la Cooperativa. Por lo anterior, el ricsgo de liguidez ¢s un riesgo presente que se debe
gestionar por medio de estrategizs que solucionen los eventiales inconvenientes de dinero disponible gue
se pusdan presentar. Es de vital importancia reconooer que la gestion de riesgos debe formar parte de la
cultura organizacional para logrer una cficez v eficiente implementacidn del sisiema v de esta manera
obtener una mayor probabilidad de alcanzar los obetivos trazados a un menor costo.

ALCANCE DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ (SARL)

El SARL 5 el sistema de administracidn de riesgo que implementa Benaficiar Entidad Cooperativa con el
propasito de identificar, medir, controlar ¥ monitorear el riesgo de liquidez a las que estin expuestas las
operaciones autorizadas y efectuadas con sus recursos, atendiendo al modelo financiers gue han decidido
desarrollar sus fundadores, asociados v directivos, scorde a Su estructura ¥ tRmao.

El SARL desarrollado e implementado por Beneficiar Entidad Cooperstiva debe ser conocido ¥ aprendida
por fodes los funcionarios gue hecen parte del organigrama del sistema, con el finde facilitar ¥ desempediar
todas sus funcionss sin poner en rigsgo la posicidn de liguides de la Cooperativa, contando con las debidas
capacitaciones ¥ actualizaciones necesariag que contribuyan en el permanente monitoreo del SARL.

El SARL gue implementn BENEFICIAR le parmitird gestionar adecusdamente su riesgo de liquidez. Loz
diferentes componentes del SARL serin revisados periddicaments a fin de realizar los ajustes que se
considers necesarios para su efectivo, eficiente v oportuno funcionamisnto, de forma fal que stiendan en
todo momento las condicionss particulares de BEMEFICIAR.

DEFIMICIONES

Las siguientes definiciones s2 tendrén én cuenta para los fines SARL
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7 APALANCAMIENTO FINAWCIERD: Es la posibilidad de finamciar determinadas compras de
activos sin Ja necesidad de contar eon el dinero de la operacidn en el momento prasente,

¥ COLCHON DE ACTIVOS LIQUIDOS: Es el conjunto de actives liguidos gue las organizaciones
sobidurias deben disponer, en todo momento, gue permite e venta o pignoracion de los mismos en
periodos de fension, para garantizar un perzodo de supervivencia minime, mientras la organizaciom
solidaria adopta medidas correctivas necesariis pata recuperar sus nivelss de liquidez operativa. El
manto del colchdn de liguides serd proporcional al nivel deexpasicin al riesgo de liguidez defimdo
por la organizacion solidaria,

= FONDO DE LIQUIDEZ: Comesponde a un monto equivalente al 10% de los depdsites que Ias
cooperatives de ahomre ¥ crédite, las secclones de ahorro v eréditn de las cooperativas multiactivas,
los fondos de empleados ¥ los asocinciones mutuales deben mantener como fondo de liquidez.

# Como politica preventiva frente al riesgo de liquidez, BENEFICTAR continuard manteniendo en
su fondo de liquidez el 10%% de todos sus depbsitos, incluide el ahorro permanente.

#  FLUIQDE CAJA O DE EFECTIVO: Es el elemento esencial en la planeasion financiern porgue
permite conoeer las proyecciones de ingresos v egresos con ins cuales se determinarin les
excedentes de liquidez a invertir o las necesidades de recursos para cumplir con los compromisos

¥ GAP: Es una metodologle clave en la medicidn del Riesgo de Liguidez debida & que analiza los
descalees entre flujos enfrantes v saliertes en diferentes bandes de tiempo las cuales se proyectan.

#  HAIRCUT: En los mercados finnncieros, s¢ denomina Faircut al descognto 1edrico que se realiza
sobre ¢ valor de mercado de los activas financieros,

# LIQUIDEZ: Es |la capacided que tiene una empresa pars obtener dinero dispomible para &
funcionamiento normal de su negocio.

RIESGO DE LIQUIDEZ (RL): Se refiere & la pérdida de |a capacidad de una institucion para hacer frents
4 sus compromisos contractuales ¥ obtener los recursos necesarios con 2l fin de levar a cabo sus estrategias
de negocio a un costo aceptable. Posibilidad de pérdida derivada de no poder cumplir plenemente ¥ de
manera oportuna, las obligaciones contractuales y/o las obligaciones inesperadas a cargo de la organizacian
solidaria, al afectarse el curso de las operaciones diares ¥'o su condicion financiera. Este mespo incluye &l
riesgo legal de [a posible cesacidn de pagos por parte de la grganizacion, la cual se constituye en causal de
toma de posesidn

Se entenderd como Riesgo de Liguidez la contingencia de que una organizacién solidaria incurra en pérdidas
excesivas por la enajenacidén de activos o descuentos inusuales ¥ significafivos, con ¢l fin de disponer
ripidamente de los recursod necesarios para cumplir con sus obligaciones contractenles,

El rieago de liguidez es en st mismo un riesge de sepundo orden o residual, dado que los eventos de nesgos
que afectan la liquidez, especificamente &l Aujo de caja v el colchdn de activos liguides, son eventos
asociados al resgo de erddito, incluvendo resgo de eontraparte, al riesgo de mencado, riesgo operacional
siempre qua este geners perdida financiera, rizsgo reputacionsl, entre otros, en los casos que estos generen
perdida,
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La inadecuada gestion de los otros riesgos puede conllevar a gemerar riesgo d¢ liquidez. De ahi ka
importancia de disefiar un SARL que integre ] resgo de liquidez con la gestidn de bos otros niesgos que,
directa o indirectamente, afectan le estratesia de gestién del riesgo de liguidez de las organizaciones
golidarias vipiladas,

POLITICAS EN MATERIA DE INVERSIONES

El Estatuto de Beneficiar Entidad Cooperativa establece comouna de [as actividades sociales |a de “Ejecutar
inversiones productivas, permitidas a las cooperativas de ahomo y crédita” que fortalezcan el painmonio y
el desarrollo de Benaficiar,

La politica general de Beneficiar Entidad Cooperativa en materia de inversiones estard enmarcada dentro
de los siguientes principios:

» Principio de Seguridad: Es el conjunin de mecanismos que propende por optimizar la interrelacidn
entre un nivel determinado de exposicién de riesgo y el nivel de rentabilidad ¥ respaldo deseado,
de menera que Beneficiar no excedz los limites que esti dispussto a aceprar ¥ que serdn
determinados por la alta gerencia de la Cooperativa,

¥  Principio de eutocontrol ¥ seguimiento del riesgo: Es el criterio que el Comitéd de Riesgo
(establecido por el Consejo de Administracidn), el representante legal ¥ los directivos que
participan en la toma de decisiones deben mantener un adecuade conocimiegnto del manejo ¥
administracidn del ricsgo v del impacto que se deriva de las decisiones que se tomen, sujeiandose
a lus politicas y al marco legal propio en materia de inversiones y mancjo del disponible v de los
fondos de liguider de Beneficiar Entidad Cooperativa

Paor regla peneral Beneficiar Entidad Cooperativa, invertid los recurses obtenidos de los asociados en la
satisfaccion de sus necesidades de crédito, propendiendo por atender toda la demanda que se presente,
efectuando (micamente las inversiones forzosas que establezcan los organismos de vigilancia v control del
Estado sobre ls materia.

81 luego de satisfacer adecuadamente [n demanda de ¢rédito y de efectuar las inversiones forzosas, quedaren
remanentes de tesoreria de maner permanente o trangitoria, para lo cual se efectuardn téenicamente los
anithisis correspondientes, éatos podrdn ser invertidos atendiendo expresamente Jo estipulado en e] aniculo
A0 de la Ley 4534 de 1998 v sus modificaciones, v las directrices fjadas por 2 Seperintendencia de la
Economia Solidaria, contenidas en In Circular Bisica Contable y Financiera en ¢l capitulo referente a su
clasificacién, valoracion v contabilizacion, procurando siempre evitar la concentracidn de los excedentes
de tesoreria en tres o menos entidades vigiladas por la Superfinanciera; los emisores escogidos deben tener
peeptables calificaciones de riesgos.

Lag inversiones deben estar representadas preferiblements en titulos velores de deuda a corto plaze conalta
cormerciabilidad, con vencimientos que caleen en plazo con ks necesidades de recursos contractuales ¥ no
contractuales establecidas en los diferentes lapsos del flujo de caja proyectado en las diferentes
herramienias del SARL, con remuneraciones promedias a las del mercado, sin dnimo de especulacidn,
catableciendo los indicadores de alerta temprana necesarios que adviertan el incumplimiento de alguno de
los factores antes mencionadas, De conformidad a lo estipulado en el aricolo 50 de Ley 454 de 1998, v sus
pardgrafos modificada por el Articelo 107 de la Ley 795 de 2003, y por el Articulo 70 de la 1328 de 2009,
Benciiciar Entided Cooperativa sobo podri hacer inversiones de capital en;
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1. “Entidades vigiladas por 12 Superintendencia de [a Economia Solidaria, por la Superintendencia
Bancaria (hoy Financiera) | o por ofros entes estoteles, diferentes de cooperatives fnancieras,
cooperativas de ahorro y erédito y copperatives multiactivas o integrales con seccidn de ahorro
credito.

2. Emtidades de servicios financienos o de servicios téonios o sdministrativos, con sujecidn a las
reglas establecidas en el Estatuin Ohrganico del Sistema Financiers,

3. En sociedades, diferentes a entidades de naturalera cooperativa. a condicidn de que la asociacidn
sea conveniente para el cumplimiento de su objeto social, de conformidad con el articulo 11 de la
Ley T9 de 1988 v hasta por el diez por cients {10%) de su capital ¥ reservas patrimoniales.

4, En bienes muebles ¢ mmueblzs con sujecién a Io establecido para los establecimientos de crédito.
Pardgrafo 1°, (Modificado por ¢l Articulo 107 de la Ley 95 de 2003)2 : La totalidad de las
inversiones de capital de las cooperativas de ahorro ¥ erédito v de las secciones de shomo v erédito
de las cooperativas multisctives o integrales, no podran superar el ciento por clento { [00%%) de sus
apartes sociales ¥ reservas pafrimoninles, excluidos los activos fifos sin valorizaciones ¥
descontzdas las pérdidas acumuladas. En todo caso, con estas inversiones s cooperativas no deben
desvirtear su proposito de servicio ni ‘el cardcter no lucrative de su actividad. Sine existiers ese
proposite, la entided deberd cnajenar la respectiva inversion,

Pardgrafo I7. Las cooperatives de ahosro v eredito v 1as secciones de ahorro v erédito de las cooperativas
multiactivas o integrales no podrdn realizar apories de capital en sus entidades socias,”.

Paragrafo 37, Las Coopermativas de Ahormo ¥ Crédito y lns secciones de ahomo ¥ crédito de las cooperativas
miutliiactivis o integrales podnin invertir en bienas mushles & mmuebles com sujeciém a lo establecido pama
Ios establecimientos de crédit,

OTRAS INVERSIONES

Los Aportes en entidades coobperativas se encuentran regisiradas en la cuentz “Otras inversiones en
instrumentos de Patnmonio” de acuerdo con lo establecide en la Resolucidn 2015110009615 de [ de
noviembee de 2015 de [a Superintendencia de la Economia Solidarka. También conforman este rubro las
acciones gue s¢ tienen en ¢l Banco de Bogotd v en AY Villas, cuyo valor no cs material, respecto & las
irversiones ¥ actives de la entidad,

CARTERA DE CREDITO

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA realiza con sus asociados operaciones actives de crddita, en
variaz modalidades con el propdsilo de proporcionarles recursos para la satisfaccidn de diveszas
necesidades, que les permita elevar su nivel de vida y el de sus familias.

La cartera de crédito s el activo financiero de mayor valor de BEMEFICIAR ENTIDAD COOPERATIV A
compuesio por operaciones de crédito otorgadas vy desembolsadas a los ssociados bajo distintas
modalidades, aprobadas de acuerdo con las politicas establecidas por el Consejo de Administracion.

www beneficiar.com.co
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POLITICAS EN MATERIA DE CREDITOS

De acverdo al numeral 2 del Articulo 5 del Estetuto de Beneficiar Entidad Cooperativa, se establece comé
una de las actividades sociales la de “Otorgar ¢réditos exclusivamente a sus asociados de acuerdo con los
reglamentos aprobados por el Consgjo de Administracion.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, en el afo 2021 implementd & Sistema de Administracion de
Riesge de Crédito — SARC, atendiendo los lineamientos establecidos en el Caplulo Il — Sistema de
Administrachén del Riesgo de Crédito — SARC, del Thulo IV de la Circular Bisica Contable y Financiern
de ln Superintendencia de la Economia Solidaria.

El SARC es el Sistema de Administracién de Riesgo de Crédito que implementa BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA con el propisito de identificar, medir, controlar ¥ monitorear el riesgo de enédito al cual
se encuentra expuesta la Cooperativa en el desarrollo de su pringipal actividad: el proceso de crédito. Este
gistema deberd permitir adoptar decisionas eporiunas para la adecuads mitigacion del riesgo crediticio.

Se considera al riesgo de crédito como una de las principales fuentes de vulnembilidad para la Entidad cuya
fuente principal de ingresos es la colocacidn de recursos liguidos, por lo que su adecuada identificacidn,
medicidn, control ¥ monitoreo resulta de vital importancia para el sostenimiento en ef ticmpo del MODELO
BEMEFICIAR, como para su permanente desarrollo ¥ cumplimiento de su objeto social y promesa de
sErvicio a sus asociados.

Su objetivo principal es ¢l de prevenir que BENEFICIAR presente dificultades en la recuperacion des su
principal activo, fuente de ingreso v actividad fundomental de su objeto sociml: “su cartera de crédinn”, por
medio del ordenamiento de peliticas, hermmienfas, estructurs organizacional, procesos, infracstructura
tecnologica, talento humano y mecanismos de control definidas =n fas diferentes etapas del Sistema de
Administrecion de Riesgo de Crédito (SARC), creadas para garantizar un andlisis estructurado en el
otorgamiento, seauimiento, sontrol ¥ recuperacids de cada uma de las opersciones de crédite que la
Cooperativa brinda a sus asociados ¥ asf mitigar el nivel de pérdides que deteriore sa valer y afecte su nivel
de solvencia, al materializarse incumplimientos de pago.

ALCANCE DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO (SARC)

El SARC es el sistema de administracion de resgo de erddito que implements BENEFICIAR con el
propésite de identificar, medie, controlar v monitorear ol riesgo de crédito a 1as que estdn expuestas las
operaciones autorizadas v efectuadas con sus recursos, atendizndo al modelo financiers que han decidido
desarrollar sus fundadores, asociades y directivos, scorde 3 5y estructurs v tamario.

El SARC desarrollado e implementads por BEMEFICIAR debe ser conocide v aprendido por todos los
funcionarios que hecen parte del organigrama del sistema, con &l fin de facilitar ¥ desempefiar todas sus
funciones sin poner en riesge o recursos productives de la Cooperativa, contando con las debidas
capecitaciones v actualizaciones necesarias que contribuyan en el permanente monitoreo del SARC,

El SARC gue implementa BENEFICIAR le permitivd gestionar ndecuadaments su riesgo de orédito, Los
diferentes componentes del SARC serin revisados penddicamente o fin de realizar los ajusties que se
considere necesarios para su efectivo, eficiéente v opornune funcionamiento, de forma tal que atienden en
todo moments las condiciones particalares de fa Cooperativa.
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DEFINICIONES

Las siguientes definiciones se tendrdn en cuenta

# APETITO DE RIESGO: Es el nivel de exposicida al rissgo que BENEFICIAR esta dispuesta a
asumir en el desarroflo de sus actividades, con el propdsite de aleanzar sus ohjetivos estratégicos y
cumplir con su plan de negocios,

* RIESGO DE CREDITO: El fiesgo credificio es la probabilidad que BENEFICIAR incurra en
pérdidas ¥ disminuya el valor de zug activos como consecuencia del incumplimienio del pago de
las obligaciones contractuales por perte de sus deudores o contraparte. Para propdsitos de
informacion, evaluacidn del RC, aplicacidn de normas contables v deteriorod, entre oiras, la carlera
de créditos se debe clasificar en las siguientes modalidades:

* CREDITO DE CONSUMO: Se entiende por créditos de consumo, independientemente de su
momnto, 105 otorgados a personas naturales para financiar i adquisicidn de bienes de consuma o 2l
pago de servicios pata fines no comerciales o empeeseriales, distintos o bos otorgedos bajo 1o
modalidad de microcrédito.

= CREDITOS DE VIVIENDA: Se entiende por créditos de vivienda, independientemente del monto,
los otorgades a personas naturales para la adgquisicidn de viviends nueeva o usada, o para fa
construccidn, reparacidn o mejora de vivienda individual. Estas operaciones deben cumplir con las
caracteristicas y critetios sefialados en el articulo |7 de la Ley 346 de 1999 v las reglas previstas en
los literales b) y ) del articulo 1° del Decreto 145 de 2000 v demés normas que fos medifiquen,
complementen o deroguen.

Para los efectos previstos en este modalidad de ceédito, ¢l saldo de endeudamiento del deudor no
podra exceder de ciento veinte {120} salarios minimos mensuales legales vigentes al momento de
la aprobacitn de la respactive operacion activa de crédite®, $e entiende por salde de endeudamiento
el monto de s obligaciones vigentes a cargo de la correspondiente microempresa con &l sector
financiers v otros sectores, que s encuentren en los registros de los operadores de bancos de datos
consultados por el respective acreeder, excluvendo los crédites hipotecarios para financiacidn de
vivienda v adicionando el valor de la nueva obligacidn. Se tendrd por definicién de microempresa
aquella consagrada en las disposicionss normativas vigentes. La cartern de crédites comercial, de
congumo ¥ microcrdditos, deben clasificarse ademds feniendo en cuenta |z naturaleza de las
garantizs gue las amparan (garantia admisible v otras garantfas), scogidndose 4 lo dmpuesto sobre
el particular en el Decreto 2555 de 2010 ¥ las normas que lo adicionen, modifiquen o sustituyan.

Dientro de la metodologia interna, las antertores modalidades pueden subdividicse en lineas de
crédito {portafiolios).

Créditos & asociados, administradores, miembros de juntas de vigilancia v sug parientes:

Dperaciones con asociados, admimistredores, micmbros de las juntas de vigilancia v sus parientes, a que
se refiers el articulo 61, de a ley 454 de 1998, modificado por el art. 109, de la Ley 795 de 2003,

' Decrato 25548 da 2070
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Vinculados y partes relacionadas: Una parte relacionada o vinculads es una persona o entidad que estd
relacioniada con la organizscidn que prepara sus estados financieros. Bn el caso de personas: Miembro
del personal clave de la gerencia v aguellas que cjercen control o control conjunts o i.nfhumuia
significativa sobre BENEFICLAR. Para ef caso de una entidad: Subsidiarias, asociadas, o un negocio
gonjunto, controladora, o cuando la entidad es un plan de beneficios post-empleo para los trebajadores
de la organizacitn que informa

B

W

MODELQ ESTAMDAR O DE REFERENCIA: Es el modelo que establece ol Supervisor pars
medir 1a liquider en los entidades,

MODELQ INTERNO: Ez cualquier modelo que elabore [a entidad pare efectuar la medicidn del
riesgo, en este caso de erédito, de acuerdo @ sus operaciones propias,

RIESGOD: Incertidumbre sobre la ocurrencia de un evento future que puede ser favorsble o
desfavorable, que pueda afectar el desempenio de 1a entidad,

EVENTO: Incidente o situacidn que ocurre en un lugar particular durante un intérvale de tiempo
determinado.

RIESGO LEGAL: Comesponde a la posibilidad de incumplimientos de las leyes, reglas v pricticas;
0 cuando los derechos v obligaciones legales de las partes respecto o una tansaccidn no estin bien
establecidos,

RIESGO DE CONTRAPARTE: Cormesponde a la poaibilidad de que una organizaciém incurma en
pérdidas v disminuys el valor de sus activos como consecusncia del incumplimiento de una
contraparte, eventos én los cuales deberd atender el incomplimiento con $us propios recurses o
materializar una pérdida en su balance. El riesgo de contraparte 5 un acipite del riesgo de crédito

RIESGO REPUTACIOMAL: resgo asociado 8 una opinidn o percepoidn piblica negativa en
relacidn con una pérdida de confianza o con la ruptura de una refacion.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO (SARC): Es al conjunto de etapas
v elementos tales como politicas, procedimiemtos, documnentacidn, estructura organizacional,
drganos de ¢ondrol, infraestructura tecnobbgica, divulgacion de informacién y capagitacion,
mediarte [os cuales BENEFICIAR identifica, mide, controla v monitores el riesgo de crédito,

POLITICA GENERAL DE GESTION DEL RIESGO

El Consejo de Administracion de BENEFICIAR en uso de sus atribuciones legales ¥ estatutarias ¥ la
responsabilidad que sobre él recss por mantener fa sostenibilidad del negocio ¥ dar un continuo
cumplimiento & lo estipulado en los Articulos 49, 477, 52° en sus numerales 3 ¥ 11, y €] Articulo 90° de su
Estatuto, declara en su reunidn ordinaria del 31 de agosto de 2006, como Politica Instiwcional el
establecimicnte de un Sistema Integral de Administracion de Riesgos de tipo descentralizado, donde cada
une de los funcionarios serd ol directaments responsable de identificar, analizar v evaluar los ricsgos queen
cada ung de sus procesos (actiales v futuros), nueves proyectos, gestion del cambio y politicas en genernl
se detecien, con la asesorfa ¥ acompaftamiento de un profesional que facilite su identificacidn, Ademds de
I anterior, este sistemna también agregard valor a la Cooperativa, dando apove en I ioma de decisiones de
forma objetiva, basadas en andlisis téonicos de factores de resgo que incidan en sus resultados ¥ de esa
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forma s¢ puedan idenfificar, medir, mitigar, controlar v monitorear con el fin de adminigtrarlo, extinguir w'o
transferir,

Debido a s complejidad del provecio, a los cambios de cultura organizacional por loz cuales debe atravesar
la Entidad para su implementacidn ¥ funcionamisnto, v al tiempo que s¢ debe destinar para la identificacion,
evaluacion vy ratemiento de cada uno de los riesgos, ¥ de acuerdo a kas diferentes circulares expedidas por
Iz Superintendencia de Ecomamia Solidarii, este sistema serd implementado por ciclos en el siguiente orden:
sistema de administracion de riesgos de lavados de activos v financiacidn del terrorismo (SARLAFT),
sistema de administracion de riesgo de liquidez (SARL), sistema integral de administracién de riesgos
(STAR), sistema de administracidn de riesgos de crédite (SARC), sistema de administracion de riesgos
opetativos (SARD), zisterna de administracion de resgo de mercado (SARM) v sistema de administracion
de riesgos estratégicos ¥ de gobierno corporative. Entendiendo que la gestion del riesgo et un proceso
dindmice, interactive ¢ incluyente, ta administracién podrd en cualquier momento, priorizar la gestién de
Fiesge de un Auevo provesto o eambio éstraldgico, normative o legal que sza relevants para ¢l buen
funcionamiento de fa Cooperativa,

Para ello ¥ en esta misma sesién, se establece como Politica Institucional la Alineacidn de Objetives
Estratdgicos v su respectiva Divulgecidn v Socielizacion a todas las instancias de la Cooperativa, con el fin
de conocer claraments lo que persigue [ Entidad e identificar los riesgos que pueden afectar su
cumplimiento ¥ conociendo simultineaments 1as ventajas a las cuales 8 debe sacar el mejor provecho pare
minimizar ¢l esfuerzo organizacional en todos los niveles jesdrquicos v asi poder trasmitir mayores
henaficios o nusstros seocisdos.

Dando cumplimiente & la politica general del fesge definida por &l Consejo de Administracidn v a lo
establecido por la Superintendencia de la Economia Solidaria en su Circular Externa 22 del 2020 Circular
Bidsica Contable v Financiera, para administrar adecusdamente el riesgo de crédito, BENEFICAR establece
los siguientes procesos en su ciclo crediticio:

OTORGAMIEM
10

RECUPERACI AELUIMIENTD
OM YCONTROL

PROCESDO DE OTORGAMIENTO
El otorgamiento de crédite en BENEFICIAR estd soportado en el conocimiento del asociado o deudor, de

su capacidad de pago v de las condicionss financieras del crédito, las garantias, fuentes de pago v las
condiciones macroeconomicas & las que puede verse expuesto.
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El area comercial v del contact center velara por la adecuada asesorfa y ofrecimiento de las operaciones
crediticias a sus asociados dentro de los parimetros ¥ limites establecides por el Consgjo de Administracion,
edvirtiendo que su aprobacidn estd condicionada al debido estudio, andlisis ¥ verificacion de la informacidn
cusniifetiva y cualitativa que ef asociado relacions en la solicitud de crédite y en los soparies solicitados de
acuerdo con el monto v lo linea de crédito asesorada

El drea de créditos realizard los respectivos andlisis y verificacién de datos de cada una de las solicitudes
presenitadas que serin plasmadas en el cuadro de andlisis de créditos de acuerdo a las variables financieras
v sociodemogrificas determinadas y otorgard su concepto para que el ente de aprobacidn correspendienie
tome la decisidn mas adecuada frente a cada una de las solicitudes de crédito estudiadas, con el fin de mitigar
el riesgo de erédito inherente en este tipo de operaciones,

Todas las solicitudes de créditos quedan debidaments registradas v radicadas dentro del ERP in-house
SISTINFE, el cual administra secuencialmente el proceso de créditos desde su radicacion, amdlisis,
aprobacitn, desembolso v administraciden, integrando toda informacién pertinente que como asociado tiene
el solicitante del servicio, lo cual se complementa con un gestor decumental gue archiva digitalments wdos
los soportes requeridos en cada operscion crediticia y monitorea por medio de un flujo de actividades
especificadas para cada perfil de usuario, el proceso de otorgamiente desde su radicacidn hasta el
desembolso y archivo de las solicitudes aprobadas, o el archivo de las solicitudes rechazadas.

POLITICAS DE OTORGAMIENTO

De seuerde con el numeral 2 dal Articule 5 del Estatuto de BEMEFICLAR, se establece como una de las
actividades sociales la de “Otorgar créditos exclusivamente a sus asocindos de acuerdo con los reglamentos
aprobados por el Consejo de Administracién.”

Adicional a los criterios dispuestos por la normatividad vigenie, o la gue en e futuro se expida sobre la
materia, aplicard los siguientes pringipios:

Principios

¥ Sapuridad: En virtud de este principio, se procurard que las condiciones de colocacidn estén
orientadns & gue efestivameante s¢ produzes el repago de la respectiva obligacidn.

¥ Dispersidon del Riesgo: En ln colocacion de opersciones activas, se evitard que s concenire
excesivamente el riesgo en un determinade deudor, un grupe conectado de asociados, o partes
relacionadas. Ademis, se tendrd en cuenta el sector al cual pertenece el dewdor, actividad econdmica
i olros gue se consideren pertinentes, para limitar la exposicidn al riesgo de crédito.

¥ [gualdad: Se garantizard la posibilidad a todos los asociados para acceder a bos servicios de crédito
de BEMEFICIAR, en armonia con tas condiciones particulanes de cada uno, en especial temiendo en
cuenta los sipuientes criterios para &l oforgamients de crédifos 1) capacidad de page, if) 2olvencia,
il consales @ las centrales de riesgo v demids fuentes de informacidn v, iv) garantias,

*  Ausencin de dnmimo de luere: Las condiciones financieras de la colocacion de los recursos de la
Cooperativa, s¢ gjustarin a las disposiciones legales en la materia ¥ permitirdn que la Entidad
adelante esta gestion, dentro de condiciones de méxima eficiencia, evitando costos injustificados
buscando ¢l menor costo financiero posible para les asociados.”™
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La celebracion de las operaciones activas de ceédito por parte de BEMEFICIAR ze realizard dando
cumplimiento, en su orden, al marco kegal que e sea aplicable, a las nommes de los Estatutos, a [as
disposiciomes del Reglemento de Otorpemiento de Crédito v el Manual SARC, v a las del Consejo de
Administracién v los Comités de Gerencia v Crédito, conforme con las politicas que para tal fin expidan
CHIOE eaiambenios.

Recarsos Destinados para el Sernvicio de Crédito

BENEFICIAR destinard para la colocacin de sus operaciones de créditos, en primera instancia recursos
propios, entendidos estos como los generados en la gestidn econdmica de la Cooperativa principalmentes los
derivados de los aportes ¥ ahorros permenentes que deben realizar kos asociedos de acuerdo con lo sefialade
por el articulo 12 de los estatutos ¥ demas formas de ahorre voluntario proveniente de los asoclades, v en
sepunda insiancia con recursos externos, siendo éstos los obtenides a fravés de endeudamiento con
establecimientos de crddito,

La obtencidn de recursos para la colocacidn de operaciones de ¢rédito a través de endeudamiento externo
por parie de BENEFICIAR Gnicamente solo serd procedente cuando las condiciones financieras demuestren
la conveniencia de la operacion teniendo como referencia el margen de intermediacidn financiera definido

por la Cooperativa,

La asigrnacidn de recursos para ceéditos de la modalidad viviends serd determinads con base en ¢l porcentaje
autorizade por el Consejo de Administracidn ¥ serd estableciia con base en los saldos del patrimonio bisico
v shiorros permanentes del mes inmediatamenie anferior del estada de siteacidn financiera de BENEFICIAR.

Determinaciin de kas Tasas de Interés

Las iases de interds que la Coopeeative cobrard en todas sus opersciones activas de crédito serdn
determinadas por gl Consejo de Administracion previo andlisis y revision del Comité de Riesgos. v para ello
deberd evalusr aspectos tales como el enforno econdmico, las condicionss de mercado, Ia situacion
financiera de la Entidad, el costo de los recursos, Ta destinacion de los recursos, el apalancamiento v el plazo
de fa respectiva operacidn, eniendo siempre en cuenta las disposiciones que sobre la materia hayan sido
adoptadas por laz autoridades competentes

En tode caso s¢ observanin las disposiciones que sobre la materia bayan sido adoptadas por las autoridades
compeisnies,

Limites de Exposieién Crediticla y Apetito al Riesgo

De -acuerdo con lo estipulado en los criterios anteriores, BENEFICTAR evitard que se concentre
excesivamente en un deuder o modalidad de crédito, por ello sus limites de exposicitn crediticia estardn
dados de fa siguente forma:

Limites de exposicion erediticia por asociado

D acueerdo con lo establecide en Articulo 7 del Decreto 962 dal Ministerio de Hacienda v Crédito Poblics,
el cual madified ef Articula 2,11.10.2.1, BENEFICIAR *no podri realizar con una misma persona natural
o juridica, directa o indirectamenite, operaciones activas de crédito. que conjunta o separadamente excedan
dil diez por ciento (10%¢) del patrimonio técnico de la entidad, si la Gnica garantia de la operacion es &l
patrimonio del deudor, Sin embargo, cuande las operaciones respectivas cuenten con garantfas o
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seguridades admisibles suficientes, las operaciones que tata el presente articulo pueden alcanzar hasta el
veinte por clento {20%) del patrimonio téenice” de la Cooperativa.

Adicionalmente, toda situacidn de concentracidn de cupo individual superior al diez por cienio (10%6) del
patrimonio téenico, cualesquiera que sean las garantias que se presenten, deberd ser repartado mensualmente
por el representante legal a la Junta de Vigilancia y al Consejo de Administracian de la respectiva entidad.

Igualments, dentro del mismo término deberdn informarse las clases y montos de kas garantins vigenies para
la operacion, prorogss, renovaciones o refinanciaciones de lss obligaciones que constituyen la
conceniracidn del riesgo.

De acuerdo con el Pardgrafo para el cumplimiento de lo previsto en dicho Ariculo, el Consejo de
Administracitn ¥ la Junta de Vigilancia actunrin de manera independiente ¥ exclusivamente bajo <l
cumplimiento de las funciones que corresponden a cada Grgano. La Junta de vigilancia actuard con sujecion
a las funciones establecidas en Jos articulos 39 de 1a Leyd54 de 1998 y el Ariculo 2.11.11.6.2. del Decreto
1068 de 2015,

Limites de exposicién crediticin por Modalidad de crédito

BENEFICIAR no podsd exponer en posiciones activas de crédito superiores o los topes establecidos v
relacionados a continmacidn. Las concentracionss por modalidades de erédito obedecen a limites que no
necesariamente deben sumar el 100% en la combingcion de las mismas, por e que se determinan rangos de
porcentajes de participacidon por cada una de estas, donde en una modalidad adguiriendo el limite méximao,
condicions & que la otrao las otras modalidades no [lzguen necesardamente al valor miximo sefialado, sing
que deberi compensar la diferencia que se obtenga:

Limitas de exposicidn crediticia por ka Modalidad de Consumao

Por ser las lineas de crédito con mayor dindmica, se establece un tope maximo del 80%6 de los recursos
activos de la Cooperativa, Solo en casos excepoionales y aprobados por ] Consejo y del Comité de Crédito,
e podrd exceder este fope de manera temporal mientras se corrige dicha desviacion.

Limitzs de exposicidn crediticia para la Modalidad de Vivienda

Al ser eata una modalided de crédito que requiers de amplios plazos ¥ tasas de inferds repuladas, esid
modalidad de creédito serd apalancads con & patrimonie basico y los ahorros de mids largo plaze de los
asociados: el permanente, que adiclonalmente thne gran poiencial de crecimiento v son respaldadas todas
ellas con garantfa admisible hipotecaria, tal como lo expresa la Ley 536 de 199, por ello, BENEFICIAR
poded colocar operaciones activas de crédito hasta el T0% de la sumatoria del patrimonio enico ¥ aborros
permanentes totales de los asociados, al cerre del mes inmedistamente anterior al de la colacacion, segim
el estado de situacion financiera mensual de la Coopecaliva.

Limites de exposicién erediticia por Nuevas Modalidades o Lineas de Crédito
S¢ entenderd por nueves lineas de crédito, aquellas creadas con el Gn de atender ka5 necesidades crediticias
de los asociados o con el fin de renovar, oxigenar, proyectar y perseguir el crecimiento de la Cooperativa,

enmarcadas siempee en el objeto social de BENEFICIAR. Estas nuevas lineas de crédito serin previamende
evaluadas por ¢l Area de Riesgos, el Comité de Ricsgos v ef Comité de Crédite, quienes emitisin sus
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consideraciones, recomendaciones v limites de exposicion crediticia al Consgjo de Administracidn para su
aprobacidn final.

Limites de atribucién de otorgamients de erédito

Tendrdn atribuciones para el olorgamiento de créditos el Comité de Gerencia, el Comite de Credito v el
Conseje de Administracidn, dentro de las siguientes competancias:

Comitd de Gerancia

El Comité de Gerencia estard conformado por ¢l Gerente General, el Gerente Financiero v ] Gerente
Administrativo ¥ de Sistemas, o quienes hagan sus veces.

Corresponde 2l Comité de Gerencia estudian, aprobar o improbar las solikcitudes de crédito cuyo nesge
directo e indirecto no exceda de cincuenta (30} salarios minimos legales mensuales vigentes (S.MML.V.)
Para gsteblecer este pardmetro, se sumard el endeudamiento directo ¢ indirecto v se descontard bos aportes
nhorros permenentes del solicitante,

lgualmente serd de competencia del Comité de Gerencia, la aprobacién de los eréditos, independientemente
de su cuantia, cuando ¢l monto solicitado sumado & los saldos vigentes por todo concepio del respective
psociado, no excedan del valor de los aportes socieles ¥ ahorros permanentes del asociado. Mo obstante, lo
antérior cuando B solicined del ssociado supére |of custrocientos cuaremta (4407 S.MMLY., serd de
competencia del Consejo de Admimistracidn,

El Comité de Crarencia se reunird como minimo una vez a la semana y sus decisiones se adoptardn por
decision mayoritaria de sus miembros. Para |a aprobacidn de los créditos stempre deberd contarse con 2]
volo favorable del Gerente General ¥ en ausencia de éste, de uno de sus Suplentes permanenies.

De las reuniones del Comité de Gerencia se lsvantara un Actn, en loque s= consignersn las deliberaciones

¥ decisiones sdoptsdas,
Comité de Crédito

El Comité de Crédito estara conformado por cines (5 asociados de ka Entidad que pueden o no ser iniembros
del Consejo, v serin designados por este organg. A las sesiones del Comité de Crédito podrd asistir e
Gerente y los gerentes: financiero yio administrativo y de sistemas, quienes tendrdn voz, pero no voto.

Competerd al Comité de Crédito analizar, aprobar o improbar las solicitudes de erédite cuyo nesgo direcio
& indirecio exceda de cinsuenta (505 5.0 M. LY. v hasia fos cusatrocientos coarenta (4403 5 MM LY. Todas
las operaciones de crédito presentadas por los asociades gue superen los cuatrocientos cuarenta (4407
SM.M.L.V. deberdn ser presentadas para aprobar o improbar por el Consejo de Administragion con ef
concepto previo de este comité,

Serd competencia del Comité de Crédite, también el andlisiz ¥ decision de las solkitudes de erédite de los
empleados de la Cooperative, salve bos de los representantes legales gue son competencia del Consejo de
Administracidn,

El Comité de Crédite se reunird una vez a la semama y adoptari las decisiones por la decision mayoeitaria
de tres de sus miembros.
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De las reuniones del Comité se levantarkn actes en las cunles se consignardn las decisiones adoptadis.

El Comité de Crédito presentard mensualmente al Conséjo un informe sobre las operaciones de créditos
aprobadas v desembolsadas que sean o excedan una suma equivalente a cien (1007 S M.ML.V,

Consejo de Administricion

Competer &l Consejo de Administracidn aprobar o improbar las solicitudes de crédifo cuyo riesgo dirsgio
@ indirecto exceda los cuatrocientos coaremta (440 S M.M.LY., con el concepto previo del Comiré de
Créditos ¥ sus decisiones quedaran en la respectiva Acta de Consejo,

INFORMACION PREVIA AL OTORGAMIENTO DE UN CREDITO

BENEFICIAR explicard, asesorard v dejard evidencia a sus asociados por medio de sus diferentes canales
de informacion, los térmings v condiciones d= les diferentes linees de crédito, Cuando el asociado manifiesie
su aceptaeidn, BEMEFICIAR suministrard ol asociade en forma comprensible v legible, la siguiente
informacidn quwe conservard en los archivos fisicos y/o digitales de la Cooperative:

Monto del crédito.

Tasa de interds remunerstoria y moratoria expresada en efectiva anual,

Sistema de amortizacion

Plazo de amortizacion, incluyendo periodos muertos, periodos de gracia, an caso de haberlos.

Modatidad de fa cueota (fija, varable, otres); 51 la tasa es variable, se debe informar el indice al cual

quedard atada su vadacion v el margen, de igual forma, se deberd informar las implicaciones que

tiene la variacidn de estas tasas en el mercado frente al valor de su cuota v la ibla de smortizacidn

del erddite.

Forma de pago (descuento por ndming, pio poT c&jd, orash

Pertodicidad an 2] pago de capital v de intereses,

Tipo v cobertura de la garantla solicitada.

Informacidn sobre les condiciones para prepagar la obligacién o para realizar pagos anticipados.

Comisiones, recargos ¥ demds concapos que se aplicarin en |2 estimacidn de la cuota,

Plan de amortizacion del créddito y poner en su conocimiento el reglamento de otorgamiento de

credito,

Al momento del desembalso se indicardn los descuenzos en case de wenerlos,

En caso de créditos reestructurades, se deberd mencionar ¢] nimero de veces ¥ condicionss propiss

de In reestructuracion. Jgualments s¢ suministrard al asociado o dewdor §a informacion necesaria

que le parmita comprender las implicaciones de estas reestructuraciones en términos do costos,

calificacitn erediticia, v los efectos de ineumplir en el pago de la obligacicin.

¥ Encaso de otros tipos de modificaciones de un crédiio, se debe suministrar al asociado o deudor [a
informacidn necesaria que le permita comprender las implicaciones de dicha modificacion en
iErminos de costos yocalificacion crediticia, asd como un comparativo entre las condiciones actuales
¥ lag del eréddito una vez sea modificado, al igual que la informacidn respecto de las nuevas
condiciones establecidas, los efectos de incumplir en el pago de la obligacidn bajo las nuevas
condiciones, a=f como el costo total de la operacién v adicional los derechos BEMNEFICLAR en caso
de incumplimients por parte del esociado o deador,

¥ Los derechos del asociado o dewdor, en particular, los que s refieren al geeeso a la informacidn
sobre lo calificacién de resgo de sus oblipaciones con BENEFICIAR,

= En ¢l case de los descuentos por ndming, se tendrd en cuenta ¢l tope maximo sefialado en la

normatividad vigente, lo'cual podrd limitar el monto & oiorgar,

o L
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BENEFICIAR hari uso de su pdgina Web para que todos los usuarios de crédito tengan a su disposicidn el
reglaments de otorgamiento de crédito vigente ¥ la promulgacion del beneficio de pagoe anticipado de: Ins
cuntas o saldos de forma parcial o total en cualquiera de sus operaciones de crédito sin incurr en ningtn
Hipe de penalizecidn o compensacidn por lucro cesante.

Cuoando BENEFICTAR oiorgue créditos respaldados por Codewdor, se le informard de manera exprasa
mediante documento anexe o incorporado al pagaré de esa circunstancia, hackndole conocer las
condiciones del aval, particularmente del cosfo ¥y de las consecuencias del no pago oporiuno de uma o varas
cuotas.

SELECCION DE VARIABLES Y SEGMENTACION DE LINEAS DE CREDITO

Les créditos v la carters de crédites de BENEFICIAR se analizarin de acuerdo con su medalidad, forma de
pago ¥ Hpo garantia, estas variables mis otras varfables de tipo financiero ¥ sociodemogrifico hacen parte
de la etapa de jdentificacidn v medicidn del riesgo de crédifo en BEMEFICIAR v estdn implicitas en el
ardlisis para el otorgamiento de crédito de la Cooperativa. Las wariables establecidas son las de mayor
significancie que permiten fomar la mejor decision para aprobar o rechezar las diferentes solicitudes de
erédito ¥ se ajusten al perfil de riesgo gue Beneficier estl dispuesto a asumir.

La seleccidn de eatas variables v la importancia relativa que se df a cada una de elias debe ser un elemenio
determinante fanto en el otorgamiente como en el seguimiento de los créditos, para ello, BENEFICTAR
considera que las siguicntes variables son determinantes en este proceso:

¥ Capacidad de descuento

#  Capaeided de pago

¥ Situacion palrimonial o solvencia

# Disponibilidad (indicador de capacidad de pago vwio descucnto)
¥  (Garantize

¥ Endeudamiento indirecto

¥ Riesgo en Beneficiar después del desembolso

#  Comportamiento de pago interno de cartera

*  Comportemiento de pago cxtemo

#  Forma de pago (ndmina o diferente de ndmina)

#  El nivel de aportes ¥ ahorro permanernte

¥ Laantigtiedad del asociado en la empresa

# Tipo de empresa o ectividad econdmica que genera sus ingresos
# Edad del deudor

& Estado Civil

¥ Personasacargo

*  Tipo de Contrato

= Mivel de Endeudamientio

*  Monto del erddito

Lag anteriores variables so agrupan v son verificadas por los analistas de créditos en el formato Cuadro de
Andlisis de Crédito, el cual hace parte intzgral del presente manusl v 22 deseribe en el Anexo B del presents
documento,
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L& Copperativa evaluard el comportamiento de estas v otras variables disponibles en la base de datos, con
el fin de verificar 3u idoneidad, relevancia ¥y pentinencia en la discriminecion adecuada de los sujetos de

crédile que se ajusten al perfil de riesgo determinado por BENEFICIAR y que permita establecer una
meiodalegia acorde pars el monitorec y conirol de la exposicidn crediticia de las diferentes lineas de crédito
v del portafolio agregado de o Cooperativa, enmarcados en Jos limites establecidos por ¢l Consejo de
Administracion.

PERFIL DEL ASQCIADO

Podran scoeder a los servicios de crédito de BENEFICIAR, exclusivamente asociados, que no tengan
suspendidos sus servicios v que demusatren el cumplimiento de los requisitos exigidos para cada linea en
particular, de acuerdo con los reglamentos aprobados por el Consejo de Administracidn, dependiendo del
arcilisis realizado inicialmente por el analista de crédito, seguido por el respective ente decisor.

Los asociados o deudores en BENEFICTAR sa clasifican de acuerdo con su actividad principal en la
generacion de recursos (ingresos), a su forma de pago, al tipo de garantia presentada ¥ por otras variables
irmplicites en af cuadro de andlisis, no ohstante, los asocisdos se clasifican en la Cooperativa asi:

¥  Asociados Empleados con Comvenio
# Asociados Emplesdos sin Convenio
= Asociados Independientes

#  Asociades Personas Jurldicas

Cada uno de los anteriores tendrd establecidos los requisitos v documentos que debezin acompaiiar [a
respectiva solicitud de crédito para su debido estudio y andlisis.

CRITERIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE CREDITO

Las instanciss sutorizzdss para Iz aprobacion de operscionss de ¢rédito en BEMNEFICIAR deberin
fundamentar sus determinsciones en los sigulentes aspectos:

Capacidad de pago

Se evaluard para determinar la probabilidad de incumplimiento del respective crédito v esta verificard a
través de lod flujos de ingresos v egresos, asi como el flujo de caja del deudor w/o del provecio financiade
o.a financiar.

La evaluacion de capecidad de pago sz realizard a los codesdores, avalistas, deudores solidarios ¥ en general
a cualguier persona natural o juridica que resulte o puedn resuliar directs o indirectamente obligada al pago
de los créditos otorgados,

lgualmente ae analizardn los posibles efectos de los riesgos financieros a los que esti expuesto el fMujo de
caja del deudor wio del proyecto s financiar segin aplique, corsiderando distintos escenarios en funcidn de
varinbles econdmicas (tasas de inferés, fasss de cambio, crecimiento de los mercades, ete.) v el
comportamiento dal sector econdmico al que pertenece, que puedan afectar el negocio o la capacidad de
payo del dendor, segin el caso,
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Solvencia del deador

Be establecerd con base en variables como el nivel de endeudariento, la calidad ¥ composicidn de los
activos, pasivos, patrimonio ¥ contingencias del deudor y/o del proyecta.

Consults @ las centrules de rieseo v demds fusntes de informacion

Proveniente de las centrales de riesgo, las cuales se consultaran con les formalidades sefialadas por las
disposiciones en la materia, contando siempre con la autorizacién previa del solicitanie v sus) codeudon(es)
para la realizacion de la consulta ¥ reporte, asi como el deber de informarles previamente sobre el reporte
negative ante ¢l incumplimiento de la obligacion contraida.

De igual forma. se evaluard tante interna como extemaments, ¢ nidmero de veces que el asociado o deudor
hi sido resstructurade ¥ las carseteristicas de kais) respectivals) resstructuracién{es). S¢ cntenderd que cntre
més operaciones reestructuradas fenga un mismo aociado o deudor, mayor serd el rigsgo de no page de la
obligacidn. La condicidn de deudor reestructurado no puede ser fa dnica variable a tener en cuenta ¢n el

procesn de otorgamiento,

Cualquier elemnento de juicio que permita infiedr gue o solicitante atenderi debidaments el compromiso que
adquiera en virted de 1a aprobacidn de la operacidn.

BENEFICIAR podrd tambidn considerar para el oforgamiento de operaciones de erédito a sus asociados,
las siguientes variables:

¥ La capacidad de descuento por ndmina, la cual se establecerd con base en los ingresos laborales ¥
stendiendo al limite establecido por ley para la realizacion de esta modalidad de descuento. Este
anilisis se realizard a los asocisdos que tengan vincubos [aborales con cualquiern de las entidades
que hayan celebrado comvenios con la Cooperativa, & quienes preferiblemente se les exigica que la
forma de pago sea el descuanto por ndmina, sin perjuicio de gue se pueda pactar otra forma de pago.

Para las obligeciones cuyo descuento se reelice por parte del empleador de acverdo con lo sefialado
porln Ley 79 de 1988 (Lev Cooperatival, o en viriud de [o dispuesto por la Ley 1527 de 2012 (Ley
de Libranza), ¥ cuya modalidad de pago sea el descuento por ndming, se validard ] comportamiento

de pagos de la entidad patronal.

*  Fuentes de ingresos adicionales: Be validardn los ingresos adicionales que perciba ¢l asociado yio
su niclen familiar principal ¥ gue se encuentren debidaments soportados.

¥ Habito de pago del asociado, se evalued adicional & la informacidn obtenida de Jos operadores de
informacidn {centrales de riesge) el comportamiento de page gue ha tenido el asociado en [as
obligaciones contraidas con la Cooperativa. Mo se estudiard ninguna operacién de crédito a
asociados que se encueniren on mora con la Cooperativa

Mivel de endeudamients dirscto & mdinecto {como deudor selidario, fador o avalista) del sseciado.

Zaldos de aportes sociales y ahorros permanentes versus oblipacionss vigentes en ln Cooperativa,

¥y ¥ ¥

Parrimonic del asociado.

‘."

Linite con paries relacionadas.
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¥ Limite con grupos coneciados de asociados.
¥ Laactividad ¥ ¢l sector economicos al cual pertenece el asociado

* Larelocion ¥ sostenibilidad del ingreso o fuente de pago.

Liquidez, valor, cobertura e idoneidad de las garantins ofrecidas.

Como seguridad de los créditos, BENEFICIAR exigicd la constitucidn de garantias, lns cuales podrin ser
personales o admisibles, dependiendo de la evaluacién del rissgo de cada nperacidn v demis circunstancias
particulares tanto de la operacidn, como del solicitante.

Las garantias deberin ser suficientes y eficaces; correspondiendo al drgeno que analiza la solicitud
respectiva, establecer el cumplimiento de los requisitos aqul sefialados, para lo cual deberd contar con los
soportes thenicos v juridicos correspondientes.

Las garantias deberdn estar previaments constituidas al desembolso del respectivo crédito, salvo casos
excepcionales, en los que el Comité de Crédito, por meones plensmente justificadas, sutorice Lo contrario;
eventos en los cuales, v hasta cuando aquellas se perfeccionen, se deberdn constituir respaldos transitorios,
iguaimente aprobados por el Comife de Crédito.

Las garantias gque respalden los oréditos en BENEFICIAR son mecesarias parz calculer las pérdidas
esperadas en el evento de no pago ¥, por consiguiente, para determingr ¢l nivel de deteriormo.

Gaorantias [donens

D acwerdo con el Decreto 2555 de 2010 son admisibles o iddnzas sguellas pamantias o seguridades que
cumplan las siguicntes condiciones:

# (e la garantia o seguridad conatituida tenga un valor, establecido con base en criterios téonices y
objetivos,

B Que la garantia o seguridad ofrezca un respaldo juridicamente eficaz al pago de la obligacion
garantizada cuys posibilided de realizacién sea razonsblemente adecumda,

Para las garantias iddneas se debe establecer un valer con base en eriterios técnicos y objetivos, que ofrezcan
un respaldo juridicamente eficaz al pago de la obligecidn garantizada cuva posibilidad de realizacidn ses
rromablemente adecuada v, para su elasificacion, independientemente si aplica modelos de reterencia o no.
s deberd tener en cuenta las clases de garantias previstas en el numaeral 4.3 del Anexo 2 del Capitulo 1
Titulo 1V de la Circular Bésica Contable ¥ Financiera. De acuesdo con lo establecido en el numeral antes
deserite, e consideran garantias idoneas las siguientes;
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Tipo di garariia P i rrdenitc HHH i He— PO
Prendarias {Rv] 5% i T 54D Ll
Coniraie fe Fouss S e e =40 104
Pignoracian da resias s |
Drasiadailens e et on garanks * ]
Carias Sand By T4
Thirlos vaiores endosados. on garantis amildos. por nelitcones s
firanpiaras
Mmmhmwﬁﬂﬁ:mp o
Zarandas emifdas por fondos garantas que admian reorses o
| — T UL
Derochis e ootsn A5 =D O 720 10056
CHirees gyrarisn icineas 5% pal| o o 2] F00%
Higakecans (R 40 360 o T2 1005
Fidwtia sohre bisnes. inmuebies 10 o | TR E4D 10355

Qe mals o Anicuin 1173 dal Codigo dal Comercia. BEMEFIGIAR Celerming an salas o vale del shoimo parmanesie,

Hipoteca
Maturalera

La hipoteca es un derecho de prenda constituido sobre inmueblzs que no dejan por es50 de permanecer en

poder del deudor, La hipoteca se formalizm mediante un contrato accesorio que consisic en constifuir un

gravamen a [2 propiedad que se tiene sobre un inmueble, quedando el bien afectado al pagoe de la obligacion

ﬁ Flﬁitmd.n el acreedor ejercitar fos privilegios legales de persecucidn v prioridad en la satisfaccién de las
cudas insolutas.

La hipoteca 3¢ otorga por escrifura pdblica ¥ toma valor cuando se inscribe la misma en &l regisiro de
instrumentos pliblicos. La hipoteca solo puede ser oforgada por quien tenga la capacidad de enajenaro v
cumplit plenamenie los requisitos de enajenacion. Ceando la garantia de una obligecion sea unz hipoteca
en primer grade v el bizn no sea de propiedad del titular de la obligacion, el propietario del mismo deberd
firmar como deudor solidario aportando los documentos que requiera BENEFICIAR.

Cobertura

Cuando el crédito se otorgue con garantia hipotecaria, el cubrimiento de és1a serd hasta por un méximo del
T del valos comercial del inmuehle, conforme &l avalie que para tal fin e hubiese practicado ¥ siempre
¥ cuando no exista ofro gravamen anterior vigente. En caso de ser asi, el valor de este dltimo se deducird
para determinar &l margen por el cual la garantia puede ser recibida.

Cuandao e valor comercial del bien inmuchle otorgado como garantia real o de cubrimiento al velor total
del crédito, 0 en concepio del drgeno que considera la operacidn, dicha garantia no constituve respalds
adecumde v suliciente de la obiigacion crediticia, podsi exigir que ésta se complemente con garaniia personal
de uno o mids codesdores ol venies,

Cuando un aseciado o deudor tenga constituida ¥ vigentes una garentia hipotecania o prendara abieriz con
la Cooperativa, ésta servira de respaldo de cualquier crédite u obligeeidn necesorin que solicits o lenga
vigenie.

www.bensaficioncom.co
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Valor

Los avalios de los bienes inmuebles que se utilicen por parte BENEFICIAR, debenin ser practicados por
peritos o avaluadores nutorizados del Instinto Geogréifico Agustin Codazri, la entidad que haga sus veces
o las personas naturales o juridicas de cardeter privado registradas en el Registro Abierto de Avalusdores &
autorizadas por las lonjas de propiedad miz del lugar donde se ubiguen los bienes objeto de la valoracidn.
Cuando se trate de bienes muebles, &51o0s s& recibirdn por el valor comercial o de realizacidn tEenicamente
establecido.

Para evaluar el respaldo ofrecido v la posibilidad de realtzaciin de cada garantia se debera tener en cuenia
sy aturaleza, idoneidad, liquidez, valor v cobertura

BEMEFICIAR estimara los potenciales costos de su realizacidn, los requisitos de orden juridico necesarios
parn hacerlas exigibles ¥ tendrd en cuenta las sipuientes instruceiones para establecer el valor de 1a gamntia
en el moemento del otorgemisnto ¥ su posterior sctuslizacion:

El valor de las garantias sobre inmuebles al momento del otorgamiento corresponderd al obtenido mediante
un avalio téonico,

Cugndo se wate de inmuebles destinados a vivienda, la vigencia del avalio serd méximo de un (1) afo. Este
valor se deberd actualizar anualmente teniendo en coenta los siguientes mecanismos:

% Para inmuebles ubicados en Bogotd D.C, se debe aplicar los valores de reajuste anual del indice de
Valoracidn Inmobiliarie Urbana ¥ Rural (VIUR) adoptado por 1a Alcaldia Mayor de Bogota para la
vigencia fiscal y el estrato residencial (si se trata de immuebles destinades a vivienda) o el tipo de
predio {comercial, deposites, industria, oficinas ¥ ofros usos v bodegas) correspondients,

Fsta metodologia tembién se aplicara parn actualizar el valor de las garanties constituidas sobre
bicnes inmuebles no destinados o viviendi,

¥ Para inmuebles ubicados fuera de Bogotd D.C, se debe aplicar los valores de reajuste anual dei
indice de Valoracion Predial (IVP) publicado por el Departamento Administrative Nacional de
Estadistica (DANE) para la cindad respective, o en su defecto, log valores de reajuste anual del VP
para el total nacional.
Cuando se trate de fnmuebles no destinados & vivienda ubicados fuera de Bogold DUC,, el avallo Eenico
inicial tendrd una vigencia maéixima de tres (3) afios. Al cabo de este periodo e deberd realizar un owevo
avalio téenico por lo menos cada tres afios pars mantener actualizado el valor de la garantia

Liquidez

Corno regla general BENEFICTAR solo aceptard fa constitucidn a su fiavor como gurantia de hipotecas en
primer grado, exceptuando para tramites de liberncidn de gravamen hipotecario, donde este grado, seria de
manera temporal. Cuando el bien o bienes g2 encuentren hipotecados en mayor extensitn, se realizard en
forma concomitante & la constitucidn de la hipoteca a favor de la Cooperativa la desafectacion del inmusble

respectivo.
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Mo ze acepiardn garantiag hipotecarias sobre derechos proindivised que no cubran 21 10044 del total dominio
del bien. Igualmente, no se aceptarin hipotecas sobre bienes que no exisien, aun cuands razonablemernte w2
entienda que pusdan legar a existir. En estos casos se acepiard una ver sea sfectivamente construido el bien,
en forma que puadas ser obpetivamente avaluada,

BEMNEFICIAR no mutoriza subrogacion de bienes hipotecados hasta tanto no se efectod la cancelacian del
100% de las obligackones que se encuentr respaldands o g¢ brinds oimas seguridedes sobre I fotalidad de
la obligacion existente,

Cuando se constiluya garantia hipotecaria para garemtizar obligaciones de un tercero, el constituyente debe
constituirse en codeudor de dicha obligacion. En este case no se realizard evaluacion de la capacidad de
pago al codeudor hipotecario, va que la garantia real es independiente de sus ingresos econdmicos v el
gravamen recas sobre ¢l bien, La vinculaciin como codewdor s¢ realiza principalmente para asegurar la
comunicacidn oportuna ¥ completa del estado actualizado de la obligacidn, al titular del bien recibido en
hipoteca,

Prenda
Maruraleza

Es un contrato accesorio de garantia, que consiste en graver le peopicdad que =2 tiene sobre bienes muebhes,
afectandolo: al pago de una obligacion. Solo puede ser constituida por quien tenga la calidad de duefio de
loe bienes que se gravan pars garantizar obligeciones propies o de terceros,

En virtud de su naturaleza real, la prenda otorga al acreedor el derecho de ejercer los privilegios legales de
persecucion v prioridad en s satisfaccion de e deuds insofuta, es decir, el acreéedor tiens Ia potestad de
perseguar &l bien ¥ cobrar ln dewda con el producto de su venta o adjedicacion sin importar que el propietario
(inscrite 0 o) sex persona diferente al asociado o deudor de la obligacian v, en caso de conourrencin de
screedores tiene derecho a la safisfaccidn prioritaria de su crédito sobre ¢l producto del kien pignorade, sin
verse sametido & promraten,

BENEFICTAR no acepiard la celebracidn de contratos de prenda con fenencia,

Cuando se trate de biencs mucbles, ést0s se recibirdn por el valor comercial o de realizacion técnicamente
establecido.

En el caso de garantias constituidas sobre wehicules, su valor se determinard teniendo en cuenta los
siguientes pardmetros:

# Cuando se trate de vehiculos clasificados en la Guia de Valores de Fesecolda, el valor a
momente del otorgamients ¥ las actualizaciones mensuales posteriores comesponderd al
valor publicade en dicha guia.

#  8i ae trata de vehicules no clasificados en la Gula de Valores de Fasecolda, BEMNEFICIAR
podrd wtilizar la informacidn de avalios comerciales publicada por el Ministerio de
Transparie,

LEl proindivise s¢ define come ¢l detecho parcial de una persona sobre una propiedad. La racdn e5 que comparts la
tilubaridad con a0 mas personEs, pos 10 que e considera ura comunidad de bienes o coprealedad.
* La subragacidn es la trsnsmisitn de los derechos del sorseder 3 un tercero, que s paga,
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# Si se trata de vehiculos NO incluidos en ninguna de las publicaciones anteriores, el valor
inicial de la parantia podra ser el registrado en [a factura de venta comespondiente ¥ serd
wilido por tres {3) meses v deberd actualizarse de acuerdo con los valores comenidos en la
Ciuda de Valores de Fasecolda o en la informacion de avalios comerciales publicada por el
Ministerio de Trensporte.

Cobertura
Para efectos de cobertura uni prenda se clasifica en:
¥ Cerrada: Cuando garantice el pago de una o varias obligaciones que tas partes determinen.

* Abierta: Cuando gamantice cualquier tipo de obligacidn contraida entre el asecizdo o deudor ¥
BEMEFICIAR, ain aquellas que se adquirieran con posterioridad

BENEFICIAR silo aceptard la constitucion de prendas abiertas en cuantin indeterminada ¥ no se
weeptarin garantfas prendarias sobre derechos proindiviso que no cubran el 100% del total del dominio del
bien, o sobre bicnes previamente gravados.

Waler

El valor del bien debe ser determinado con fundamento en eriterios objetives y téenicos, de acuerdo con el
tipe de bien o afectar. BENEFICIAR tomard come griterto de evaluacitn el valor seflalado en las mblas de
Fesecolda o en su defecto las publicaciones especializadas del medio ¥ de fechas actuales.

En general, BENEFICIAR no aceptard bienes en garantia de dificil realimcidn, seguimiento y control, o de

En el caso de garantias constituidas bienes diferenmtes a hipotecas o vehiculos, BENEFICIAR atenders lns
instrucciones establecidas 8 continuscion, segin correspomda:

* Bienes nuevos o con una antigliedad menor a un afio; BENEFICIAR utilizard como valor de la
garentia al momento del otorgamisnta, el valor de compra registrado en la factura correspondiente;
este valor serd valido por un (1) afie. Al eabo de este periodo se debe sctuslizar anualmente su valer,
aplicendo ln metodologia de depreciacién en linea recta y acorde con la vida Gtil del respectivo bien.

# Bienes con una antigiedsd mayor 2 un afo: BENEFICIAR utilizard ¢como valor de la garantia al
momento del otorgamiznto, el obienido en un aval ko Eemico, este valor serd valido por un (1) afio.
Al cabo de este periodo se debe actualizar ammlments su valor, aplicando la metodologin de
depréciacidn en linea recta v scorde con la vida Otil del respective bien,
En el caso en que of bien ses objeto de una modificacidn o unz repotenciacién que incremente su vida Gtil,
z& debe realizar un nuevo avalio téenico para ajustar ¢l valor de la garantia, =ste valor serd valido porun {1}
afle, Al cabo de este periodo se debe actualizar envalmente su valor, con base én la metodologia de
depreciaeitn en linea recta v conforme a la vids Ot del respectivo bien.

Sin perjuicio de lo anterior, BENEFICIAR poded realizar avaliios técnicos de fos bienes que trata el presents
numeral, a efectns de valorar las garantias. Este avalio serd valido por un (1) afto, Al cabo de este periods
se debe actualizar anuaimente su valor con base en Is metodologia de depreciacion én linea recta v conforme
a ba vide afil del respectiva bien,

www.benealicior.com.co

ila opcion financiera mas humana!




it ,
Beneficiar iLa opcion financiera mas humanal

ENTIDAD TCOOPERATIVA

Liquidex

El contmato de prende hace relacion directa & la prelacidn que tiene el acresdor en el ejercicio de persscucion
v praferencia sobre el bien pignorado, ademas del cumplimiento de les requisitos juridicos propios para
hecer efectiva la garantia medianie el procedimiento fudicial corespondiente,

En todos los casos en que sz realice prenda, ¥ para gamantizar la efectividad del gravamen, deberd estipolerse
que ¢l asociado o dewdor prenderio no podra disponer, engpenar o gravar &l dominio de los bienes pignorados
sin el consentimiento previo de la Cooperativa,

Como parte de mantener vigente la liguidez del bien, toda prenda deberd estar amparada con una pdliza
contra fode riesgo por el valor comercial del bign, 1a sual deberd ser constituida por o asociado o deudor ¥
coano primes beneficiario BENEFICIAR,
Aportes Sociales

Maturaleza

Son aguellos recursos econdmicos aporiedos por el asociade para el fortalecimiento patrimonial d#
BEMEFICIAR. El valor de los apories sociales quedn directamente afectado desde su origen a favor de |a
Cooperativa comao garantia de las obligaciones conirafdas con ella®.

Coberfura

El 100% de los aportes sociales estard afectado al cumplimiento de tas obligaciones de asociados o deudores
¥ codeudores. La cobertura equivaldrd al valor de concurrencia de aportes v créditos, para cada caso en
particular, es decir, Ia cobertura de bos aportes sociales es hasta el valor total de los créditos.

Cuande se otorguen créditos amparados con aportes sociales, estas operaciones solo podran ser registradas
como garantfa admisible cuando el valor de los aportes sociales del respectivo asociado o deador sea igual
¥ superior en un cien por ciento | 100%) al saldo de la totalided de sus créditos; en caso confrario, dichas
aperaciones debenin sar negistradis én oartera de crédite ofras gasantias,

Walor
El valor de esta garantia estard determinada por €l monto de los aportes soctales del asociads,

Liquidez
Estard determinada por 2] gjercicio del derecho de compensacidn legal ¥ contractual gue asiste a

BENEFICAR respecto a las acreencias insolutas de los sus asociados, e cual no necesite requerimicnto o
autorizaciin previa, ¥ opera por el solo ministerio de In fey,

4 Ley 79 de 1088 articulo 45,
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BENEFICIAR podra hacer uso de esta garantia en ¢cualquier momento en gue se presente incurnplimiento.
En todo caso, como regla general, todo erédito que deba ser objeto de cobro juridico deberd ser previamente
compensado con los apories sociales hasta |2 concurrencia de ambos concepios.

BENEFICIAR podid exigir garantias adicionales o sustitutivas de acuerdo con la evaluaciin integral de la
operacidn de crédito,

Ablorros Permanentes
Materaleza

Son aguellos recorsos econdmicos depositados por el asociade pera el fortalecimiento pasive de
BENEFICIAR gue por regla general solo son devueltos al momento de k2 desvinculacion o retiro como
asociade de BENEFICIAR. El valor da los ahoros permanentes queda directamente afectado desde su
origen & favor de la Cooperativa como garamtia de ias obligaciones contraidas con elfa.

Cobertura
El 1004 de los ahomos permenentes estard afectado al cumplimiento de las obligaciones de los asociados o
deudores y codewdores, La cobertura equivalded al valor de concurrencia de ahorros permanentes ¥ créditos,
para cada caso en particular, es decir, la cobertura de los ahormos permanentes &5 hasta el valor total de los
créditos.

Walar

El valor de esta garantiz estard determinado por ol monto de los ahorres permanentes del asociada,

Liquidez

Estard determinada por ¢] ejercicio del derecho de compensacidn legal ¥ contractual que asiste a
BEMEFICAR respecto g las acreencias insolutas de los sus asocisdos, el cual no pécesita requarimignto o
autorizecion previe, ¥ opema por el sobo ministerio de |a ley,

BEMEFICIAR poded hacer uso de esta parantia en cualquier momento en que se presente incumplimients.

En tado caso, como regla general, todo crédito que deba ser objeto de cobro juridico debert ser previaments
compensado con los ahorros permanentes hasta la concurrencia de ambos conceplos.

BENEFICIAR podrd exigir garantias adicionales o sustitutivas de aceerdo con la evaluacién integral de la
operacion de crédite.

Pignoraciin Titalos Valores
Maturaleza
La pignomcidn consiste en la constitucion de un gravamen réal con efectos jurfdicos similares a la peenda

sin tenencin del acreedor, Este tipo de garantia aplica sobre bienes mueble inmateriales tales como créditos,
derechos o prestaciones contractuales de contenido econdmico, cn este c&so incorporados en titulos valores,

www. benaficiaor.com.co

rETEr M

Lo opcion finonciera mas humanal



B‘B‘ﬂEflClﬂr iLa opcion financiera mas humanal

EMTIDAD C© CDEE‘ IA I'||'J|

Cobarura

BENEFICIAR stlo acepiera la constitucidn de prenda sobre los titulos valores representados en CDTs de
entidades financieras bien calificadas tanto & cotto como a largo plazo.

Valar
Emn titulos de contenido crediticio:

# Elvalor corresponderd al saldo de capital vigents, cuando se trate de titulos amortizados por cuotas,

#  En titulos con vencimiento inico e valor de capital.

= El walor read de los titulos a pignorar deberd ser y permanecer enun 100% del valor del erédito vo
el saldo de este,

En el caso de garantias constituidas sobne titulos o valores en los términes del articulo 2 de ka Ley 964 de
2005, el valor deberd determinarse de conformidad con bo dispuesto por un provesdor de precios pare
valoracidn autorizado por la Superintendencia Financiera de Colombia,

Exclusiones

Mo se apepinrd pignoracionss sobra:

*  Factures
 Letras de cambio

* Cheques
#  Titulo representativos & mercancias
¥ Titulos de participacion
Liguidez
En todos los casos en que s¢ realice pignoracion, v para garantizar Ia efectivided del gravamen, deberd
estipularse que el asociado o deador prendario no podea disponer, enajenar o gravar el dominio de kos benes
pignorades sin el consentimiento previe de BENEFICIAR.
Concepto ¥ andlisis

El eoncepio respectiva producto del andlisis, para la pignoracidn procederd de igual forma al procedimiento
de las prendas.

{tras disposicionss

BEMEFICIAR tendré la facultad de no realizar un nuevo avalio en los casos que so exige para actualizar el
valor téenico de lo garantia, cuando s presenten las sigutenies circunstancias,

# El plazo del crédito o créditos respaldados con la respectiva garantia no supera los tres (3) aftos y ¢l
valor de esta supera al manos en dos (2) veces el total del saldo pendients de pago del crédito o
craditos garantizados,
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¥ El plazo para finalizar ¢l pagoe del crédito o créditos garantizados 5 igual o inferior & un afio.
# El costo del avalio supern ef 10% del valor del saldo de crédito o créditos garantizmdos.

# El erédito gerantizado se encuentra deterioredo en un 100%. Revisar segim lo que vimos en la
reunida del 17 de junio 2021

Cuando BENEFICIAR haga uso de esta facultad, deberd justificar en cada caso las razones de su decisidn,
teniendo en cuentn los eriterios de evaluacidn del riesgo. La justificacidn deberd estar disponible cuando la
Superintendencia la solicie,

BENEFICIAR deberd evaluar |z idoneidad de las garantins v actualizar su valor de manera inmediata,
cuando las obligaciones que respaldan adquieran una calificacin de riesgo “D7. con excepeion de los casos
en que la actualizachén se haya realizado en el afio inmediatamente anterior a la fecha de dicha calificacion,

Para las garantfas que no s¢ encuentren incluidas en los numerales anteriores, BEMEFICIAR utilizard conno
valor de la garantia al momento del olosgamiento, el obtenido mediante un avalGo tcnico. Este valor serd
vilido por un afic v al cabo de este periodo se deberd actualizar anuslmente con criterios téonicos,
dependiendo de las caracteristicas propias de cada bien conforme a la metodologin que BRENEFICIAR
determine para tal efecto. Dicha metodologia deberd estar a disposicion del Supervisor cuando éste la
solicite.

(Garantias Mo ldoncas

e acwerdo con el Decreto 2555 de 2010 no zerdn admisibles o iddness como garantins o sepuridades pary
BEMEFICIAR, aquellas que consistan en la entrega de titubos valores, salvo que s& trate de la pignoracidn
de titulos valores emitidos, aceptados o garantizados por institucionss financieras o entidades emizoras de
valores en el mercado pablico,

Para su ¢lasificacidn, Independientemente 5i aplica modelos de referencia o no, se deberd tener en cuenta
las clases de garantias previstas en el numeral 4.3 del Anexo 2 del Capitulo [1 del Titulo IV de la Circular
Bisica Contable v Financiera, De acuerdo con o establecido en el numeral antes descrito, se consideran
gerantias no iddness [os avalistas, codeudores ¥ ofras garamtias que no cumplan con caracteristicas de
idoneidad:

GARANTIAS KO IDONEAS
Dias despuss el Dias después ded | Noswa
d gerantia ChT| Nuavo RO
kb neamplmentc neamplnknty | 70
Gerant o ldoness (PC) B 11 ™ 420 0%
Codendor
Moturalera

Es una garantia por ka cual s asegura en todo o en parte el pago de una obligacion instrumentada en titulo
valor. El codewdor es una garantia personal, mediante la cual compromete su patrimonio a In satisfaceion
de la obligacidn avalade, es decir, BENEFICIAR adquiere la posibilidad de perseguir el cumplimiento de
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Iz obligacitn sobre los bignes que conforman ls prends comin de los sereedores, deudores v codeudores,
Sus caracteristicas esenciales son:

¥ Enfre codendor v ¢l deudor se cren un nexo juridico solidario, pudiends el cumplimients de la
obligacion ser exigido iotal o parcialments a cada unoen forma conjunta o independiente, a eleccion
de BENEFICIAR.,

# El codewdor, con independencia del negocio juridico que haya realizado con el dewdar, no purede
oponer a la Cooperativa [n refaciom juridica que lo une gon ¢l mismo.

# La obligacién del codendor es vilida aun cuando la contraica por ¢l deudor ne ko sen, s¢ declare su
ineficacia o ¢l deudor fallezca. Esto es, que, si bien las condiciones de calidad del deudor se pueden
perder, Ins del codewdor continuarin vigentes.

Bl mmero de codeudores que pueden garantizar una obligacion es ilimitada.

¥ El codeudor podrd ser persona natural [aboralments dependients o independients, o persona

¥ [En bos créditos en los cuales se tenge en cuenta los ingresos familiares para el cdlculo de la capacidad
de pago, los familiares que hacen parte del caloulo deberén firma como codeudores de la obligacidn.

Cobertura

En virned de [a naturaleza cambiaria ¥ solidaria, & codewdor garantiza el cumplimiento de la totalidad de
las obligaciones incumplidas por el asociade o dewdor, sin que su responsabilidad se limite & una cuoin
determinada de la obligacidn, por ello, BENEFICIAR sélo aceptard avales puros y simples, no
condicionzdos o limitados al tenor de 1z ley cambiaria,

Vakor
Una persona natural poded ser codeudor cuando cumpla con ol eriterio de capacidad de pago definido para
el msociado o deudor, salvo cuando el propésite sea exclusivaments 2l de otorgar un bien como garantia
idomea.

Liguidez
El codendor debe presemtar condiciones econdimicas, (mancieras v de solvencia suficientes, La efectividad
del codendor estard determinada por el cumplimicnto de los reguisites ¥ actos juridicos necesarios para el
adelantamiento de acciones de cobro tendientes & hacer efectiva la garantia sobre los bienes que conforman
la prenda comiin de los acreedores del codewdor.
Sin (zarantia

De acuerd con lo establecido en el numeral 3 dal Anexo 2 del Capitulo 11 del Titulo IV de la Circular
Bésica Contahle ¥ Financiera. se considera sin garantia la sola firma personal de! asociado o dewdor;

S GARANTIA
Dias desguis 3 | Dias despuss del | Maevo
Tino d garantia PO | o i Naso POl | s | Py
Ein gararils Firma persoral P2} TH% 0 5K o0 0%

PROCESD DE SECUIMIENTO Y CONTROL

www beneliciar.com.co




Pid,, .
Beneficiar

SHFIDAD

EOOPERATIVA

El proceso de seguimiento ¥ control es el encargado de administrar la certera de BENEFICIAR de forma
continua a todas las operaciones de créditos activas de fa Cooperativa.

Este proceso tlene como th-:u-.-n pr-npmur la comecta atencidn de las obligaciones edguindas por los
asociados v deudores v minimizar el riesgo inherente al ejercicio crediticio de la Entidad, permitiendo ka
achealizacion de la calificacion de la cartera v la estimacidn del nivel de deterioro que %2 requigre para cubrir
su riesgro; ded mismo modo, se evaluardn y analizardn las diferentes politicas ¥ procedimientos aprobades
por BEMEFICAR para ser aplicades al Sisterna de Administracion de Riesgo de Crédito (SARC) de la

Cooperativa.

PROCESO DE CALIFICACION, EVALUACION Y RECALIFICACION DE CARTERA
Proceso de Calificacién de Iz Cartera por Nivel de Riesgo

BENEFICLAR otorgari la calificaciton definitiva de la obligacitn observando cada una de las caracteristicas
que identifica la categoria del crédito. Las operaciones crediticias deben clasificarse en una de Jas siguientes
calegorias de riesgo, segln comesponda:

Categorin A o “riesgo nommal”

Categonia B o “riesge aceptable, superior al normal™
Categoria C o “riesgo apreciable™

Categoria I o “riesgo significative™

Categoria E o “riesgo de incobrabilidad”

YW WYy

Por lo anterior. [a primera calificacion asignada a cade crédito estard definida en funcién de la modalidad
de cartera, la altura de mora y el riesgo que tenga ef asociado o deudor a la fecha de corte de la estimacion
del deterior, como s muestra a confinuacidn;

Para las modalidades de consumo ¥ comercial, s= deberd aplicar & modelo de referencia al que se refiere el
anexo 2 del Capitulo II del Titulo 1V de la CBCF, ¢l cual también arroja una calificacién para poder
determinar la probabilided de incumplimiento. Sin embargo, v entretanto se aplican los modelos de
referencin de stuerdo con &l cronograma de implementacion establecido por esta Superintendencia, deberdn
continugr calewlando ¢l deterioro & partie de la calificacion por altura de morw o por nivel de riesgo, segiin
el andlisis de BEMEFICIAR.

Categoria "A"; Crédito con riesge eredificio NORMAL

Los crédites calificados an esta categorfa reflajan une estructuracion v afencion apropadas. Los estados
fimancieros de fos ssocindos o deudorss o los flujos de eaja del proyvecto, asi como Iz demés informacidn
creditivia, indican una capacidad de pago adecunda, en términos del monto v origen de los ingresos con que
cuentan los asociados o dendores para atender [os pagos requeridos.

Categoria "B": Crédito con ricsgo ACEFTABLE

Loz créditos calificados en esta cateporia estin aceptablemente srendidos v protegidos, pero existen
debilidedes que potencialmente pueden afectar, transitora o permaneniements, Iz capacidad de pago del
asociado o deudor o los flujos de caja del proyecto, en forma tal que, de no ser cormegidas oporfunaments,
legarian a afectar el normal recaude del crédito.
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Categoria "C": Crédito deficiente, con fesgo APRECIABLE

Se califican en sta cetegoria los creéditos o contratos que presentan insuficiencias en la capacided de pago
del asoctade o dewdor o en los ligos de cajn del proyectn, que comprometan el nomal recando de la
obligacidn en los términos convenidos.

Categoria "D Crédito de dificil cobro, com rigsgo SIGNIFICATIVO

Es agueél que tene cualquiera de las camcteristicas del deficiente, pero en mayor grado, de tal suerie que la
probabilidad de recaudo es altamenta dudosa.

Dieberdn clasificarse en esta categoria aquelles créditos gue incurran en mora superior & siete (7] dias ¥ que
sU amartizacion s2a a una s0la cuota, excepltuando las tarjetas de orédito ¥ cupos rotatives diferidos a una
cunta.

Categoria "E"; Crédito IRRECUPERABLE

Es aqué] que se estima incobrable.

Deberdn clasificarse en esta categoris aquellos crédiios gue superen 90 dias de mora v gue su amortizacidn
sea 3 una sola cuota, excephsando las farjetas de crédito ¥y cupos rotativos diferidos a una cueota,

Altura de Mora por Medalidad de Crédite

Laz comdiciones sefnaladas en el siguiente cuadro, de eded de vencimients por modalidad de cartera. son
condiciones ohjetivas para adquirir la calificacidn respectiva:

CATEGORIA [ COMERCIAL | CONSUMO | VIVIENDA |MICROCREDITO

0-30 dias 0-30 dias 0-60 dias 0-30 dias

31-80dias | 31-60dias | B1-150 dias 31-60 dias
91-180dlas | 61-90dias | 151-360 dias 81-90 dias
181-360 dias | 91-160 dias | 361-240 dias 91-120 dias

=360 dias | =180dias | =540dias =120 dias

Mmoo m | 2=

Clasificacion de Categorias de Maver Riesgo

BEMEFICIAR clasificard en categorias de mayor riesgo a los asociados o deudores que independientemente
gue cumplin con las condictores de altura de moea, presenten mayor riesgo por otros factores descritos en
cada una de las categorias.

En los casos de los créditos nuevos, inickasin su calificacion de acuerdo con los parimetros anteriormente
astablecidos, A partir del segundo mes, para las modalidedes de consumo con libranza, consumo sin kbmanza
v comercial-persona natural, la calificacion corresponderd a ka de mayor riesgo, incluyendo en los casos que
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aplique, la caleulada por el modelo de referencia expuesto en el anexo 2 del Capitulo 1 del Titwlo TV de 1a
CBCF, tal ¥ como se menciona en ¢l mumeral 3 de este anexo, cuando ¢l cronograma de implementacién de
la pérdide esperada inicie sus fases de aplicacidn.

Para las otras modalidades como son: vivienda, microcrédito ¥ comervial-persoma juridica, su calificacitn
continuard con los parimetros aqui expuestos, junto con la calificacién resultante del proceso de evalizcidn
de cariern establecido en el numeral 5.2.2.2, del capitulo 11 del titwlo 1V de la Circular Bésica Contable y
Financiera, en donde siempre debesd mantener la calificacién de mayor riesgo entre todas las posibles
calificaciones que se pusdan penerar, cumpliendo con lo establecido pam el Sistema de Administracidn de
Riesgo de Crédito.

Mo se consideran créditos & upa sola cuota, los epéditos Credi-Bec v los créditos rofativos otorgados o través
de las tarjetas de afinidad. Para estos casos, se deberd dar el tratamiento de calificacion previsto para jos
eréditos de consumo o comercial, dependiendo de la clasificacion del crédito,

En todos los casos, la Superintendencin de la Econormia Solidasia podrd ordenar recalificaciones de la cartera
de crédito cunndo estime que la probabilidad de recawdo sea dudesa y se pueda comprometer la estabitidad
financiera de BENEFICIAR.

BENEFICIAR sctualmente no otorga operaciones de crédito bajo las modalidades de microcrddite ¥
comercial.

Begla de Alineamiento o Arrastre

Para efectos de conatituir el respectivo deterioro, mensualments BENEFICIAR realimrd el proceso de
alineamiento interno (arrastre interno) cuando califique cuslguizra de los crédites de un mismo asocrde o
deudor en B, C, D o E, para lo cusl llovardn a la cateporia de mayor resgo fos erdditos de la misma
modalidad de cartera otorgados & un mismo asocisdo o deudor,

Se exceptdan de la aplicacidn de Ia regla de alineamiento o arrastre, las obligaciones & cargo de un mismo
deudor cuendo la sumatoria de los saldos de los créditos sea jgual o inferior al valor de los aportes del
deudor-asociado, tenfendo en cuenta el porcentaje de ponderacidn de las garantias sdmisibles no
hipotecarias.

Exzte tratamiento se podrd realizer, siempre v cuando BEMEFICIAR no regisire pérdidas acumuladag, ni en
el giercicio en curso v esté cumpliends Ja relacidn de selvencia e indicador de solidez exigides pera las
cooperativas que ejercen actividad financiera.

En aplicacién de la regla de alinearniento o arvastre, las referencias gue se hagan al deudor no se entenderin
realizadas al codendor o codeudores que estén vinculados a la respectiva operncidn de crédito,

Calificacion Final de log Ohligaciones para el Calenlo del Deteriors Individwal

Para determinar la calificacion con la cual 22 debe caloulnr ¢l deteriore de las obligaciones, con o sin madelo
de referencia, BENEFICIAR tendri en cuenta la calificacidn de mayor riesge del deudor entre todas las
posibles como pueden sar;

a} Por modelo de refersncin en bos casos que apliquee segin el anexo 2 del Capltulo IT del Thulo TV de
Ia CBCF,
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b) Poraltura de mora en los casos que aplique

¢} Porel proceso de evaluacion de carter.

d) Por regla de alineamianto ¢ amasie,

¢} Por condiciém de reestructurado o de cuslquier otra calificacién que pueda tener la operacidn
crediticia cumpliendo con las disposiciones contenidas en el capitulo 11, o en cuslquizra de sus
HNEXOE.

PROCESO DE EVALUACION DE CARTERA ¥ RECALIFICACION DE CARTERA

El proceso de evaluacién de cartera consiste en identificar de manera preventiva el resgo de bos créditos
que pueden desmejorarse por ¢l cambio potencial en Iz capacidad de pago, solvencia ¢ calidad de las
paranting que bo respaldan y realizar la respectiva recalificacion ¥ registro del deterioro,

E= un deber de los asocipdos o deudores de BENEFICTAR actualizar su informacion por ko menes una vez
al afig, por elle, la Cooperativa realizard diferentes campafias para coadyuvar al cumplimiento de dicho
requisite, no obstante, la Cooperativa en cunlquier momento aprovechand diferentes solicitedes de productos
v servicios para poder recaudar v almacenzr informacidn pertinente para mantener su base de datos los més
actializada posible, ¥ asi tener una adecuada gestién del ricsgo de erédito.

La svaluacidn no consiste e la révision fisica de [as carpetas del erddito, sino en el sstablecimiento de
metodologias ¥ denicas analiticas que permitan medir ] reage de erédito a la fotalidad de las obligaciones
crediticias vigentes, con asté objetiva, el Consejo de Administracidn aprueba el Scoring de Evaluacién de
Carterz BEC v las polfticas para realizar o proceso de recalificacion de créditos.

En caso en el que las nuevas ealiliceciones dieran Juger a deterioros adiclonales, éstos deberdn hacerse de
manera inmediata v serd responsabilidad de 1a Gerencia, velar por el adecuado registro de |a recalificacion
v deterioros & que hava hogar, de scuerdo con las recomendaciones presentadas por & comité de riespos,

Metodologin pare la Evaluacion ¥ Recalificachin de Cartera de Créditos

BENWEFICIAR evaluard la totalidad de su cartera de crédito con un método scoring de evaluacidn disefiado
{inicialmente en Excel) con la informacién cualitativa ¥ cuantitativa de la Cooperative almacenada en
diferentes tablas de Sistinfie v Is data proveniente de la Central de informacitn de resgo Translnidén.

El scoring realize un andlisis discriminatorio que proporciona uni calificacion para evaduar el riesgo de
credito en BEMEFICIAR, donde sz establece el nivel de riesgo con los perdmefros cualifativeos v
cuantitativos para determinar el riesgo de crédito de los Asociados, con ello se busca mitigar Ins pérdidas
monetarias que afectan directamente ¢l activo ¥ patrimonio de la Cooperativa. Este modelo permite evaluar
g bos Asociados o deudores en los cortes de informagidn para anficipar el andlisis de pérdida ¥ riesgo de
impago de las obligacionss de bo siguiente maner;

2, El drea de riesgos serd 1a encargada de la evaluacion de la cartera de crédita,

b. D acverdo a la perindicidad establecida por la normatividad vigente, el drea de riesgos, evaluard
la totalidad de fos asociades ¥ ex ~ nsociados v sus resultados s2 contabilizardn en el mes
siguiente a la evaluacion e informard al Comité de Riesgos v dste al Consejo de Administracidn
sobe sus efectos econdimicos.

c. Pama ello se consultarsi a la centeal de informacién de TransUnion la base de datos mediante
productos denominado EVALUACION DE CARTERA o INFORMACION COMERCIAL.
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4, A wdos los deudores se les consolidard la informacidn pertinente socio demografica ¥ econdmica
disponible en la base de datos de BENEFICIAR v 10 saldos dal porafolio de ahormo y crédito al
corte respectivo para la comespondiente evaluacidn.

& A todos los dendores se les medirdn los criterios establecidas en el presente manual,

. A todos los deudores se les aplicard las varables del “Scoring de Evaluacion de cartera™
establecidos en el Anexo C — Scoring de Evaluacian de Cartera que ha parte integral del presente
manuak,

g Se aplicard la politica de recalificacion amomdtica & individualmente establecida cn el siguiente
numeral del presente manual,

Criterios de Evaluaciin de la Cartera de Crédibos
BENEFICIAR evaluard su cartera de créditos, de acverdo con los siguientes criterios:

1. Capacidad de pago. Se deberd actualizar y analizar la informacion del fujo de ingresos ¥ egresos
del asociado o deudor o del proyecto, asi come la informacion comercial ¥ financiera proveniantes
de oiras fientes v demds varizbles sectoriales y masroecomimicas gue o afecten,

2. Solvencia del deudor. S¢ debera actualizar ¥ analizar a8 través de variables como el nivel de
endeudamiento, la calidad y composicién de los activos, pasives, patrimonio y contingencins del
deudor o del proyecto,

3. Carantias. Se deberd actualizar conforme a las instrucciones contenidas en el Capitlo 11 dei Titulo
1V de la Circular Bésica Contable v Financiern, y analizer su liguidez, idoneidad, valor y cobertura.
Para cfectos de las garantias hipotecarias y prendarias se deberd tener el dltimo evaldo catastral para
las primeras ¥ el valor reportado por Fasecolda para las segundas,

4, Servicio de la deudn. Se evaluard el cumplimiento de los términos pactades, es decir, la atencidn
oportuna de todes las cuotas (capital e intereses) o instalamentos; entendiéndose como tabes,
cualquier pago derivado de una operacidn activa de crédito que deba efectuar &l ssociado o deudor
an una fecha determinada.

5. Reestructumaciones, Se¢ deberd analizar el nimero de veces que el crédito ha sido reestructurado ¥
la naturaleza de la respectiva reestructuracion.

&, TInformacién proveniente de centrales de riesgo y demis fuentes, Se deberd analizar la informacitn
que permita conecer la historia finemciers v crediticia del asociado o dewdor.

7. Otros Criterios Sociodemogrificos: Se debers analizar la informraciin discriminente de ofras
variables que permitan inferir el posible cumplimiento o incumplimiento de las obligsciones
crediticias asi;

Para la aplicacion de fos criterios anteriormente mencionados, BENEFICIAR adelantard las gestiones que
le permitan obtener la mayor informacidn financiera de sus asocindos o deudores dentro del principio de la
debida difigencia

Los criterios seftalados en el presente numeral deberin formar parte del estudio réenico v de la informacidn
necesaria para la evalmecion de ko carters, E] detalle de cada una de las variables se especifica en ¢l Anexo
= Seering Evaleacién de Cartera,
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Perindicidad de la evalumeidn de cartera

BENEFICIAR evaluard la totalidad de la cartera de créditos de acuerdo con la perindicidad que establezca
la mormatividad vigente, aplicando las politicas vy metodologine aprobadas por el Consejo de
Administracidn.

Mo obstante, fo seftalado en el presente numerl, BENEFICIAR realizard actividades de seguimiento ¥
conirol en su proceso de monitoreo sobre b totalidad de fa cartera de créditos con el propdaito de identificas
cambios que puedan incidir en su adecuada atencitn por parte de fos asociados o dewdores v que esta 5
mantenga dentro de los limites de riesgo permitido.

Rezultado de fa Evaluscida

El resultado de las evaluaciones realizadss a la cartera de créditos se registrard en actas dejando prucha de
Iz evaluacion practicada.

Los resultados del moniforeo permanente a los crédites v del procesp de evaluacion de cartera, deberin
presenfarse al Comitd de Riesgos por parte del responsable de la gestién del riespo de crédito o del
Representants Legal, con el fin de que este comit los analice v prasente al Consejo de Administracidn las
recomendaciones o medidas correctivas que se deben adopizr para una adecuads gestidn del ricsgo crediticio
en el siguients mes a la fecha de corte de la evaluacidn,

Puolitica de Recalificacion de Cartera de Creditos

Para el proceso de la recalificacidn de la cartera de créditos, BEMEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA
establece log siguientes niveles de riesgos de acuerdo al puntaje total del “Scormp de Evaluacion de Cartera™
v adopta que los créditos de dendomes que se encuentren calificados por el “Scoring de Evaluacidn™ de
BENEFICIAR enriespo GRAVE & INACEFTABLE, se deteriorarin un nivel, 3 decir, sl por aliura de mora
el crédito cerrd en “A" se recalifica a “B”, si por altura de mora cerrd en “B” se recalifica a *C™ v asi
sucesivamente con cada una de las calificaciones. Los deterionos los caloulard el sistemna automiticaments
de acuerdo con lo estipulade en la nommetividad vigente, politicas ¥ porcentajes adoptados por el Consejo
de Administracion,

Lz calificacion reportada a ba central de riesgo serd |a que ley o normatividad vigene establezca:

SCORE
Hasta -1.50

=150 = 2,50

=250 -3.50

=350 -5.00

Los deterioros bos caloulerd el sistema automaticaments de acueerdo con lo estipulado en |2 normatividad
vigente.

Los resultados de la evaluacién de cartera en materia de recalificacion de créditos aprobada por el Consejo
de Administracion, deberd permanecer hasta el proximo proceso de evaluscion de cartera, o se podr
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modificar antes & existe evidencia de un cambio en el nivel de riesgo que amerile su recalificacion, eniendo
en cuenta que la morosidad no podra ser ¢l dnico factor para coasiderar.

PROCESO DE RECUPERACION DE CARTERA

El proceso de recuperacitn de carera de eréditos estd en cabeza del area de Cartera y cormesponde a las
labares de cobranza administrativa, pre juridica ¥ juridica gue adsiante BENEFICIAR con el fin de oblener
el pago y recuperacion de Ia respectiva deuda,

La cartera de erédito constituye el principal activo de BENEFICIAR y como tal, su control e inspeccion
permanente €5 indispensable parg conocer la calided de su composicion ¥ comesponde al Consejo de
Administracion en los términos del numeral 11 del articulo 52 de su estatuto “Expedir las normas gue
congidere convenientes y necesariss para la direccidn v organizacitn de “BENEFICIAR™ ENTIDAD
COOPERATIV A v €l cabal logro de sus fines™.

La estructura tecnoldgica v de informacidn para el proceso de recuperacidn de cartera estd concentrada ¥
adrministrada desde ¢l ERP de BEMEFICIAR Sistinfe, ¢ cual tiene el histdrico de todos los desembolsos,
recandos ¥ comportamisntos de pago de cada una de lss operaciones de crédito, debidamente almecenada y
légicamente ordenada en diferentes tablas que nutren los diferentes reportes s los cuales sus usuarios tienen
acceso de aeuerde con el perfil por carge asignado a sus funciones. El proceso de recuperacidn de de cartern
de crédites, se complementa con las herramientas del comreo electronico, mensajeria de texto, telefonia,
Word v Excel donde cada uno de los gestores de cartera realiza sus respectivas funciones y sirven de insumo
para los reapectivos informes que se presentan a los diferentes drganos de administmeiin y control.

POLITICAS DE COBRO

Para la gestién de la recuperacidn de la cartera de créditos BENEFICIAR adopiard las siguientes politicas
de sobro para todos bos obligados en el pagaré (deudores ¥ deudores solidarios):

|. El proceso de recuperacion esti orientado 3 crear una culturd de buen pago en aquellos dendores
que tengan la calidad de ssociados, o retirados con saldo a cargo.

2. El proceso de recuperucion buse conocer de manera oporfuna kas dificultades del deudor v demds
obligades solidarios, que de considerarse pertinentes permitan consolidar acuerdos de pago para
una recuperackin efectiva de las obligaciones.

3, BENEFICIAR contart con herramientas o mecanismos de comunicacidn qua permitan informar de
maners oporiuna a los dewdores direcios v solidarios con saldo a cargo sobre of estado de sus
obligaciones v ¢l valor de los saldos pendientes de pago.

4, BENEFICIAR estd en plena libertad de realizar la pestidn de cobro a los deudores directos, asi
comd i cualquisra de los deudores solidarios, o suscriptores de hos pagands en que 5¢ instramenten
las obligaciones, ¢on el propdsito de oblener su recuperacion total & parcial,

5. Previoa la realizacion de cualgquier reporte ante los operadores de informacidn {centrales de nesgo)
y aterdiends o dispuesto por la Ley 1266 de 2008, BENEFICIAR informara a sus deudores, bien
sea date su titular o dewdor solidario, el estado de las obligaciones de la cartera de los créditos a su
cargo, con el fin de que realicen su pago, o en caso de haberlo efectundo acredite su realizacidn,
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ETAPAS DE RECUPERACION DE LA CARTERA

BENEFICIAR, para la realizacion del proceso de cobranza realizar la segmentacion del total de la cartera
con el fin de determinar la gestidn que ze le debe realizar para su recuperacion.

En consecuencia, s establece como etapas de cobro las siguentes:

Para tal efecto, una vez realizado ¢l clerre mensual, se clasificara |a cartera vencida por edades en todas las
linees de crédito, para determinar la gestion & la cual debe ser sonietida.

REESTRUCTURACIONES DE CREDITOS

BEMEFICIAR podri realizer la reestructuracion de las obligaciones como mecenismo excepcional,
entendida esta coma cualquier modificaciin a las condiciones originalmente pactadas que involucren todos
los rubros de la obligacidn, con el fin de permitirle al deudor atender oportunamente su obligacién ante &
real o potencial deterioro de su capacidad de pago.

La aprobacidn de la reestructuracion de una operaciin de crédito corresponde a los mismos estarnentos que
tienen atribuciones para aprobar eréditos, para lo cual seguirdn los mismos pardimetros en lo concerniente a
la cuantia que define su competenciz.

Mo obstanie Lo antes sefiakado, |es reestructuraciones aprobades por el Comite de Gerencie seran informad as
en la siguiente sesidn al Comité de Crédito.

En caso de aprobarse una recstruciuracion, s¢ debera tener en cuenta los criterios que establece la Cincular
Externa Circular Externa No. 20 de 2020 (Circular Basica Conteble ¥ Financiera) de la Superimtendencia de
Ia Economia Solidaria y demds normatividad vigente sobre el tema en relacion, la cual indica lo siguiente:

a. Tdentificar y marcar en ¢l aplicativo de sistemas todos los créditos reestructurados.

b. Conservar 2l ntmero del crédito para mantener ls historia ¥ no perder k2 trazabilidad,

¢. A los créditos reestructurados se les podrd mantener o deteriorar la calificacién dependiendo del
andlisis de ricsgo, de las condiciones financieras del deudor v de los Dujos de caja del provecio al
momento de la reestructuracion. En ningin caso, la calificacidn podrd ser mejor a aquelia que tenia
&l prédito al momento de solicitar [a reestrecturacidn

d. Unavezcumplide el requisito sefialado en el literal anterior, se aplica la ley de arrestre, se determing
la calificacidn de los créditos de cada asociado v se deberdn constitair los deterionos respectivos,

2. El mejoramiento de la calificacion de Lo créditos reestructurados se debe hacer en forma
escalonada, es decir, une ver cumplide el requisito de calificacion en el literal anterior se deben
aplicar dos pagos consecutives $e la cuota pactada de acverdo con su forma de amortizacidn, para
adguirir una calificacidn de menor riesgo (por ejemplo: de calificacién E a D), y asi sucesivamente
hasta legar a calificaciin A,
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f. No obstante, 5i el crédito presenta mor, independientemente de la calificacion gue tenga en ese
momento, s¢ deberd llevar fnmediatamente a la calificacién que tenfa al efectuarse la
resstructuracion (acumulando la mora dal Eniclo v del procesn de resstructuracién incumplido),
efectuar Ia ley de arrastre v calcular ios respectivos deterioros.

g, Loz ingresos de todos los eréditos que sean reestructurados més de una vez deberdn contabilizrse
por el sistema de caja,

h. Se debe efectuar un seguimiento permanente respecto del cumplimiento del acuerdo de
reestructiracidn.

i. Emn caso de existir garantia hipotecaria o prenderia se debe hacer actualizacidn del avalio de estas,
teniendo en cuenta bos parmetros establecidos en el presente capitulo.

j. Emn los casos a los que se refieren los Leyes 550 de 1999, 1110 de 2006 v 1564 de 2012, a partir de
I Fechan en que se inicie la negociacidn de un acuerdo de acreedores, BENEFICIAR como titular
de [a acreencia dejara de causar intereses sobre oz m&ims VIZENTes, pero p-u-dnin mantener fa
calificacidn que tuvieran dichos ceéditos en la fecha de inicio dt las n-:gu:tmn:s
En ef evento en que la negociacion fracase los créditos se calificarin en categoria “E”, crédim
incobable.

BEMEFICIAR podréd climinar la condicién de reestructurade cuendo of deudor efectie pagos regulares ¥
efectivos a capital ¢ intereses por un periodo minterrumpido de 18 meses para microerédito, 2 afios para
consumo ¥ de 4 afios para los créditos de las modalidades comercial y de vivienda,

NOVACTONES

La novacion £5 un modo de extinguir las obligaciones, en la cual una obligacién se extingue por el
pscimients de ot mueva, o por B sustiteeidn va sea de up nueve deador o acreedor que recmplaza al
primero.

La novacién peede ser efectuada de los sipuientes modos como lo expresa el codigo civil en su articulo
1G5 =i

& Sustituyvendose una nueva obligasion por ot sin que intervengs nueve acreedor o dewdor,

b, Contrayendo el dendor una obligacion respecto de un tescero, ¥ declardndode en consecuencia libre
de la obligacitn primitiva &l primer acresdor.,

. Sustitpyendose un nezvo dewdor al antiguo, que en consecuencia queda libre,

La sola ampliacidn o reduccién del plazo de uma dewda mo constituye novacion, pero poree fin a la
responsabilidad de los deudores solidarios v extingue las garntias constituidas, Cuando se realice uns
novacion s¢ debe tenér en cuenta qiee & este nuevo crédifo se le deben constituir sus propias garantias,
gtendiendo las disposiciones establecidas en el Codigo Civil,

LUna novacion no s¢ considera resstrecturacion cusndo ¢l propdsite no sea el de facilitar ¢f cumplimiznio
adecuado de fn obligacion, En este caso, BEMEFICIAR realizard vodo el procedimiento de evaluacidn
previsio para el otorpamiento del nuevo erédito. Pero st la novacidn se produce con e dnimo de facilitar el
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cumplimients adecundo de una obligacion ante el real o patencial deterioro de la capacidad de pago del
deudor, se considera una rezstruciuraciin v deberd cumplir con ] procedimiento sefalado para ] evento,

OTROS TIPOS DE MODIFICACIONES DE LA CARTERA DE CREDITO

BENEFICLAR podrd modificar las condiciones inicialmente pactadas de los crédifos por iniciativa propia o
por solicitud del devdor, con el fin de permitivle al deudor 1a atencidn adecuada de su obligacion ante el
potencial o real deterioro de su capacidad. de pago, sin que estos ajusies scan considerados como una
reestructuracidn, siempre y cumando durame bos dltimos seis (6) meses ¢l crédito no hays alcanzado una mora
meyor & sesenta (60) diss para consumo v 90 dias para vivienda,

En todo caso, estas modificaciones cormesponderan a politicas aprobadas previamente por el Consejo de
Administraciin, ¥ serin un recurso excepeional pam regularizar ¢l comporiamiento de [a cartera de créditos
¥ o pueden convertirse en und prictica generalizada.

En todo caso pard estas modificacionss s¢ debe abservar Lo sipuiente:

a  Las muevas condiciones deben fener en cuenta el andlizis de resgo v capacidad de pago del dewdor,
sin desmejorar las garantizs v sin que impliqoue el uso excesivo de periodos de gracia,

b, 5iel deudor incumple el pago del crédito bajo las nuevas condiciones {mayor o 30 dias de mora),
s debe reconoCer Como Una reestructuracion,

@, Mo se podrd mejorar la calificscion que troe el crédito de forma inmediata, la mejora en la
calificacion de los créditos modificados se debera realizar de forma escalonada con periodicidad
mensual, siempre v cuande el asociado cumpla con el pago de la obligacidn,

d. BENEFICIAR realizard scguimiento de las solicitudes de modificacion de los créditos, inchoyendo
periodos de gracia, conforme & los criterios anteriormenta descritos. Asi mismeo, deberdn maniener
e s andlisis, la estimacion progpectiva del potencial deterioro en la cartera de crédito asociado a
la actividad econdmica de los deudores.

e, Lasobligaciones modificadas o con periodos de pracia, deben ser objeto de monitoreo especial por
parte de la Cooperativa por lo que se deberd realizar el respective seguimiento, Una vez el deudor
efectile pagos regulares v efectivios a capital @ intereses por un periodo de | afio ininterrumpida para
consumo ¥ de 2 affos ininterrumpidos pare fos créditos de vivienda, o crédite podri salir de este
monitoreo.

f. Enel caso de otorgar periodos de gracia, la calificacidn de 1z obligacidn deberd mantenerse,
durante la vigencia de esta condicion; sin embargo, la calificacion podrd detertorarse, de scuerdo
con el andlisis de riesgo realizado para tal efecto; la aprobacion v aplicacidn del perfodo de gracia,
no implica una mejora en la calificacidn del deuwdor.

Durante ¢l plazo gue dure el periodo de gracis, sobre los intereses ¥ otros conceplos asociados al
crédite, causados no recaudados por BENEFICIAR, se deberi constiluir un deteriors o provision
del 100% durante el respective mes v registrarios en las cuentas correspondientes, Tales valores
sdlo g2 podrin disminuir en la medida que se recauden.
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CASTIGOS DE CARTEHRA
Bajz en Cucnta de Cartera de Créditos
Criterios Minimod para Proceder & Dar de Baja en Cuenta

Un erédito en mora y'o cuentas por cobrar derivadas de ésta podrin ser susceptibles de baja cuando a traveés
del proceso de cobro juridico no sea posible su cobro v, asi mismo, cusndo se encuentre documentnda la
incapacidad de pago del deudor desde el proceso de cobro administrativo y pre juridico, sin necesidad de
heber sido iniciada aecién legal alguna.

La presentzcicn de la solicited de baja en cuenta de cartera de créditos serd responsabilidad del Cm_uilé de
riesgos. quien deberd sustentarla ante ¢l Consejo de Administracion, sin que ia misma couse 1o Erminecidn
de los procesos jusldicos adelantados, af estos existen.

Sin embargo, si de acuerdo con ¢l informe suministrado por ¢l abogado encargado del proceso, ¥ de la
evaluacién por parte del comité de riesgos s cstablece la irrecuperabilidad de la obligacion, se podrd
solicitar la baja en cuenta de cartera de créditos o el castigo de fa obligacidn.

La aprolacidn de la baja en cuenta o castigo serd solicitada mediante conespto emitido por el comité de
riesgos al Consejo de Administracion, ¢l cual contendra lo siguiente:

#. Monto de la carters a dar de baja o castigar, discriminando las condiciones de cada una de las
obligaciones.

b. Concepio del comité de resgos,

Concepto del representante legal de BENEFICIAR,

Las gestiones realizadas y el estudio efectuade por el comité de evaluacion de cartera que dio como
resultado eonsiderar las obligaciones crediticias a castigar como incobrables o irrecuperables y
concepto Juridico sobre la imecuperabilided de la obligacian.

o

Para proceder a solicitar la baja en cuenta de la cartera de crddito o el castigo de una obligackin, el Comiré
de riesgos deberd teper en cuenta [os siguientes eriterios para considerar que la misma se califica como

irmecuperable:
a.  Incapacidad econdmica del deudor,
b, Desmejoramiento de [a garantia,
c. Mo ubicacitn del dewdor o deudores solidarios.

d. Derechos u obligaciones respecto de los cuales no 2s posible ejercer su cobro, por cuanto opera
algune causal relacionada con su extincion, como es cf easo de ohligaciones prescritas.

&, Derechos u obligacionas que carecen de documentos soporte iddneos & ravés de los coales se
puedan adelantar 108 procedimientos pertinentes para obtener su cobro, como s ol caso de la
ausencia del titubo valor fumdamento de la ejecucicn.
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f.  Cuoando evahiada v establecida la relacidn costo beneficio resulie més oneroso adelantar el
proceso gfecniivo.

Solo seri procedente la baja en cuenta o el castige de cartera de agquellos dendores, que a fa fecha de
presentacian de s respectiva solicitud se encuentren retirados ¥ no engan ta calidad de asociados, nowengan
saldos a favor por concepdo de aportes sociales v ahorros permanentes ¥ las obligaciones se encueniran
totalmente provisionadas.

La baja en coeenta de la carera de crédito o casligos se sujetardn a las disposiciones particulares que heyan
dictado las sutoridades competentes, a las normas contables ¥ las directrices que sobre & particular expida
&l Consgje de Adminisiracidn,

Plazo para Reportar | Baja en Cuenta

BEMEFICIAR reportard a la Superimendencia de & Economia Solidaria los actives dados de baja, en el
formato commespondiente, de conformidad con la periodicidad del reporte del formulasio oficial de rendicidn
de cuentas. Adicionalmente, dentro de los treinta (30) dias celendario siguientes & la realizacidn de Ia baja
en cuenta cormespondiente deberd presentar la siguiente informacion:

Y Certificacidn del revisor fiscal donde conste la exactitud de los datos relacionados v las
provisiones cormespondientes para realizar la baja en cuenta

b.  Comprobantes enlos cuales se refleje el registro contable correspondients {cuentas de sifuseion
financizra}.

- Copie del acta del Consejo de Administrecion, junta directiva o quien haga sus veces, segin
corresponda, donde conste B aprobacidn de la baja en cuenta,

d El comcepto del Representante Legal, en el cual se detallen las gestiones realizadas para
conziderar los activos como incobrables o imecuperables,

&, El concepto jusidico, tenico y legal, sobre la irrecuperabifidad de 1a cartera de crédito.

Se enticnde que la baja en cusnia de activos no libera a los administradores de las responsabilidades
a que hayva lugar, por las deciziones adopiadas en relacidn con la cartera de créditos, cuentas por
cobrar & inversiones v, &n modo alguno, releva a BENEFICIAR de su obligacidn de proseguir oon las
gestiones de cobro que sean conducentes.

REPORTES A CENTRALES DE RIESGO

BENEFICIAR reportard periddicamente a los operadores de informecidn o cenmtrules de riesgo el
compaortamienta de los deudores considerando én todo caso los eriterios que estableca la ley 1266 de 2008
“Habeas Data™ v |la normatividad vigente,

Diicho peporie e realizard bajo los siguientes criterios:
a. Los reportes a los operndores de informacion o centrales de riesgo se deberan enviar dentro de los

primeros (10} dizs de cada mes y cormesponderdn a los resultados de cierre del mes inmediatamente
anterior,
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b, El Director Juridico v de Cartern serd el responzable de la generacidn del reporte de la cartera ¥ su
posterior envio a los operadores de informacion o cenfrales de resgo atendiendo el procedimiento
sefialade parm 1al fin por estas enfidades.

¢. Lapermanencia del reporte negativo en las centrules de informacion serd el gue establezca la ley v
demds disposiciones vigentes.

CONSTITUCION DE DETERIOROS Y SUSPENSION DE LA CAUSACION DE INTERESES

El objetive de la constitucién de los deterioros es le estimacion ¥ reconocimiento contable del nivel de
perdidas posibles que se pusden generar en ln carfera come consecuencia de la exposicidn al riesgo
crediticio,

Este deteriaro estd definido como la suma de la estirsacién del deterioro general mas el deverioro individual,

DETERIORO GENERAL

El deterioro general recoge las pumhkapmﬁthsqms:mn&:ng:nmpﬂrmdﬁmmtﬁlﬂcmm
deseceleraciones del ciclo ccondmico, riesgos de entorno, entre ofros que afectan la totalidad de la cartera
v que por tanto no son diversificables.

Por lo anterior, BEKEFICIAR constituiri come minimo un detedioro general del uno por ciento {1%) sobre
el total de la cartera de créditos bruta.

En &l caso que la calidad de la cartera vencida exceda dos desviaciones estindar a la del promedio del sector,
el deterioro general constitzido se deberd incrernentar 0,2% por cada desviacién estdndar, de acwerdo con
la informacidn publicads por la Superintendencia en su paginag Web.

Dieteriorn General Adicional

BENEFICIAR podrd constituir, previa aprobacion del Consejo de Adminisiracion, un detérioro peneral
adicional, comio un mecanisme para fortalecer la cobertura v anficiparse al potencial deteriors de la cartera
die créditos.

Estz deterioro general adicional deberd estar soportado en un analisis técnico y se podré ulilizar para
comnpensar el gasto de deteriorp individual que se genere por el rodamiente de la cariera a categorias de
MY riesgo, en [os meses posteriores a su constitueion.

S deberd mantener 8 disposicion del Supervisor, el andlisis tEcnico que soporta el deerioro general
adicional, ¥ la informaicion de fos créditos que dieron origen al trasladio del detesioro general al individuoal,

Utilizacion del Derertoro General Adicional para Compensar el Detertoro Individual
Con el dnimo de poder compensar el gasto de deterioro individual que se genere por el rodamiento de la

carers a categorias de mayor riesgo, BENEFICIAR podma uhilizar ef deteriore gensral adicionz] en fos meses
posTerhores a i constitucion.
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DETERIORD INDIVIDUAL

Sin perjuicio del reconocimiento del deterioro general & que se refiere el numeral anterior, BENEFICIAR
reconocerd el deterioro individoal que se puede generar en la cartera por eventos de riesgo que pueden
afectar Ia siuacidn financierd del asociado o dewdor v por tnto su perfil de riesgo al igual que |a
recuperacion de las garantias.

La constitucion del deferioro individual se realizara en funciton de las pérdidas esperadas que arroje |a
aplicacion del modelo de referencia para las carteras de consumo con libranza, consurno sin libranza, o el
Anexo | del Capitulo Il Titulo 1% de la Circular Bisica Contable v Financiera segin sea el caso.

Mo obstante, hasta tanto entren en aplicacion los modelos de referencia establecidos en el Anexo 2 del
Capitule ¥ Tiwdo mencionade en el parrafo antesior, BEMEFICTAR, calculard los deteroros individuales
come s¢ indica en el Anexo | del Capitule ¥ Titulo én mencidn.

Asi mismo, para estimar ¢l deterioro individual, BENEFICIAR tendrd en cuenta la calificacion de mayor
riesgo del asociado o deudor, considerande las diferentes calificaciones obtenidas, asi: la calificacidn
producto de [a aplicacién del modelo de referencia segin aplique de acwerdo con lo establecido en el Anexo
2 del Capitulo 11 del Titulo mencicnade, la-calificacidn resultante del proceso de eviluncidn de cartera, la
calificacion por regla de alineamienio o arrastre, la calificacidn por condicidn de reestructurado, o de
culguier otra calificacion que pueda tener la operacidn crediticia cumpliendo con las disposiciones
contenidas en el Anewo 1 del Capitulo 11 del Titulo I'V v las disposiciones del capitulo 11 del mismo Titulo
de Iz Circular Bésica Contable v Financiera.

[gualmente, para estimar ] valor sobre el cual 2 debe realizar el deterioro individual, independientemente
de la modalidad de carfers, con o sin modelo de referencia, se deberd caleniar el valor expuesto del activo
incluyendo los intersses del crédito ¥ los pagos por cuenta de asociados relacionados con & erédito, v
descontar los aportes sociales, maximo hasta el 70% de acverdo con fo establecido en el numeral 5.1. del
Anexo | del Capitulo 11 del Titulo IV de la Circular Bésica Contable v Financiera.

En ¢l caso de kos créditos de consumo a empleades clorgados en virted de la relacién laboral existends,
BEMEFICIAR deberin calificar les operaciones de acuerdo con los pardmetros establecidos en el Anexao 1,
nurneral | del capilo ¥ thule mencionado, Parz la modalidad de consumo se deberd tomar la Pl
correspondiente, expuesta en el Anexo 2, numeral 4.1.1. Cartera Consume con libranza del capitulo v titulo
mencionado, con el fin de determinar la probabilidad de incumplimiento y aplicar la formula para la pérdida
esperada.

SUSPENSION DE LA CAUSACION DE INTERESES
De acuerdo con lo estipulado ¢n el numeral &.1. 1. d& Capitulo [T del Tiwlo 1V de la Circular Béisica Contable

v Financiera dejarén de causarse intereses, eorreceion monetaria, ajustes en cambio, cdnones € ingresos por
atres concepios, cuando un crédito presente la mora indicada en ¢ siguiente cusdro:

MODALIDAD DE CREDITO | MORA SUPERIOR A
Comercial 90 dias
Consumio 60 dins
Viviends a0 dias
Microcredito 30 dias
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Cuando el capital del respectivo crédito ha sido calificado de mayer riesgo, igunlmente los intereses y ofros
conceptos se deben reclasificar en la calégoria de nesge en que fue calificado su principal.

Estos intéreses se deberdn registrar en las correspondientes cuentes de orden para su respectivo seguimeento
¥ contrel.

POLITICAS EN MATERIA DE CAPTACIONES

De acoerdo al numerzl 1 del Articulo 5 del Estatuto de BENEFICIAR ERTIDAD COOPERATIVA s¢
esteblece como una de las actividades sociales la de “Captar ahorro de sus asociados a través de depdsitos
a la vista ¥ a término, mediants la expediciin de Certificados de Depdsito de Ahorro a Termino CDAT, o
contractual. Para la captacion de recursos & través de operaciones pasivas con los asocisdos, Beneficiar
Entidad Coopermativa aplicani los sigulentes critarios:

a Seguridad: En vinud de este principio, se procurard que los recursos caplades, estén orientados a las
opeTiciones activas de crédito exclisivamente con los asociados v gque dichos recursos cuenten con todes
las seguridades y requisitos establecidos por los organismos de control del Estado.

lgualments, Beneticiar Entidad Cooperativa, cumplici con todas las normas expedidas por las autoridades
de control, para garantizr ka salvasguarda de los recursos de ahorro confiades por los asociados, tales como
Fondo de Liquidez e inseripeida v afiliacidn a Fogacoop.

b. Dispersidn del Riesgo: En la captacidn de ahorros de los esociados, se evitard que la Cooperativa supers
cont un mismo asociado v su prupo conectade los porcentajes de captacion establecidos én fns normas
vigentes, en especial lo establecido en €] Anticulo 16 del capitulo I del Decreto 037 de Enero de 2015, &l
Decreto 961 de 20148, en la Circular Externa 06 de la SES y todas las demis modificaciones que las diferentes
ptoridades competentes establercan,

¢. Iguzldad: Se parantizard la posibilidad a todes los ssociedos para aeceder o los servicios de ahomo de
Beneficiar Entidad Cooperativa, en armonia con las condiciones particulares de cada uno y promoviendo
constantermente fodas las formas de ahorro.

d. Ausencia de inimo especulativo: Las condiciones financieras de captacién de ahorros de sus asociados y
reconocimiento de intereses que hags la Cooperativa, se ajustardn a las disposiciones legales en la materin,
que permitan que Beneficiar adelante esta gestidn demtro de las condiciones de mixima eficiencin y
equilibrio financiero, sin dnimo especulative, v con el objefivo de que los asociades reciban una mejor
rentabilidad por sus shorras gue Lo ofrecida por el sistema financiero

tradicional, al thempo que se garantice la sostenibilidad futura de fa EnGided.

La determinacion de las tasas de interés de remuneracién de los ahorros serd responsabilidad de la Gerencia
Cieneral v se deberd evaluar aspectos tales como el entomo econdmico, las condiciones de mercado, 8
situacidn financiera de la Entidad, el costo de los recursos, Ia destinacidn de los recursos, 8 quidez v los
plazos promedios de permanencia di las captaciones, teniendo siempre en cuenta lzs disposiciones que sobre
la materia havan side adoptadas por las amtoridedes competenies. En todas sus modalidedes de ahomro se
informard ¢ imprimird la tasa nominal v efectiva que se heya pactado con el asoctada,
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POLITICAS EN MATERIA DE LIMITES

Todas las consideraciones pertinentes a los productos de créditos ¥ capieciones ofrecidos a los asociados,
se encuentran plasmados en los correspondientes Reglamentns de Crédito y Ahorros, aprobados por el
Consejo de Administracian,

F Mo obstanie que los ahorros permanentes en Beneficiar tienen la misma vocacidn de permanencia que
sus aportes sociales, La Cooperative en su prudencio financiera decide renunciar al dereche otorgado
en el Decreto 704 del 2019 del Ministerie de Hacienda v Crédito Piblico de disminuir el fondo de
liguider en la proporcidn correspondiente al 2% del saldo de =u abomo permanente ¥ seguin
manteniendo su fonde de hguides permaneniemente en el 105 del total de sus depdaitos en las entidedes
autorizadas para elio.

#  Beneficiar Entidad Cooperativa establece como fondo de mayer liguidez en activos de alta calidad para
hacer frenle 8 la exposicion de riesgo de liguidez lo sumatoria del saldo del efectivo v su equivalents
(cuenta 1 1), mads el saldo de sus inversiones (cuenta 12), ¥ propenderd mantener en dicha sumatoria un
monto minime equivalente al 14% del saldo de sus depésitos (21).

*  Beneficiar deberd mantener en las cuentas gue s¢ encuentren ligades al manejo de créditos rofatives un
zaldo minimo diario adicional del 1,5% del valor total de los cupos aprobados en estas lineas de eréditos,

¥  Enloscasos gue la brecha contractual v resideal scumulade del IRL sea deficiteria, Beneficiar procusara
que esté cubicrta con el fondo de mayer liquidez en actives de alta calidad de le Cooperative

¥  La Direccitn de Riesgos realizard un andlisis especial v reportard a la Gerencia Finenciera cuando el
valor de la primera v'o segunda benda acumulade del TRL semanal 2o negativa v superior al 1035 del
fotal de los depdsifos de la Cooperativa.

= Beneficiar Entidad Cooperativa mantendrd cupos de tesoreria ¥ cupos de crédites aprobados con
instituciones financicras de por los menos el 10% del total de los depasitos de la Entidad, para cubrir
escenarios, normales o pesimistas, de exposicidn de rizsgo de lguidez.

= El Consejo de Administracidén de Beneficiar, con base en estudios financieros, de nedgos v de mercado
realizados por la Administracién, aprobard los limites de recursos para nuevas lineas de colocacién o
caplacion, nueves provectos opecativos o de Inversidn en activos fijos o Intengibles que superen o
medito autorizado al Representante Legal en Cédmara de Comercio, sin desconocer las demas funciones
v ohligaciones que ¢l Consejo de Administracion tiens sobre los proyectos o reformas &l portafolio de

la Cooperativa.

#  Beneficiar de scuerdo a su Modelo BEC, procurari mantener su indicador del modelo de alerta temprana
(MAT) inferior al 65%. En caso de superario, se deberd analizar sus causas y procurar su nivekacion por
debajo del limite establecido. Bemeficiar procurard mantener su indicador CAME inferior a 2, en caso
de llegar a este limite, se deberd analizar sus cousas y procurar su nivelacion por debajo del limite
estehlecido,

ETAPA DE CONTROL

Las politicas de limites determinadas por el Consejo de Administracidn de Beneficiar ¥ su ventaja
competitiva de contar con un software in-house, e permite contar con herramicntas que controlen de manera
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oportung y en fiempo real, el movimiento y la concentracidn de sus activos, pasivos, ingresos y egresos,
permitiendo por medios de reportes actualizades v en linea, consolidar ¥ analizar sus en diferentes
esgenarios, cileulando de manera dgil los requerimientos netos de liquidez para el manejo eficiente de sus
actividades v la oportuna prestacidn de los servicios a sus asociados,

D la misma maners, ceando exista exposicion significativa al siesge de liguidez, les permitird identificar
dichos eventos, a los responsables v pestores de la adminkstraciin del riesgo de liguidez (tesorerin, créditos,
cartera, comercial v respos),

Las actividades de control automatizadas en la Cooperativa, son alertadas a las gerencias respectivas ya la
direccion de riesgos, cumpliendo con la debida segregacidn de funciones que establecen las buenas pricticns
y 1 normatividad vigents, Aguellas actividades de control que no cuentan ectualmente con un grado de
putomatizacion, secin realizadas v documentadas por el drea de rissgos y/o por quien realice Jas actividades
de comtrof interno, manteniendo sus evidencias disponibles para los entes de condrol y supervisitn que las
= [TE]=10 N

Las siguientes son las actividades de control que se deben desarrollar al interior de la Cooperativa con el fin
de mitigar la probabilidad de ocurrencia de posibles factores de ricsgos de liquidez:

a. Sistinfe emite de manera astomiética alertas que controlz los limites de concentrackn tanto on operacioncs
de erédita como én operaciones de ahorro, Esta alerta se caloula en cada una de las operaciones registradas,
v verifica el imite de endendamiento y concentracidn de captaciones del nsociado ¥ su grupo conectado.

b, Sistinfe alerta de manera automatice cambios relevantes en el nivel de ingreso registrados en los datos
del asociado, con el fin de verificar su verecidad.

c. El IRL semanal v |as herramicntas propias de tesoreria sirven de base para controlar los niveles minimos
de efective que deben estar disponibles para ¢l cumplimients de loz compromises contractuales y no
contractumles que Beneficiar tene a diaro,

d. Mensualmente se analizan [as tasss promedio de captacion v colocacion, para verificar que au margen de
imermediacion &5 coherente con el Modelo BEC, que determina el apetito y la tolerancia al nesgo de
liquidez.

e. Revision trimestral del presupuesto ejecutado, versus el presupuesto aprobado para el afio en vigencia,
comparando &l nivel de tagas pasivas ¥ sctivas, evaluando los motives de les diferencias encontradas en
CHERO S& preseniase.

f. Revisin trimestral de la vigencia v efectividad de log cupos de créditos aprobados en por lo menos tres
(3} de las més importanies instituciones bancerins con les que == tienen relaciones finandieras,

g. Revision como minimo de una vez al afio del Plan de Contingencia por Riesgo de Liguidez aprobado por
el Consejo de Administracién y su correspondiente Mamual de Gestidn de la Comunicacidn en Momentos
de Crigis.

h. De forma mensual ¢l Comité Intermo de Riesgo de Liquidez revisard los limites establecidos en las
metodologias de medicitn estandar determinados por ¢l Supervisor, como también los limites establecidos
en su Modelo Interno Avanzado de Riesgo de Liquidez — MARL BEC v 2n el modelo de alerta temprana
MAT.
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ETAPA DE MONITORED

Beneficiar Entidad Cooperativa seguird implementando los indicadores de alerta temprana establecidos por
&l Supervisor v los definidos por los diferentes participantes en la composicion del SARL, como tambign
seguird contando con [as herramientas ceantitalivas implementadas para el seguimiento ¥ verificacion que
sus controles sean efectivos para el sisterna de administracidn de riesgo de liguidez.

La consolidacidn de los indicadores de riesgo definidos permite monitorear el cumplimiento del apetito de
riesgo definido por Iz Cooperativa y debe definir la configuracién de alertas tempranas que permitan
observar ol deterioro de la liquider en Beneficiar, especialmenie con:

#  El rapido crecimiento de los activos con relacion al crecimiento de los pasivos o frente a pasivos

desencaiados en plazos o tazas,

La concentracidn de actives v pasives

El incremento de |z salida de depdsitos o redencidn de depdsitos a tdeming antes de su madurez,
La caida de la madurez promedio ponderacka de los pasivos.

Y ¥ Y W

El incremenio del costa de fondeo,

GOBIERND CORPORATIVO

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA tiene implementado un Cédigo de Buen Gobiemo alineado a
las caracterfsticas y nivel operativo de la Cooperativa siempre ha buscado la transparencia, objetividad y
equidad en el trato de los asociades de la Cooperativa, lo gestidn de log drganos de administracion, v la
responzabilidad frente a los asociados v terceros que pueden resultar afectados con la actividad desplegads
por la entidad, conforme & Jas leyes ¥ al Estatuio Social.

Esta Gobernzabilidad Corporativa aplicada desde la creacidn misma de |2 entidad por voluntad de sus
fundadores v directivos, ha hecho que la Cooperativa manlenga sus niveles compatitivos v asi hava podido
cumplir con su Misiom ¥ Vigidn a lo largo de sy vida institecional, dando garantias a todos sus grupos de
imerds, enfendiéndose estos como: asociados, administradores, empleados, proveedores, organos de control
imernao, érganos repulsdores, comunidad ¥ Estadn,

RESPONSABLES DEL BUEN GOBIERNO Y CONTROL

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA estd sometida al control v vigilancia de la Superintendencia
de |a Economia Solidaria, v como tal, le rigen los parémetros previstos por la Ley 79 de 1988, 454 de 1998
v demis normmatividad aplicable, expedida por el gobierno nacional, ministerios ¥ el supervisor, plasmada
e su Estatuto Social (E.5.) con los siguientes drgenos de gobiemo ¥ control:

Asamblea General: (Art. 37, Capitule VI. E.5.)
Consejo de Administracidn

Representantes Legales vwo Gerencia

* Junta de Vigilancia

= Revisoria Fiscal

www_ beneficiar.com.co
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* Comités de apoyo

Uno de los més importantes objetivos del presente Cadigo de Buen Gobierno Corporativo de BEMEFICTIAR
ENTIDAD COOPERATIVA, es lograr 1a mayor transparencia de Administracidn v gestidn que se tiene al
interior de la organizacion, debido a ln condicion especial de los asociados que la componen, los cuales son
propietarios, gestores v usuarios del portafolio de beneficios y servicios de la Cooperativa. Esta connotacion,
les confiere a los esociados derechos y deberes que genera la condicidn activa ¥ pasiva en las pricticas de
buen Goblerno Corporativi,

ROLES ¥ RESPONSABILIDADES

La administracién de BENEFICIAR ERNTIDAD COOPERATIV A estard a cargo de la Asamblea General,
del Consejo de Administracion y del Gerente General.

ASAMBLEA GENERAL

La Asamblea Generzl serd el drgano méximo de edministracidn de BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIV A, sus decisiones son obligatorias para todos los asociados, siempre que s¢ hayan adoptado
de conformidad con las normas legales, estatutarias y reglamentarias ¥ lnconforma s reunidn, debidamente
convocada, de bos asociados hibiles |, o de los delegados elegides directamente por &s1os,

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Serd ¢l drgane de Administracidn permanente de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, sujeta n ln
Asamblea General ¥ responsable de 1a direccion general de los negocios ¥ operaciones de la Cooperativa,

Estructura del Consgjo de Administrscion Supeto a fo esimblecido en el E.5. de BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA v en convordancia con en el numeral 2,11.11.4.3, del Decreto %62 de 2018 del Min.
Hagienda, ¢l Consejo de Administracién estard integrado por un nimero impar de miembros.

El nimero de miembros gue integran of Consejo de Admimistracion de BEMEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA es de cince (5) miembros principales elegidos por la Asamblea General y cinco (3)
suplentes numéricos, también nombeados por la Asamblea general. Los principales serdn elegidos para un
periodo de tres (3) aftos v [os suplentes pars ¢l periodo de un (1) afio.

Para parantizar [a repovecion parcial de [os miembros principales del consejo de adminisiracidn v evitar
cunlquier clase de fraumatisme o la entidad, %2 tiene establecidy un sistema de rotacion, de tal manera que
cada afio tiene vencimiento el periode de dos o un miembre principal del Consejo de Administracion,

Esta rotacin qua se inicid eligiendo dos integrantes principales pare un periodo de tres (3) afios, dos para
un periodo de dos (2) aftos v uno para un periodo de un (1) afio, ha garantizado 1a rotacidn de los miembros
de este Grgano.

El Consejo de Adminisiracidn evaluara mensualmente ¢l resultado v efectividad de sus propiss decisiones
con base en los informes administrativos v financiercs que le presente adminisiracién enmarcados en los
plames v presupusstos aprobadas ¥ ajestara o modificara aquellas estraiegias, aspectos v decisiones que
eionsidere prudente dentro del entomo ccondmico-social cambiante ¢n cada momento, buscande obtener un
adecundo nivel de eficiencia y efectividad de sus decisiones dentro de los componentes financiera ¥ social
& indicadores del Modelo Bec.
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CODIGO DE ETICA ¥ DE CONDUCTA

El codigo de conducta de BEMEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA forma parte fundamental del
MODELD BEC, de su cultora organimacional ¥ fene como propasito establecer normas que orientan el
comportamiento ético de todos bos integrantes de la Cooperativa, Asamblea General, Directivos, Oficial de
Cumplimiento, asociados ¥ empleados en su desempefio diario, en las relaciones e interseélaciones entre
Directivos, administradores, ssociados v empleados, actusciones con los asociados, provesdores,
cornpetidores v la comunidad en general,

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

BEMEFICIAR ENTIDAD COOPERATIN A conforme a lo establecido én los tdmminos de la ley 158] de
2012, ha implementado politicas y procedimientos operativos que permiten garantizar el Habeas data de los
titulares de los datos personales, objetes del tratamiento por parte de la entidad, a fin de proteger el derocho
fundamental establecido en el marco de la normatividad vigente.

El fin perseguido por la Cooperativa con [a recoleccidn, almacenamients, uso, circulacidn o supresidn de
datos personales corresponderd Gnicamente al desarrollo de. su objeto sociel v a las actividades que
estatutaria o legalmente estd autorizada a efectuar, concordantes con &l misme v de manera espectal las
previsies para las cooperativas especializadas de ahorro ¥ erédito, Por lo anterior BENEFICTAR ENTIDAD
COOQPERATIVA garantizs que los datos personales son propiedad de las personas a las gue s¢ refieren v
que sdlo ellas pueden actualizar ¥ autorizar el uso de los mimos. En este sentido o Cooperativa, bard uso
de ellos solo para aquellas finalidedes para las que s encuentra faculiado debidamente, v respetando en
todo caso lo previsto en la Ley,

Finaimente la entidad informa a sus asociados, funcionarios, precticantes, proveedores v personas naturales
o juridicas que tengan vinculos contractuales o legales con |a misma, mediante un aviso de privacidad en ka
pégina web, www beneficiar.com.co. que la Cooperativa no compirte informacion perdonal con EErcerns,
excepto en o que concrerne al cormecto desarrolle de los contratas v negocios juridicos celebrados con ellos,
azi como para s finalidedes que autoricen ¥ para los casos permitidos por k& Ley. Asi mismo, la
Cooperativa divulga v da a conocer a los mismos las politicas para la Proteccidn de Datos Personales, al
momente en que la relackon contractusl o legal es establecida ¥ la misma se mantiene en [a paging web de
la Cooperativa para libre consulia,

AUDITORIA INTERNA Y REVISORIA FISCAL

La Auditoria v la Revisoria Fiscal hacen las pruebas de control v de procedimienios para validar aspectos
relevantes de la operacidn como también cstén al tanto de los periodos de ciermes para efectuar sus revisiones
pertinentes, contando con el ecceso al sisteme en linea donde pueden apeéciar absolutamente todos los
movimientos contables ¥ registros fnancierns,

[gualmente, ningunoe de los drgancs de control tiene limitaciones de acceso a 105 colaboradores y a los libros
de comercio, papeles v actas donde reposan los sopories v se asientan lag actuaciones de todos los drganos.

REGIMEN TRIBUTARIO ESPECIAL
BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA por disposicién del articulo 194 del Estatuto Tributario,

adicionado por ¢l articulo 142 de la Ley 1819 de 2016, pertensce al Régimen Tributario Especial y durante
] afio 2021 cumplid con todos los lineamientos de ley para seguir calificado en ese régimen tributario.

www,beneficiar.com.co
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PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOD

En este rubre BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA considerard como propiedad, planta y equipo,
log activos tangibles recibidos en dacién de page, adguiridos, construidos, o en proceso de imporiacido o
construccion, cuyo monte ¢5 cuantificable razonablemente y segin potestad de la Cooperativa se podrin
destingr en forma permanenie en e desarrolloodel gire normal de la Entidad.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIV A, registra las diferentes partidas de propiedad planta y equipo
enire terrenos, edificaciones, muebles v enseres, equipo de computo ¥, equipos de comunicacion.

Componentes del Costo
El eosto de las partidas de propiedad, plants v equipo comprenderin:

1. Precio de adguisicitn,

. Aranceles de imvporfacion

3. Impuesios indirectos no recuperables que recaigan sobre [a adquisicion

4, Descuentos comerciales o rebajas del precio de adguisicion.

5. Todos los costos directamente atribuibles a s ubicacion del activo en el lugar v en las condiciones
necesarias para poder utilizarse de la forma prevista por la genencia,

6. La estimacion inicial de los costos de desmantelamiento y retiro del elemento, asi como la rehabilitacidn
del lugar sobre el que s2 asiema, Cuando las condiciones del activo lo ameriten.

Se registran al costo de adguisicidn més las erogaciones necesarias para su puesta en marcha; también
incluyen las reparaciones ¥ mejoras hechas con posterioridad con el objefo de incrementar su vida 00, La
estimacion inicial de los costos de desmantelamiento v retiro del elemento, asi como la rehabilitacion del
luger sobre el gue se asienta cuando las condiciones del activo o ameriten.

En caso de que s¢ lleve 5 cabo la construceidn de un elememo de propiedad, planta v equipo, los gastoz e
ingresos que sean necesarios para colocar el activo en el lugar y condiciones esperadas, se reconOcerin
COmD Costo, En Case contrario, comespondenin & un gasio.

Para que un bien sea considerado como propiadad planta y equipo, su costo deberd ser mayor a 2 salarios
iminimo mensual legal vigente, en caso contrario, seed registrado como un gasto del periodo en el cual se
adguiera correspondiendo a una categoria denominada activos de control. Mo obstante, para ser registrados
en activos de control, el bien deberd fener un valor de compra superior 8 Y4 safario minimo mensual legal

vigente,

El reconocimiento inicial de un elemento de propiedad, planta v equipo, serd al costo; pama le medicidn
posterior de la propiedad, planta y equipo, se utiliza ¢l modelo del costo gue corresponde al costo del activo
menos |a depreciaciin acumulada ¥ cualquier péndida por deteriono.

La vida otil de [a Propiedad Planta v Equipo se define en términos de k. otilidad que se espere gue be aporte
& BENEFICIAR v st estimard de aceerdo a la siguiernte tabla:
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DESCRIPCION
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El valor residual de un active es el monto estimade que se obtendrd en la veniz del mismo, después de
deducir Ios costos estimados de la enajenacidn, si el active va hubicra alcanzado la antiglledad v las demds
condiciones esperadas al término de su vida ofil,

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA define su valor residual entre e %4 v el 30% del valor del
bien, en caso de requerir un valor residual superior, éste serd aprobado por la Gerencia Administrativa,

Depreciacinn

Los Activos de Propiedad Planta v Equipo en BENEFICIAR se deteriorardn por ¢l métedo de linea rects,
sobre el costo historico, menos las pérdides por deterioro v menos cualguier valor residual que sen
determinado tdcnicamente, tomando como referencia la vida dil estimada de Fos bienes, a partir del mes
siguiente & la fechs en la cual se encuentren en condiciones de uso.

La depreciacidn de un activo no cesatd cuando of activo esté sin wtilizar o s hoaya retitado del wso active, a
menos que se encuentre depreciado por completo, Bl tiempo en el cual el activo estard cesante es hasta seis
meses (& masex). Al final del cual se tomard la decisidn de:

Conlinear $u uso

Entregario en arrendamicnto
Reclasificarlo a Propiedades de Inversidn
Dar de Baja (Donacidn}.
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Lo anterior, sin embarge, requerird la eveluacién de un posible deterioro del activo, si el retiro del uso
ohedede o ciramsiancias diferenies a su mantenlmbento.

La depreciacién de un activo cesard en la fecha mis tlemprana entre agqudlla en que el activo se clasifique
como propiedad de inversion ¥ Ja fecha en que se produzea la baja del mismo.

Beneficiar debe, al final de cada periodo, identificar Ia existencia de alguna indicacion de que haya indicios
de deterioro del valor del activo, En el evento de existir algin indicio de gue s¢ han prodecidos cambios
significativos, desde [a dltima fecha sobre 12 que se informa, en el putrin con arreglo & cual BENEFICIAR
eapera consumir los beneficios econdmicos futuros de un activo anual, se revisard su método de deterioro
presente v, si las expectatives actuales son diferentes, cambiard dicho métndo de deterioro para refiejar
nuevo patron. La Cooperativa contabilizard este cambio como un camblo de estimacion conieble ¥ de forma
prospectiva de acoerdo al parrafo 10,15 ¥ 10.18 de la seccidn 10 de les Niif para las Pymes adoptadas en el
decreto 2420 de 201 5

ACTIVOS INTAMGIBELES

Para fa Cooperativa se citalogarin como activos intangibles, Ias licencias de uso, programas de software y
cuslguier otre active no sefialado explicitamente que cumpla con las condiciones de activo intangibe.

Los Activos intangibles se registrandn por su costo menos cualguier amortizacién scumulada y valor
acumulado de las pérdidas por deteriore del valor.

BENEFICIAR define como condicidn para que un active sca considerado como intangibie, que su costo
deberd ser mavor a 5 SMMLY individuales v come grupe mayor a 20 SMMLY, en coso contririo, sent
registrado como un pasto del pericdo en ol cual se adquier.

En el evento de existir algin indicio de que s¢ han producido cambios significativos desde la Gltima fecha
gobre |a que se informa, BENEFICIAR revisard su método de amortizacidn acteml y, si las nuevas
expeciativas son diferentes, cambiard diche métode de amortizacidn o la vida Ofil. Esfe cambio serd
registrado come un cambio de estimpeion contable de pcverdo con el tratamiento para les cambios en
politicas, estimacionss v errores del presente manual.

La vida deil de los activos intangibles se revisard siempre zl final del periodo sobre el que se informa y el
efecto de los cambios, setratard como un cambio de estimacion contable v se efectuard de forma prospectiva.

Lus siguienies serin bas vidas driles:
Clase de [ntangible Vida Ukil Walor Residual
Software (adguirdo) Entre 3 v 7 afios 0%
Li - El término del contrato o 0%
12 meses

iLla epcion financiera mas humana!
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Bom reconocidas por el costo de adquisicion v en la medicion posterior sern reconocidas al cosio menos las
amoriizscionas; g2 amortizan de maners lineal durante el tempo de cobertura de cada una.

PASIVOS FINANCIEROS

Los pasives financieros se miden al costo amortizado a la tasa pactada en cada instrumento financiero; los
Easios por intereses se reconocen sobre la base del método del interds efectivo v e incluyen en los costos
fimancieros.

DEPOSITOS

Lo Depdsitos de ahorro regibidos de nuéstros asocindos 22 hacen o través de oz certificados de ahorro de
depdaito a térming COAT, el ahormo programado, la cuenta de ahorros & la vista BEC v el ahorro permanente,
come un mecanismo de financiacién, por ser a corto plazo se mide al costo. Cada concepio de ahorro estd
soportado por su respectivo reglamento, cada modalidad de ahorro es particular en cuanto a plazos ¥ tasas
de interéds reconocida por la Cooperativa.

Lod rendimientos pagados a los asociados por sus depdaitns se reconocen al resultado v s¢ ahonan para el
caso de los ahorros a cada cuenta, v para los CDAT, se abonan al vencimiento del plazo pactado.

Los pasives financieros se reconocen en el estado de situscidn fimanciern, cuando BENEFICIAR se
convierie en deudor come parte de un contrato celebrado con un Asociads o acreedor ¥, como consecUBnCia
de elio tlene la obligacidn legal de pagario.

El valor raxonable de los pasives financieros se mide al cosio amortizado a la tasa pactada en cada
inairumento financiers; los gastos por intereses 52 reconocen sobre I base del métado del interés efectivo
v 5 incluyen en los costos financieros.

BEMEFICIOS A LOS EMPLEADOS:

Los beneficios a empleados se reconocen durants bos periodes de servicio, ¥ comprenden bensficios a corto
plazo como; cosantias, intereses, vacaciones, primas; ¥ ofres benelicios extralegales,

PATRIMONIO
APORTES SOCIALES

Apaorte social es 1a cuota mensual ehorrada por los asociados en la Cooperativa, se contabilizan en el rubro
de aportes hasta completar un (1) salasie minimo mensual legal vigente, luego se sigue registrando ta
totalidad en el rubro de ahorros permanentas, de conformidad con el articulo 72 del estatuto social vigente
de la entidad,

BEWEFICIAR medird los instrumentos de patrimonio al valor rasonable del efectivo v otros medios
recibidos.

De acuerdo al Decreto 24%6 de 2015, los aportes sociales de los asociados de BENEFICIAR serdin
patritnonio de acuerdo a lo previsio en la Ley 79 de | 938 y sus modificatorios.

www. beneficiar com.C
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Teniendo eh cusnta fo anterior, BENEFICIAR presentard come patrimonio:

. Las aportes sociales individuales
* Los apories amortizados
. Los fondos y reservas de cardcter permanente

LO% APDRTES SOCIALES ND REDUCIBLES

Aporte social no reducible es aquel valor del aporte social gue toda organizacion solidaria deba tener como
proteccidn al patrimonio y que en ningin momenie pods disminuirse dwrante la existencia de la
organizacion solidaria, que pamm el caso de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA son ocho mil
millones ($8.000,000.000), acorde tom lo dispuesto por el ertfculo 76 del Estatuto Social.
RECONOCIMIENTO DE INGRESO Y GASTOS

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA revelari los ingresos ¥ gastos, incluidos los cambios al valor
razonshle reconocidos e

¥ Ingresos por intereses totales v los gastos por intereses toteles (caloulados utilizando ef método del intenés
efectivo] por activos financieros ¥ pastvos finenciares que no 52 miden al valor rezonable con cambios
en resultados,

¥ El ingreso de actividades ordinarias es fa entrada bnsta de beneficios econdmicos, durante el periodo,
surgidos en el curso de ks actividades ordinarias procedente de interesss en la colocacitn de cartera de
crédito; €stos se reconocen segln la tasa pactada en ¢l mstrumento financiero.

¥" El imperte de las pérdidas por deterforo de valor para cade clase de active financiers,

NOTA 1- EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

Los valores registrados en este rubre [o componen los saldos en ¢aja, bancos v las inversiones & corto plazo
con vencimientod priximo, e decir & un plazo médximo de 90 dias desde la fecha de adquisicion.

No existe ningm tipo de restriccitn sobre el efectivo y sus equivalentes.

s¢ encuentran depositados en entidades financieras, El disponible estd libre de restricciones y gravimenas,
I sabdos v In composicidn de este rubeo al cierre del gjercicio econdmice de 2021 o5 la siguiente:

www bengliciorcom.co
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{En miles §

NLEMBRE HE | & CUENDA LM I VAHING § W . %

Caja 5 1000 3 1000 5 - 0.00
Banca da Occidente Cta Cie i a3 3§ 5432 3§ 0.00
Banca Bogates Rantays 5 I 5 10891 5 (B1E23) -r6.03
Banco Bogota Cta. Comenlo £ 81356 5 2MME3R 5 E90.A1E 298 6&
Banca Bogata Cta. Creditos $  16T523 §  2W2I 5 (RATA0) 2724
Banca Bogotd Cte Comianta 5 168415 5 18639 5§ (27604 4.1
Banes Begatd Cta Aleiros 5 TEaT12 5 1093100 5 (304,387 -27.85
Eanca Bogotd Cta Recaudos 5 GB49THIE 5 5RO3S3 3 4T M5 368
Banca Bogota Cta Ahomos Recaudo Marual 3 BT2r 3 48670 5 (42742) B6.23
Banca Bogotd Cte Comanis Pasqua Mecional § 2TTa3 3 2WA4T 3 L 2735
Eanca Helm Bank 5 ZomEl % 2B 3 3 0.m
Banca Pichincha , § 29327 § THRO0M S (752697 9535
Banca Pichincha Cta Recaudas 3 4662 3 4652 5 12 0.26
Banea Pichincha Cta Cte $ 1923 5§ 519486 § (327209 £298
Banco Coopeertral Cta Corienta $ 1788 § 101,789 § (900.000) 50.24
Banco Coopcentral Cta Akomos Crace Diane 3 23217 5 419620 5 (3964003 A4a7
Eanca Coopeentral t 2finidad - BTy & B4291 3 {5.978) S.20
Imvarssangs Hanen Bageta § TSE9.625 S1SSOT.STS S(7O17954) 5106
imversiones Banco Pichincha § 802833 5 1560008 5 (757173) -18.54
Imvarsiones Banco kal 5 5307338 5 4270654 5 5085645 120,46
Ivergianes [:mm["r 5 Bl9b65d 5§ 2119473 & I,“I.EIJE.WE} 75,95
Banca Falzkslla 5 5333385 5§ 1,475.045 5 47158340 J53.82
Banca da Occidents 5 4083963 5 2840885 5 1213098 42 B0
Cta de ahoros crecediaric coopoantal 5 1838481 5 1791540 5 43,841 245

TETAL EFECTIVOGY ECLIIVAL FNTE

Al ERELC W

En lo referents o copcilisciones bancarizs, todas las cuentss bancarias se encuentran debidaments
conclliadas al clerre de cada periodo sobre el que se informa.

INVERSIONES FONDO DE LIQUIDEZ REGISTRADAS EN EL EFECTIVO ¥ EQUIVALENTE
AL EFECTIVO

Fl articule 2.11.7.2.1.. del Decreto 1068 de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda. ¥
Crédito Pitblico, en lo relacionado con la gestidn v administracién de riesgo de liquidez de las cooperativas
de ahorro v erédito, [as cooperativas multiactivas ¢ integrales con seccitn de ahorro y crédite, los fondos de
empleados v las asociaciones mutuales.” determing gue las cooperativas deben tener un fondo de liquidez
del 10% calcutado sobre los saldos de Jos depdsitos en entidades como establecimientos de crédito vigilados
por la superintendencia financiera de Colombia, ya sea en cuentas de ahomos, cormentes, certificados de
depdsito & término, certificados de ahormo & término o bonos ordinarios; o en fondos de inversidn colectiva

ww'w, Beneficior.com.co
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adminkstrados por socledades fiduclarias o comisionistas de bolsa vigilados por la superintendencia
financiera de Colombia

El Fondo de Liguider de BEMEFICIAR esté representado en titulos de renta Gja, en uivbos Cdt's ¥ en una
cuenta de ahomros a fa vista en entidades Froncieras vigiladas por la Superintendencia Finsnciera de
Colombis. Por ser titulos constituidos a plazo igugl o inferdor & 90 dies, se encuentran registrados en la
cuenta Efsciivo v Equivalente al efectivo,

Como politica preventiva frente al riesgo de liquidez, BENEFICIAR continuard manteniendo en su fondo
de liquidez el 10% de todos sus depdsitos, incluido el ahorro permanente.

El Fondo de liguidez nsciende a 513,038 millones, $1.126 millones adicionales al minimo requerido. La
taza pondersda efectiva que estin rentando los COT 'z es el 3.00%% EA.

En consideracidm a lo anterior, Beneficiar Entidad Cooperativa presentn la siguiente situacién con corte al
31 de diciembre 202 1, comparada con el mismo periodeo del afio 2020,

Beneficiar tiene constituido este fondo en inversiones de renta fija (Cidts) para mantener hasta el
vencimiento; se valorizen a la tasa fija a la cusl fue pactads en ol momento de su compra ¥ en cuenias de
ahorros a la vista en entidades financieras vigiladas por Ia Superintendencia Financiera de Colombia asi:

IﬁEHMHEI FONDO DE LIQUIDEZ {En miles 5)
EMTIDAD DIC. 2020 ADICIONES DISMINUCION DIC-Z2021

BANCC ITAU 39684171 497 415 - 4 481.6B6
BANCO DE BOGOTA 4,684,705 80 665 319,872 4.454 408
BANCO FICHINCHA o o
BANCO COOPCENTRAL 3628831 95318 1.378.006 2345144
BANCO FALABELLA 448 634 2243155 1.807.055 784,734
8ANCO DE OCCIDENTE 0 §71.804 - 871 604

TOTAL INVERSIONES 12, 7d6 341 D B9T. 57 JB05.0, 13.037. 766

El valor que se encuentra depositadoe en b cuenta deé Ahorros Crece Diario del banes Coopeentral por valor
de 51.835 millones, hace parte def Fondo de Liguider v tienen una rentabilidad del 2.07 E.A.

La sciualizacion del valor presente de esta clase de inversiones =& régistra come un mavor valor de la
inversion v su contrapartida afecta los resultados del periodo.

Los titulos v demds valores permanecen bajo la custodia de establecimientos vigilados por la
Superintendencin Financiern, no existen restricciones sobre el fondo de liguides.

www_beneliciar.com.co
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NOTA 2- INVERSIONES CONTABILIZADAS AL COSTO AMORTIZADO
Como medida preventiva durante el afio 2021 kB administracion tomo la decision invertir ¢l excezo de

Iiquidez mediante Cdat’s como inversiones temporales @ plazos iguales o menores de 00 dfas, por lo gue
1l cigrre del ejercicio ccontmico 2021, no sc poscian inversiones al Costo amortizado,

INVERSIONES CONTABILIZADAS AL COSTO AMORTILZADO (En miies 3)

BESCRIPTION

BANCO ITAU - 1.216.484 -1.216.484 {100.00)

BANCO FALABELLA - 312153 -312.153 (100.00

NOTA 3- OTRAS INVERSIONES

Representan los aportes sociales que mantiene BENEFICIAR en organismos Cooperstivos comd son:
Coopserfun, Serfunllanos, Serfuncoop v Serfunorte.

Las inversiones en entidades cooperativas se encuentran regisiradag por su valor nominal ¥ son ajustadas
por la revalosi zacidn de scuerdo con certificacidn gue emite 1a entidad en que se tiens Ia inversidn; o por
la agtualizacion de aportes de acuerdo al estatuto de la entidad,

Aocomtimuacion podemos observar ¢ comportamiento de fos aportes sociales en log diferentes organismos
aooperaivos ¥ lag provisiones gue e han estimado,

OTRAS INVERSIONES [En milss §)

APORTES EN ENTIDADE § COOPERATIVAS

CODPSERFUIN 2H84TT 33r i) 212850
SERFUNLLANDS 54,350 7S a 56 234
SERFUNCOROF 4333 fad o 44,023
SERFUNCRETE 55554 1.056 ] G665
BIVERSIONES CONTABILIZADAS A VALDR

RAFOMASLE 4,916 ] 54 3, Tl

TOTAL INVFRESIGNE S

INVERSIONES CONTABILIZADAS AL YALOR RAZ.ONARLE:

Beneficiar Entidad Cooperativa posee inversiones en titulos participativos estin represenfadas en 28
aeciones en el Banco de Bogotd 5.4, las cuales 2] valor en bolsa a diciembre de 2021 fue de $1.9 millones
v 447 acciones preferenciales en AV Villas por valor de 51.8 millones. Son acciones inseritas en bolsa; su

www bensficior. com.co
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valor no es material respecto a las inversiones v activos de Ia entidad a diciernbre 31 de 2021 y, feniendo
en cuenta nuestras politicas aprobadas, estas fon ajustadas al cierre de cada periodo fiscal conforme al precio
de mependo, al saldo de estas inversiones contabilizadas al valor mzonable era de £3.7 millones de pesos.

NOTA 4 INSTRUMENTOS FINANCIEROS (CARTERA)

La Cartern de Crédito de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, de acuerde con el decretn 24%6 de
2015 y los lineamientos esteblecidos en el Capitulo [1 - sisterna de Administracion del Riesgo de Crédito-
SARC, del thtule IV de la Circular Bésica Contable v Financiera de la Superintendencia de ta Economia
Solidaria, estd conformada:

En el siguiente cuadro se presenta el saldo de |a cartera de crédito v convenios clasificada por edades y por
linea de crédito. La cartea representa el activo mas importante para Beneficiar Entidad Coopenativa, esto és
el 78.79% del total de Activos para el afio 2021 y del 75.40% para el afio 2020

I:.AH‘i'EH.Iu.L'FEI:.‘ﬂEEJITD ASOCIADDS |Ern mikes
CLASIFICRCEON ¥ CRLIFICACIGN LIiC, 202t O faie
CREDTE DE VIVIENDA 23,754 149 21502957 21818,
(Categodia A Rissgo Mamal 25092 175 23086 812 2005583
[Categoria B Riesgo Aceptabe 41008 i 41,008
Catepana C Riesge Apreciabe ] 1] a
[Categona [ Riesgo Signilicatvo 115312 145 223 =281
Catepora E Riesgo de incobrabilidad 515 855 AT0432 145273
CREDTS DE CONSUMD
GARANTIA ADMISIBLE 21.766.828 21208, 580 #64.255
20492 T 20214 307 2TE 484
356 462 404 227 A28 T4
26 913 L & 813
253337 106 F9E 146,73
50312 387 40E AT0404
CREDTS DE CONSUMD
OTRAS GARANTIAS 0,906,688 GE.421.667 a.060.010
rﬂw!gnml.ﬁhﬂgn Marmiel 9528115 08 2080 428 3,537 ga?
Categaria B Riesgo Acepiahle 210241 437 T4 -T2T 55
Categaria C Fiespn Apreciable 1107 340 164,023 A7,281 ;
Categaria [ Riespo Significativo 128 229 258 184 108 534 4574
Catepara E Rissgo de Incobrebiidad 911 460 780360 121 095 15.31_,;|
CONVENIDS 201 AES LEHIT T HEN i b
COMVENDS POR COBRAR 801 465 820,594 20 B71 237
irteresas caussdot cariers 362,295 1288 170 135,874 26,07

115286 537

L.a cartera se contabiliza teniendo en cuenta la modalidad, la garantfa v la calificacion del resgo; 1 Cartera
de Crédito de BENFICIAR, esta clasificeda en Cartera de Consumod v Cartera de Vivienda,

www. beneficlar.com.co
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(En miles 5}

CLASIFICACION BE TARTERA DE
CREDITO
CARTERA CORTO PLAZO 36622201 35858258 854,634 .70
Crédifa de Vheenda 23RT 260 2286438 100,862 441
Cridita de Comsumo 32381154  31.702 958 LITEITS 3 ?_ﬂ|
Canvenios 801 465 BBO.504 20.ar 237
intereses Causados 962306  1.288.270 -336,874 -26.07
CARTERA LARGO PLAIC E1.745.237 TTAT.OTE 4012158 =03
Crédita de Vnienda 23173891 21 315830 1,858,061 872

Craditn de Consumo 80575 348 2421 248 2,164,088 369

La Cartera de Crédito esté colocada solo a los asociados. Al cieme de Diciembre de 2021 ol Szldo sin teper
en cuenta le cartera por convenio, e de 5118,518 millones ¢on 13.087 pagarés ¥ 7.856 asociados con
erédite, que equivale al 7% de la base social [13.873).

La carterade BEMEFICLAR al 31 de diciembee de 2021, estaba conformada por cartera de asociados activos
v cartera de refirados, a continuacion detallamos la conformacion de la misma:

CONFORMACION QE L& CARTERA

CARTERA ASOCIADOS ACTVOS 18956 113,840,837 86.05
CARTERA ASOCIADOS RETIRADOS TE 4 678832 365

El nimero de créditos colocados durante el afio 2021, sin tener en cuenta crédito Rotativo v Tarjeta BEC
fue de 8.173 eréditos, por valor de $73.4566, millones de pesos,

Al cierre del afio 2021, de los 13.873 asociados 3,180 asociados tienen tarjeta BEC con una participacidn
del 22.92% de los asociados, con cupos asignados por valor de £7.844 millones de pesos de los cuales el
saldo de carfera por tasjeta es de $4.313 millones de pesos.

COMPORTARMNIENTS C oM Fl L U' MICHNTD
OETALLE (BTt B B L ) FLLELL =] aegir |1 B a1 [un ]

CANT CANI

TARJETA,
m-mm-

ACEHCTADOS & A10  fdE2d {1774} 1agza 138 (a1}

COBERTURA | 17.00% | 17.57% 2,587 19.57% | 2292% | 3.35%

www. beneliclar.com.co
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A continuacion se relaciona los saldos de cartera por Tarjeta CRED] BEC durante ] afio 2021,

TP TASA e
C ARTERA ERAMEDIO INTERESES
Enero 3,564,8B03,075 1 6% 48 844,041
Febrero 3.715.975,458 13% 40,256,401
Marzo 3.734,621,173 13% 40,458,374
Abril 3,737.232. 644 13% 40,484,687
Mayo 3,772,806, 408 13% 40,872,049
Junio 3.819.207,907 13% 41,374,752
Julio 3,857 994,948 13% 42,119,947
Agosto 3,976.783.377 13% 43081 820
Septiembre | 4,041,738,268 13% 44,002,165 |
Cctubre 4,172,145,459 3%, 45,198,253
Noviembre | 4,311,483,073 13% 46707 517
Diclembre | 4,313,177,498 446,726,090

TOTAL INGRESOS 520 148,158

Los asociados que-a diciembre 31 de 2021 tendan erédito rotative eran 559, con un cupo asignado de $2.402
millones de pesos v el saldo de carfem por crédito rottive fue de 51,380 miliones de pesos.

NOTA 5 CALIFICACION ¥ DETERIORO DE LA CARTERA

Durante 2] afio 2021 se registraron deterioros de cartera de crédito, Jos saldos son los siguientes por los afos
terminados en el 2021 v 2020,

PROVISION GENERAL CARTERA DE CREDITO DE ASOCIADOS (En miles §)

DESCRIPCION DIC. 2021 DIC. 2020

CARTERA 118,517 669 113,226 473
Provisiin Genaral 3,425,161 3,260 952
PROVISON TOTAL 3,425,161 3,260,982

PORCENTAJE DE FROVISION

El deterioro de la Cartera de Crédite por los aftos terminados en 2021 v 2020 esta desagregada por los
siguientes conceptos:

www, beneficiai.com.co
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DETERIORO CARTERA DE CREDITO DE ASOCIADOS  (En miles §)

DESCRIPCION Dic. 2021 DIC. 2020 VARIAC § VARIAC s
Deterioro indnadual 1.834 166 2051508 -117.352
Detenoro General 3.425161 3260982 164,178

Deterioro Cartera Intereses 406,700 690,588 -283 860
Deterioro Convenios 23,408 17 364 6 044
TOTALES 5789433 6.020.422

CASTIGOS DE CARTERA (Baja en caentas de cartera de créditos]

En el afio 2021 se presentaron para castigo obligaciones representadas en 130 pagards, por un total de 3207
millones, aprobados por el Consepo de Administrecion segin Acta No. 390 del 25 de noviembee de 2021,
Tuego de agotar todas las medidas para su recuperacion, estar provisionados al 100% ¥ contar con el
concepto de castizo del abogado. Ninguno de los deudores 25 ssociado activo de Beneficiar,

RANGD

IMAYOR DE TRES MILLONES
S 17 107,356,238

ENTRE UN MILLON UN PESO 993
["l" TRES MILLONES 35 62,966,

:IE.;*S; A 78 37,007 775

El reglamento de cartera vigente indica respecto a castigos de cartera:
CAPITIULO SEGUNDO CASTIGO DE CARTERA

ARTICULD DECIMO PRIMERD Castigos de Cartera: Se entiende como castigo de cartera la operacion
a traves de fa cual se elimina el registro contable de determinado crédito, tante por concepto de capital
como de intereses, gue se considera de muy dificil recawdo.

Unieamenite el Consejo de Administracion podrd determinar el castigo de cartera, para lo cual el Gerente
deberd poaner a corsideracion de dicho organismo el proyecto correspondiente, junto con la informacidon
relativa al monto de los crédites, discriminando las condiciones de cada una de las obligaciones, las
gestiones realizadas para obtener ¢l pago, 1as razones téenicas que lleguen a determinar la
irrecuperabilidad de los créditos ¥ wn concepto juridico sobre la misma.

wiww beneliciar.com.co
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ARTICULO DECIMO SEGUNDO, Nommatividad Aplicable: Los castigos de cartera se sujetardn a las
disposiciones particulares que havan dictado las autoridades competentes, 4 lns normas contables v las
directrices que sobre el panicular expida el Consejo de Administracidn,

Para proceder con el castigo de una obligacidn, se tiene en cuenta los siguienles criterios para considerar
que la misma se califica come irrecupersble:

a. Incapacided econdmica del deudor.
b, Desmejoramiento de la garantia,
¢. Localizacidn del deudor o deudores solidarios.

d. Derechos u obligaciones respecto de 105 cualés no 5 posible éjercer su cobro, por cuanto opera alguna
causal relacionada con su extineion, coma &5 el cago de obligaciones prescritas.

&. Derschos u obligaciones que carecen de documentos soporte iddneos a travis de bos cuales 32 puedan
adelnntar los procedimientos pertinenies par obfénar su cobrn, como eg el caso de la ausencia del tiulo
valor fundamento de 1a gjecucion.

. Cuando evalunda v establecida la relacién costo beneficio resulte més oneroso adelantar 2 proceso
ejecutiva.

Bolo serd procedents el cestipo de cartera de squellos deudorss, que a lu fecha de pressntacion de |a
respectivi solivited se sncuentren retirados ¥ no lengan la calidad de asocizdos, no tengan saldos a faver
por conceplo de aportes sociales v ahorros permanenics ¥ las obligaciones se encuentren totalmente

RECUPERACION DE CARTERA CASTIGADA

Al cierre del afio 2021 se recuperd un fotal de certera castigada por £116.4 millones de peses,
REESTRUCTURACIONES

Al cierre de diciembee de 2021, en BEMEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, existian 16 créditos
reestructurades de 14 dewdores, por monto inicial de 5875 millones de pesos con salde al 31 de diciembre

de 2021 por valor de $769 millones de pesos, los crédifos restructurados estén & nombre de dendores
asociados actives v deudores retirados come se explica a continuacion:

www. beneficior.com.co
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"
GALFCAGICN 5° 107 835400
CALIFIGAGKIN 1C°

16,317,048

Los eréditos resstructurados se ajustan a las condiciones de aprobacidn por k2 instancia que corresponde,
los casos de mora e vienen realizando la cobranza administrativa o juridica segin corresponda a la altura
de la mora De acuerdo a lo establecido en el Capitulo [l Titulo IV de la circular Bésica se ka venido
ajustando |a provisidn individual de conformidad con la moea registrada, su comportamiento de pagos v las
parantias vigentes,

EVALUACION, SEGUIMIENTO ¥ RECALIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITOS CON
CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DE 2021

De conformidad con la Circular Bésica 22 de 2020 los Criterics minimos de Evaluacién de Cartera fiseron
los siguientes:

Capecidad de pago: se sctualizd v analizd 1z informacidn del flujo de ingresos v egresos dal deudor, asd
como Ip informacidn comercial v financiera provenientes de ofras fuentes,

Solvencia del deudor: Se actualizd y analizd a través de variables como el nivel de endeudamiento, la
calidad v composicion de los netivos, pasivos, patrimonio y contingencias del deudor.

Garantias: Se analisd la liquides, idoneidad, valor ¥ cobertura de las gamntias hipotecarias y prendarias,

Servicio de ladeuda: Se evalud el cumplimiento de los Ermines pactados, es decir, la atencidn oportuna de
todas las cuotas (capital ¢ intereses) o instalamentos que ] deudor debe pagar en una fecha determinada
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Resstructuraciones: Se analizd el nimere de veces que un crédito ha sido reestructursdo ¥ 1a naturaleza
de la respectiva reestructuracidn,

Informacién proveniente de centrales de riesgo v demszs fuentes: Se analizd la informacitn histdrica,
finunciers v crediticla de cada deudor, de conformidad con e estudio contratado con TRANSUNION.

Otros Critesios Sociodemografices: Se analizd la informacidn discriminante de otras variables que permitan
inferir el posible cumplimiento o incumplimiento de s obligaciones crediticias tales como: Escolaridad,
edad, estrato, estado Civil v tipo de Vivienda.

POLITICA DE RECALIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITOS,

Para el proceso de la recalificacion de la carters de créditos, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA
esiablece los siguientes niveles de riesgos de acuerdo al puntaje total del “Scoring de Evaluacién de Cartera”
y adopta que los créditos de deudores que se encuentren calificados por el “Scoring de Evaluacion® de
BEMEFICIAR en riesgo GRAVE ¢ INACEPTABLE, s deteriorardn un nivel, es decir, si por altura de mona
el crédito cemd en “A™ se recalifica a “B", si por altura de mora cemrd en “B” s recalifica a “C" y asl
sucesivamente con cada una de las calificaciones. Los deterioros los caloulard el sistema astomaticaments
de acuerdo a lo estipulado en e normatividad vigente, politicas ¥ porcentajes adoptados pos el Consejo de
Administracién, La calificacién reportada a la central de riesgo serd la que o key 0 normatividad vigente
establezea:

Consulte Centrales de Riesgo
¥ Se solicitd un estudio con e proveedor TRANSUNION, de Ia totalidad de los deudores al cierre
de noviembre da 2021
¥ En total se consultzron 8681 dendores con cartera por 81 19,79 Imillones,

El resultado ez €l siguiente:

Fart. Saldos

Total Deudores o Nov, 20201 | Deudores Saldos Cartera & | Part. Deudores  Cartera S

Total Deudores exclusivos BEC 1,836 14,414 12.033
Tokal Deudores Analizados con

otras entidades 6,545 105,377 7B.85% B7.97%|
Total deudores [Asociados y

Retirados) consultados 8,681 119,791 100.00% 100.00%.

= 6.845 Deudores tienen cartern con Beneficior v con el sistema financiero,

= D los 6845 deudores, 2.157 tienen mas del 50% de su endevdamiento con Beneficiar v 4688
Demclores tienen mis del 50% de gu endewdamiento con el sigtema financiero

La informacion anterios s utilizads comercialments.

El resuliando de la aplicackin de la politica de recalificacidn

www benaficiar.com.co
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El “Scoring de Evaluncion” de BENEFICIAR con corte al mes de noviembre de 2021, arrojd 164 dendores,
con |85 pagarés a recalificar.

La aplicacién de la recalificacion realizada para estos deudores en 2l mes de diciembre de 2021, generd los
siguientes resullados para 163 deudores, va que 1 deudor retirado con saldo de obligackin al cierre de
noviembre, canceld [a obligacion en diciembre.

B 6| 286,563,012 0| 8676255 8,676,265
C 11 205,624,554 16,621,761 49,246,797 12,625,036
D 8| 392,704,240 13,105,379 32,756,873 19,661,
E 138! 1,875,350,806 1,551,865,802| 1,556,232,750| 4,366,948
Total 1632,760,242,612)  1,581,502,942|1,646,922,685 65,329,743
D los deudores recalificados en B se enconird una cariers por valor de 3258 millones respaldada con
garantis real

Casos de A" Recalificados a “B”

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA reporiard en cenfrales de riesgos las obligaciones de sus
asociados por nivel de rizsgo, tal como lo ordena la Circular Bisica Contable v Financiera, corriendo al
riesgo legal v reputacional que ello conlleva, pues al realizar el reparte por nivel de riesgo, se pusde no zolo
ir en contravia del erdenamiento juridico, sino también lesionar y quebrantar ¢l régimen de proteccion de
datos pargonales existente en Colombia v regulade por las leyes estatutarins 1266 de 2008, ley 2157 de 2021
v 158] de 2012.

Disposiciones en las que estdn claramente establecidas las obligaciones y responsabilidades de las fuentes
de informacién y su deber de garantizar 1o datos v los derechos de los titulares.  Ante el posible reporte de
calificaciones por riesgo, debe proveerse diferentes actividades, como la informacion previa a los titulares
cuando la misma sea una informacién negativa, contemplando la atencién oporuna ¥ suficiente de sus
reclamos.

BEMEFICIAR deberd asegurarse de no suministrar a CIFIM ningdn dato cuyo suministro no 2sig
previamente autorizado por el ttuliar cuando ello sea requerido por la ley.

El saldo de la cartera en mora con recalificacidn al ¢ierre de Diciembre de 2021 ag de 533035 millones,
quedando el indicador de morosidad en el 2.79%

ALIVIOS FINANCIERDS

1.44% Asociados o desdores solicitaron periodo de gracia por $28.353 millones de pesos a diciembre de
2020, al 3] de diciembre de 2021 Benaficiar tenia 118 deudores que deben intereses de perindos de gracia
por 3293 millomes y carters por valor de $4.799, millones de pesos.
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Laos intereses se encueniran provisionados al 100%, el dres de cartera continua haciendo la gestidn de cobm
para la recuperacién de estos valores,

: EAIDOCARTERA
DELUCORES A 3 'RE DE DE PG AL CIERRE
DICEMBREZ0 DECIEMBRE 202 DE DICIEMBRE 2021

PERIODO DE 118 293,807 487 4,798,920 547
GRACIA
NOTA 6- CUENTAS POR COBRAR

A continuaciin, se presentzn las Cuentas por Cobrar detalladas, con su deteriony; detallamos ef cuadro
comparativo a diciembre 31 de 2021 v 2020

* CUENTAS POR COBRAR [ en miias §|

Dasrto Ndmina Prardls Dewdares Pebmnales 155861 BSD.9156  GLEZ 055 2153
Otrag Ctas por cobrar Cusntas por cobrar de fercenos 13477 G0ERE 47343 -7 B4

Anticipos porimpuasto Industriz y comarcio. Rete fuente 41958 53455 13297 30T
814 550 1407

Deleren oéras cuentas por cobrar  Cwanias por cobrar de fercencs

DETERIORO CUENTAS POR COBRAR

En el mes de diciembre de 2021, se evalusron diferentes cucntas por cobrar por coneepto de costas judiciales
por créditos en cobros juridicos v después de analizar su morosidad ¥ dificil recasdo, la administracion
autorizd provistonar al 100% dichos costos por valor de 38,1 milloses de pesos,

NOTA 7- PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

Los actives fijos de Beneficiar Entidad Cooperativa se encuentran registrados por su costo histirico ¥ las
edificaciones se encueniran registradas al costo atribuido de acuerdo a le exencitn aplicada en ¢l ESFA. La
depreciacidn sobre los mismos ¢ practica por ¢l sistema de linea recta, de souerdo g su vids ol
Depreciacion

Los Actives de Propiedad Planta ¥ Equipo en BENEFICIAR se deteriorarin por el método de linea recta,
sobre el costo histdrico, a partir del mes siguiente a la fecha en la cual s2 encueniren en condiciones de uso.

www beneflciar.com.co
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Se deprecian de forma independiente cada parle de un active fijo que tenga una vida til o un método de
depreciacion diferente al activo principal. El terreno no se deteriora v no tiene un valor residual.

El dateriora se llevird a cabo de aceendo a la categoria ¥ por ende a faovida il

BENEFICIAR controla vy admimsira el ciclo de vida de los actives fijos medianie el mddulo de activos fijos

A comtinuacian, presentamos el cuadro comparativo de los activos fijos discriminados a Diciembre de 2021

— 2020,

ACTIVOS FLJIOS (en mides de §)
HiENES Mo B 21 ALLIONE S einiibe A
Terrenn 127,130 30,147 157,277
Edificics 3.533.097 30,147 3.502.950
Ceprociacian ~136.439 -35,363 -17:.832
Muebles y Equipo Oficin. 352 301 3936 355,437
Depreciecidn -B1.709 -24. 568 106,377
Equipe Compida y Cetnunicacion 909.496 216,600 11253 1,114,843

Depreciacian -522.332 -132.284 -E54,576

TOTALES

En &l rubro de Terreno se presentd incremento producto de la reclasificacion del valor de un pargueadero
que se encontraba contabilizado en el rubro de edificios,

Esn &l rubrg de Equipo de Cdmpute y Comunicaciones se presentd incremento Por compres reafioades por
valor de $216.6, millones de pesos.

Teniendo en cuenta la politica de vida itil de la Propiedad planta y equipo, la depreciackin para el afio 2021,
ascendid a un valor de 51945 millones,

Durante 1a vigencia del afio 2021 se presentaron retiros de equipo de comunicacion y computacién por valar
de 51 1.2 millones de pesos por activos dados de baja los cuales se enconiraban depreciados al 10874,

Al cierre del gjercicio econdimico 2021, se evalud la propiedad planta y equipo de BENEFICIAR y mo
existen elementos que ameriten dar de baja algin mueble o equipo de computaciin o comunicacidn pos
deterioro,

MNOTA 8- ACTIVOS INTANGIBELES

En este rubro s¢ encuentra registrado =] valor de las licencias de uso v programas de software de ndmina
adquirido en el afto 2016, & saftware de Gestlén Docurnental adquirido en el afic 2017, en €] afio 2018 ==

adquirid el software Citrix, en el afio 2020 s¢ adquirid el software Windows, Datacenter, tambidn se
encuentran registrodas las correspondientes amortizaciones.
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Dichas licencias se amortizan con base en &l método de Hnea recta sobre ef costo histérico, de acuerdo a
politicn esta licencia s amortiza por un periodo de 10 afios.

ACTIVOS INTANGIBLES {en miles de §)

thoiemmie Al ADCIGHNES  RETIRCS

Solware Gestién Decumentsl 3511 39,511

|Sofware de Némina 60,088 60,088
|Botware Citvi 5,629 5,629

Sofwrare Windows Datranter 45737 - 43727
|ameetizarisn 47580 13342 62,131

TOTALOTROE ACTINDS 10 dak

NOTA 9 DEFOSTTOS DE ASOCIADOS CDAT 'S, AHORROS CONTRACTUALES, AHORRO A
LA VISTA ¥ AHORRO PERMAMENTE.

El saldo de les captaciones por Cdate, shorros programados y cuenta de ahorro & la vista al 31 de diciembre
de 2021 asciende a 528 449 millones de pesos, lo que representa el 22.91% del totul del pasivo de Beneficiar
Entidad Cooperativa

El saldo a 31 de diciembre de 2021de las captaciones mediante los productos de CDAT's, Ahorros
Contractuales v cuentas de ahorro, présentaron una disminucidn por valor de 34.763 Millones de pesos,
con respecto al afio 2020,

El poreeniaje promedio de renovacion durante & afie 2021 ascendid al 88%., frente al porcentaje promedio
de renovacion en el afio 2020 que correspondia al 2%, presenta un incremento de & puntos porcentuales en
las renovaciones, El mes de octubre fue el mes que mayor porcentaje de renovacidn presentd, con ¢l 24% v
el mas de enero con menor porcentaje de renovacidn con el T6%,

La signients ¢5 la composicion de este rubro con corte a diciembee 31 de 2021= diciembne 2020,
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DEPOSITOS DE ASOCIADOS jen miles de §

CUENTA DICMERE 21 DICMBRE 20
Ciat’s 24.018.244 28.017.874 3999030 1423
Ahoreo Bec 23,463 156,935 -133 470 -B3.05
Aherro Junioe 590,407 777,662 -187 255 -24.08
Cuentas de Ahorre & la Vista 3,607,180 3,801,828 -104 648 5312

208575 457,985 Z4EA10  sa.24

' Irerages Por Pagar Depositos

TOTALES i8.448 071

La tasa promedio de captacién que Beneficiar Entidad Cooperativa reconocid a sus asociados en el afio 2021
pseendid al 3.27%EA., 1o que muestra unda disminucidn de 213 pb con respécto a la tasa promedio de
capiacidon de Beneficiar en el afio 2020 gue se zituaba en el 5.40%, EA.

Con la decision tomada por La junta del banco de la repiblica, de incrementar la tasa de intervencidn, a partir
del mes de octubee de 202 | (pasando del 1.75%EA al 3% E.A., al cierre de diciembee), 125 tasas de capeacidn
empiczan & regctivarse, mostrando una vanacion de la DTF de 11 7pb. (Pasando del 2.04% E.A. al 1 de
octubre de 2021 al 3.21% EA. al 31 de diciembre de 2021}, comporamienio similar presenta la tasa
promedio de captscion de Beneficiar que de octubee a diciembre presentd un incremento de 2 1pb pasando
del 3.16% E.A al 3.27% E.A.

L tasa promedio de captacion que Beneficiar Entrdad Cooperativa reconocid & sus asociados en el mes de
Diciembee de 2021 fue del 3.37%, en el mismo periodo de 2020 1a tasa promedio de captacion de Beneficiar
Entidad Cooperativa era de 4. 18% v la DTF so situaba en ol 1L3%% EA.L

Sobre los saldos de lacoenta de ahorro 2 [a Vista Beneficiar, reconocid una rentabilidad del 2.77%. E. A.

o
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Es importants anotar que Beneficiar en ol mes de agosto de 2020 tomd la decision de no réalizar nuevas
captaciones (por el exceso de lguidez que presentaba en ese momento), decision gue estuvo vigene dusanie
wartos meses del affo 2021 ¥ que consistia en no CEpar rECUrsOs NUEYOS ¥ Mangar ranoveciones con las
tasas que se relacionan a continuacién:

00 dias  3.00% EA,
180 dias 3.20% E.A.
360 dias 3.30% E.A.

En el mes de noviembre de 2021 las tasas de interds se flexibilizaron de une manera muy leve tanto para
NUEYas capiacionss, Como para renovaciones con los siguientes porcentajes:

TASAS DE RENOVACION

90 dias 2.80% E.A.
180 dias 3.50% E.A.
360 dias  4.00% E.A.

TASAS NUEVAS CAPTACIONES

00 diss 21.E0% E.A.
180 dias 3.20% E.A.
360 dins 3,500 E.A.

Durante ef afo 202] los CDATS, ahorros programades ¥ cuentes de phorro a la vista, pressntaron
constiteciones totales por valer de $14.436 millones de pesos y cancelaciones por valor de 518951 miliones

de pesos.
La totalided de las captacionss son de nuestros asociados,

La participacidn de los asociadoz con titulos #n Beneficiar con corte & 31 de diciembre de 2021 es del
17.04% va que de los 13.873 asociados activos 2.364 cuentan con un ahorro contractual, al cierre del afio
2020 la participacion era del 17.66% ya que de los 14834 asociados 2619 contaban con un ahorro
contractiyal,

DEPOSITOS DE ASOCIADOS AHORRO PERMANENTE

Modalidad de ahorro a largo plazo, condicionado estatutariamente & [a permanencia del asociado a la
Cooperativa, El Consejo de Administracidn decidit reconocer una tesa del 5.0% enual sobre el saldo
promedio de este ahorto durante el afio 2021, como retribucion & los asociados que tisnen la cultur del
ahormo como mecanismo principal del mejoramients de su calidad de vida.

El saldo del ahorro permanenie, s¢ incrementa con los ahorros obligatorios mensvales de los asociados,
después de completar ef aporte social individual igual a un (1) SMMLY del afio en vigencin, € asouerdo a lo
establecido en el Articulo 72 del Estatuto de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA,

wiww beneficiarcom.co
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En el siguiente cuadro podemos analizar el comportamiento de los Ahorros Penmanentes.

(ea miles i.:“lﬂll

DICMERE 21 DICMBREZ0  VARIACS VARIAC

Ahgrro Permanents 90874072 86,233,186 4641783 338

TOTALES F0874972 85233188 Aed1 783 538

Loz intereses pagados sobre os ahorros permanentes fueron entregados a los asociados, de acuerdo a o
establecido en el reglamento de aborros, durante el afio 2021, se les reconocid a los asociades inferases sobre

¢l ahomro permanente por valor de 34,1096 millones de pesos.

En &l mes de diciembre e contabilizo el valer del interés al ahorm permianente, por el ciml 58 reconocid
una rentabilidad del 5% E.A, por valor de 54005 millones de pesos a 10,784 asociados, de los cuales fueron
dispersados en la cuenta de ahorros BEC $1.198 millones, se capitalizaron en ahorro permanente 369
millones, se efiectud una retencion en la fuente de 3170 millones, se abond en ofras entidades bancarias el
wvalor de 52008 millones; quedando un saldo de 3620 millones en la cuania por fagar

Durante la vigencia del afto 2021 a los 3.321 asociados que se retiraron ¥ tenian ahormos permanentes se les
recenocid Intereses a los ahorros permanentes por valor de $44.3 millones de pesas,

ITERESES AL AHORRO PERMANENTE PAGADOS ENEL ANO 2021  [enmilesde$]

DESCRIPCION

Asociados Refiradas en el afio con aharras permanentes 3321 44327
Asociades Actives en Diciembee 2021 fasa del 5% EA 10,784 4,065,275

TOTALE INTERESES PAGADOS

Log dephsites de los asociados sumados les ahorros contractuales y &l ahorro permanente,
A diciembre 2021 representan el 96.09% dal Pasivao,

NOTA 10- CUENTAS POR PAGAR

El siguiente es el cuadro comparativo de las cuentas por pagar a diciembre de 2021 ¥ 2020 se involucran
todos los conceptos causados por pager &) riro normal de BENEFICTAR.
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MOMIBEE BICASARE 2007 DICKARRE 2020 WARATIOMVARIACIHOMN

IMPUESTOS
Feuescies e b Fosras gt 152857 T /o0 47.CF
Toartris o Comwrs 3764 2704 =5 1A

APORTES LABORALES |
Enidus Fremot de Salud y Punsibe =T 41.580 A8 8 5720
REMANENTES POR PAGAR _
Apofies ERasnoiatos 457 B3 885570 =207 736 1.2
‘Ot Remanenss por pagar e 1|1} T2 4528 2404
Emmm 24881 ITEn 154,681 15448
| INVERBAS

Casreamiz Enlind Pragagacs 126 076 55T 12,059 ToLEs
Corrumo Pl & Yebinds - G214 iR 218 HIA
Sasurss Hoghr Viveands: Dasamplisemidn-sodisnsslogion TEE,103 21558 il 138 45527
OTRAS CITENTAS POR FAQAR

Sapurds pir pagar g7 L -34 142 Ri3-rt
Fogacsep ¥ Supersilidsria tT B2 az85 i T4
Ditendios Anciones Colpatts 538 Bash 14 253
Cives CLEnies por Paga

TETAL CUBNTAS FORPAGAR

En lo que respecta a los Remanentes por Pagar, a partir del mes de octubre de 20135 la Administracion de
BENEFICIAR, publich en su pagina WER, el listado de los Fx asociados con saldos 2 su favor, también
durante el afio 2021 se continuaron enviando mensajes masivos a los correos existentes en la base de datos
de Beneficiar, con el fin de socislizar los valores y asi depurar estos rubros.

NOTA 11- IMPUESTOS Y GRAVAMENES

Corresponde al valor pendiente de pago por impuesto de industria y comercio del sexto bimestre ded afio
2021, calculado sobre la base de los ingresos gravados bmjo la actividad CIIL # 6492 a la tarifa del
110471000, la suma de §36.6, millones de pesos, al Impuesto & lus Ventas por Pagar por valor de £9.3,
millones de pesos y el GuMLF por valor de $2.4 millones de pesos para un total de 5483 millones de peses.

NOTA 12- FONDOS SOCIALES

Segin aprobacidn de distribucidn de excedentes en la XX VI Asamblea de Delepados celebrada el 27 de
marzo de 2021, z= incrementd ¢l Fondo de Educacitn DIAN Ley 1819 del 2016 el 20% d= los excedentes
po valor de 321909, millones de pesos .

Durante el afio 2021 se recibieron recursas por valor de $53.61 millones de Coopserfun, Serfuncoop ¥
Serfunorte como apoyo al fondo de educscion, de scuerdo o lo establecido en la Circular Bisica Contable
de |2 Superintendencia de |a Economia Selidaria.

El Fordo de Solidaridsd también se incrementd con e 10%% del valor de los excedentes por valor de 1096
milkones de pesos.

www.benefliciarcom.co
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En el mes de abril de 2021, con el fin de realizar ol pago del 20% del impuesto de renta del aflo 2020 por
valor de $21%.09 millones de pesos, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 19+ 4 del estatuto
tnibutarios ™ &l impuesto serd tomado en su totalidad del fondo de educacion v solidandad de que trata =)
articulo 54 de ln ley 79 de 1988 ~ se contabilizd $10. millones de pesos con cargo al fondo de solidaridad y
£209.0% millones de pesos con cargo al fonde de educacién.

El siguienie cuadro nos muestra el comportamisnto & los fondos sociales duranie B vigencia del afio 2020,

FONDOS SOCIALES
WUMEHE

454 494 382 247

Beneficiar Entidad Cooperativa, cumplid con la aproplacion y pesterior inversidn de recursos del fondo de
educacidn v solidarided cormespondiente al ejercicio econdmico afio 2020 establecido por el articulo 54 de
la ley 79 de 1988 en lo que respecta al 20% y 10 % del excedznts.

NOTA 13- OTROS PASIVOS

OBLIGACIONES LABDRALES

En este rubro se registran las obligactones aborales consolidadas al 31 de diciembre de 202 1, por concepio
de Cosantias, Intereses sobre Cesantias, Vacaciones, Prima de Vacaciones ¥ prima de anfigiiedad, que [a
entidad les adeuda a sus funcionarios, las cuales ascendieron a $543.6 millones.

INTERESES ORIGINADOS POR CREDITOS REESTRUCTURADOS

Los valores registrados en este robro corresponden a los intereses capitalizados originados del proceso de
reestructusaciin de créditos ¥ su amontizacion se hari al estado de resuliados en forma proporcional a fo
efectivamente recaudado; existen 16 ¢réditos reestructurados correspondientes a §4 dewdores, con un saldo
en cartera al cierre de diciembre 2021 por valor de 5392.6 millones de pesos,

INGRESOS ANTICIPADOS

Son abanos {Intereses y'o capital) recibidos por anticipado de asociados gue realizan pagos a custas futuras,
El saldo de esta cuenta & diciembee 31 de 2021 es de $15.2 millones de pesos.

MOTA 14- PATRIMONIO

El pattimonic de BENEFICIAR lo componen los aportes sociales, las reservas, los fondes de destinacidn

especifica, los resultados del ejercicio ¥ un saldo por 31,2856 millones de pesos, de adopeidn por primenn
vez de la NIF Pyme (Decretn 2420 de 2015), y de aceerdo & bo establecido en Ia circular externa 09 del 5 de

www. beneficiarn.com.co




EMFIEGAS COOPERATIVA

junio de 2017, emanada de la Superintendencia de Economia Solidaria, en donde esablece el tratamiento
de los resultedios por adopeion ¥ aplicacion de fos neevos marcos normativos comtables.

CAPITAL 50CIAL

Para la preparacion de los estados fimencieras por los afios 2021 v 2020 BENEFICIAR ENTIRAD
COOPERATIVA, dio el iratamiento a los aportes sociales en los términos previstos en la Ley 79 de 1988 v
s modificatorios. Los Aportes, son comtabilizados en el patrimonio por su valor nominal.

Para mayor ilustrecion se presentan en el sigutente cuadro comparativo los aportes & 31 de Diciembre de
2021 y 2020,

APGRTE S SOCIALES an miles de §

DESCHIFCION Diciembe 2] Diciembee 20 VARC. 5 VAR &

Aportes Asoclodos 10,555,399 11,303,653 -707 254 .04
Apartes Minimos no reducibles 5930088 - 5% 468 3400 140

TOTAL APCRTES 14525 457 P71 220

REVALORIZACION DE APORTES SOCIALES

La revalorizacion de apories, contabilizada en el afio 2021 ascendid a la suma de 8 3255.6 millones de
pezos, de scuerdo a la distribucién de excedentes aprobada por la XXVIII Azamblea de Delegados celebrada
el 27 de marzo de 2021, tomando como base el promedio de aportes de enero a diciembre de 2000 por el
1.61 %%, revelorizando el porcentaje maximo segin lo establécido en la Circular Bisica Contable y
Financiera que fue del IPC 1.61 %%, para i afio 2020

| miles de § |
REVALORIZACION APORTE ASOCIADOS ‘JE.E,EI:_IE

REVALORIZACION APORTES AMORTIZADOS 93,400
IPC ARD 2020 1.61%

NOTA 15- RESERVAS PARA PROTECCION DE APORTES SOCIALES

En esta cusnta se registra Ja reserva obligatoria de cardcter patrimonial pera proteger bos aportes sociales [a
cual, es incrementada anuslmente conforme a lo dispuesto por le Ley 79 de 1988, v 4 lo aprobado por la
Asamblea de Delegados.

www.beneficior.com.co
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El inererments de acuerdo a lo aprobado por la XXV Asamblea de Delegados colebrada el 27 de marzo
de 2021, fue de 5219,09 millones de pesos,

En consecuencia, estaresarva registrd al 31 de diciembre de 202 1 un saldo por ta suma de 8 7,024.5 millones
de pasos.

RESERVAS DE FORTALECIMIENTO PATRIMONIAL

Segim lo aprobado por la X1 Asamblea General de Delepgados celebrada el 28 de febrero de 2015, v alo
avtorizade por ls Superintendencia de la Economiz Solidariy, se realiznd el traslado del saldo existente al 30
de noviembee de 2004 de b cuenta de “Reserva de Fartalecimiento Patrienonial™ (31769 millones) a la
cuenta “Reserva Profeccion de Aportes™ dando complimients ol plan de pccidn propuesto  por
BEMEFICIAR.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Reserve de Fortalecimiento Patrimonizl &l 31 de diciembre de 2021,
prasentd un saldo por valor de 51.8 millonas de pesos,

NOTA 16 FONDO DE DESTINACION ESPECIFICA
FONDO DE AMORTIZACION DE APORTES

De acuerdo a la distribucion de excedentes aprobada por la XXVII Asamblea de Delegados celebrada el
27 de marzo de 2021, se aumorizd incrementar el fondo de emontizacién de aportes, fondo que registra un
saldo g diciembre 31 de 2021 de 32,2459 millones de pesos.

FONDO PARA REVALORIZACION DE AFORTES

Dando cunplimiento a la distribocidn de excedentes aprobada por la XXVIII Asamblea de Delegados
calebrada el 27 da marzo de 2021, el fondo de revalorizagion de aportes fue afectado en $255.6, millones
de pesos, para la revalorizecidn de aportes de cada uno de los aseciados.

NOTA 17- RESULTADO DEL EJERCICIO ECONOMICO 2021
Los ingresos de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA estin representados principalmente por:

Ingresos Intereses por Préstamaos: Son [os Intereses gencrados por concepto de los préstamos otorgados 4
los asociados por medio de las diferentes lineas de crédito autorizadas, la tasa de interds es vencida v se
registra por el sistema de causacidn; para la vigencia del 2021, a tasa contractizal promedio de colocacidn
en Beneficiar fue del 11.93%, el promedio mensial de los intereqes recibidos fue de $1.375.0, millones de

pescs,

Ingresos Financiéros: Este rubwo se compons de los rendimientos de las cuentas bancarias v de las
inversiones financieras colocadas por la Cooperativa.

www.bensficiar.com.co
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Ingresos por convenios: son ingresos provenientes del reconocimiento de las entidades con las que se tienen

iLla opcion financiera mas humanat

convenios por servicies complementarios v, per Ingresos Administrativos.

Durante el afio 2021 se recibieron como retomos administrativos de Aseguradors Solidaria por concepto de
pilizas de vehiculo, hogar, sont v vida $112.06 millones de pesos v de las empresas prestadoras de salud

por concepte de medicing prepagada 334,67 millones de pesos

ii"mgmma Lacidete: La Cooperafiva se acoge a este beneficio otorgedo por el gobierno mediante el decreto
G8E de 2021, con o cual se postula por los meses de septiembre v noviembre de 2021. Se obtiene respuesta
favorable por el mes de septiembre, con lo cual se recibe un subsidio equivalente a 1 SMLMY (S08.526).

Recuperacion de cartera castizade

Durante el afic 2021, s& recupend cartera castigada de 111 obligaciones por capital $ 105.9 millones de pesos
y por intereses §10.6 millones de pesos para un total de $116.4 millones de pesos y la forma de recuperacion

fue con pegos en efectivo,

& confinuacin, se relacionan los valores recuperados durante el afio 2021,

CTLTFLILA
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1HI6GI2RET
1I07CAGOZT
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1030 7F53814
TARRGRLID
BOXSATAT
101aX%A3RA
11366342
EOESA3H0
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1029519755
IR1AGIIZTR
1143ms5400
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iig01¥s5a
1013244770
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A3 £ 00
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10H, 552 00
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211, 34000
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216, 932,00
LASSETAOR
ARG, S0300
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1,30, 85600
8%, 22100
BSF, 343,00
1.584,574.00
FOEE AR AOD
108,852 .00
PRI 41700
110,924 .00
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3400, T4& .00
T&5,0683 .00
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1GILAFTII AMADD DERRMLIDEZ SENSYTER

178,383.00 58,7400 337,697.00

12250277 PULGARIN BIND MARIA ANGELBCA 518,792.00 NI 208.00 HOK, BA0A0
10452739 CORTES CHARRIS SHARDNN 1,605,444.00 555,00 1,605, 00000

TA590418 SCLAMD ERCORAR CESAR EMNSICLUE E5, 230,00 100104, 00 75,3133.00
IDZEIA5311 PADELAOSORID FAANKLL SEVAST 3949,2408.00 137,789.00 53Z,037.00
AMVASISRE RARAIRED MLURCIA GLORA YISETH 20592 850.00 7.150.00 2,100,000 Y
1113533454 OLIVERCS PERET JORGE LLAS 209,489.00 - 2078, AR a0
102235336 RAYELD CASTRC HEMAY ALBERTO 2,612,714.00 1,.2E5.00 2,620,000.00
LOTRAZATRD CHANVE] CAslar HOr ANDREA CAMILA 1.4%0,320.00 524.510.00 2,045, GO O
A0DEATEZS PERADUAZ CINDY STEFAMY 137, 976.00 B.1A0.00 145 218400
1129577064 ARMEATA RIGOMN LALRA VARNMESS A403,E21.00 315.00 A0, 00000

BOSLI3ZE CAHDOMA ARIZA DIEGD ARRAMBD 52,106.00 - E2,008.00
1313611987 CUESTA MONTARE DARCY LEONOR 189,682.00 56,059 00 228 TR1.00
1117770506 VANEGAS TAFATA | HOM AL EXANDER 637,211.00 41,542.00 678,753.00

EATZISOT BLIZ SAMDOVAL G ETAMNY 127 08700 a1,721.00 1RO, TTR.O0
1128470267 JIMENEZ TORRANTE YEIMI ANDREA 45F,611.00 - 45z,611.40
VHIE512TEE MURRE CALDERCES JULIETH 1.523,489.00 1E,000.00 1,539, 8E89.00
10Z3B38948 MOJICA ORTIZ WILSDN ANDRES A0, 60,00 1ZT.04.00 A58, 964.00
§09740357% JIMENER NURIEZ KARLA A15,749.00 290,816.00 1,107, 56500
L{EE20EE2 FEEMNEGD ORTIZ ANDRES FELIPE 421,833.00 S40.075.00 561,502.00
1033694588 RODRFGLUET WA LLAN FESSHCA AM0.62e.00 B0 A7, 000000
117 1A54458 COMARD BOLINVAR HASELEIDY TATIA 7.153.438.00 F17,562.00 2.871,000.00
TOAOLEDSEL VARGAT SALATAR FARIAM EDLARDD 1.063,138.00 417 .8E2.00 1,481.000.00
LOZZIE58E0 WILLAN ROTO IR A C3FIRANTR 192, 180,00 - 192, TEEO0
1098712652 FEREL MARTINE? GREISY ZURLAY H5%6,313.00 LBRT.00 e AN T T
TORA0T 2 7R Gl HE AN BRI TEA TERESA 73405700 £11,830.00 B45, 5287 .00
1130621334 MOSOUERA FEDRAZA IDALY F2E A94.00 255 609,00 054, 38300
TOTAZ FRERN AT LIRREA KATHERIME 44,207.00 T6.00 da, TR A0
2110524712 CAMAYD ARAGON MAICHAEL STIVENS 419,251.00 243 54300 BE2, 79300
103 ARG A WALDERRARABACA BEATRIZ CARAILA 1.612.016.00 - L612.016.00
1027333337 RAKIRED RAMINES ANGELA YUILLANA 184,533.00 45, 257.00 277, 790000
1022926885 FEDRALA YEFEZ ANGIE BRIGETTE TIE,E35,00 08,063,040 1.086,695.00

10050556 DONCEL ARROYAVE OSCAR EDUARDO 609,146.00 155,854.00 F65,000.00
EITS2T1512 ALVARES ROMAS CARLOS [DNWIN 251, 7&81.00 5.859E8.00 257 47300
1024549631 JIMENEZ PARAA CRISTION JOHALEY 1.96%5,236,00 150, 784,00 3,250, 600000
11441556E5 SATIAD HURTADD LIZETH 1,265, 607.00 414,353.00 1L BED, 0000

BOLL0054 OCHON LOPET DEIMER DE JESLIS 249,430,000 8.230.00 258, 7aran
1023035437 RARCEMAS RANELD ANGIE TATIANA 09487200 10.803.00 738,%63.00
LOZEATFARET SOLIAR RAMIREE CSCAR DAYID 1,765,141.00 52,94%.00 182208500

1655710 LOMNDOSD RAMIAES NATALIYA 228,676.00 1,353.00 318,225.00
103053537 IMENER CHAPARAD FENSY HAIDI 108.115.00 1LAEA, 00 1348,600.00
101 PAGAAST GRAMNADDS M ERAN |HOMATHAN 272.481.00 12,209.00 250, 18000

05ETIAL 515 MERLAKD MARLA ELVIRA, A60, 000,00 - 600,000

ABAEITSS CHAYET ARAMELIRD FAMNY YOLINAA 553,536,00 125 674,00 679,210:00
1OSEZT0095 CIEDS VEILG SO0 PRI LE a74,345.00 8.655.00 530,000,050
L121B32940 RICD BELTRAN CARLOS ANDRES A0S, 184,00 - 1,805,184.00
TONEFEZORT LLIMA DRTEGS PALILA LORERA 249.577.00 A2E,00 #30,500.00
1151954301 JARAALLO DELGADS EHICA ANDRES 1.289,954.00 . 1,353,584.00
1014120804 ARANGDRUIZ CSCAR DANID 18, 448.00 107,00 18,518.00

OSSR CHLUNTIRG CASIERRA ALEXANDRA 251,395.00 LI A0, 0T a0

TAATIGE0 GARZON SN |AIRE AUGUSTD A6E,4149.00 10%.891%.00 57833200

SI9Z7653 DLAZ RSO DLaKA LIL) 1,338,980.00  1,273,261.00 261225000
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SORIERD BOIACA ILILIETH MATALY
FERM AN DET CIELA HLIMRERTO MECHEL
ANGEL CAVIEDES LALIRS FGAEELS,
EOCHA MLISSA FCAR DO OCTEM0
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237,564.00
BEF, O 900
195, 46100
04,5700
117.521.00
5548 7RL 006
T, NmE BT 00
AT IIT.OD
220,802 a0
57,305 00
A9 ENE 00
106,48 40
31.E28,179.00
1,208, 39640
AFF 11540
1%0,082.40
AEEF18A0
#, 000,00 0,00
¥.040, BN R O0
2. B55 EREOD
aFyens o0
A3R.013.00
B8R, 202,00
Fa8, 56500
T, a7 00
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2162,436.00

184 e 00

24, 752,00
18 HAE, D0
54,030,040
10,895,000
W,528,00
20,350, 00
E21,333.00
ED4.00

AL, 75104
10,008.04

74,1314.00
182,336.04
EH4, 53400
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4060, 00O
A57,033.00
154,661 .20
FE8,062 40
117.833.400
A@1,532.40
1,558,822 00
£54,083.00
B3a B3 00
S8,000.00
59, 187.00
176, 72600
3,§18,512.00
3, 210.000.00
SZ0,000.00
16D, O0E. 00
136, F1H.00
2, 000000060
2,08, B9E.0O
2,700,000,00
S60,000.00
£23.435.00
BREO0O.00
TG, 609, A
1,458 150,60
P& a1 1200

Durante la vigencia del aflo 2021 se recibieron imgresos por recuperaciin detecioro periodos de pracia pos
cartern lines vivienda la suma de $63.9 millones de pesos  y por deterioro persodos de gracia carters linea

consumo la suma de $233.1 millones de pesos para un total de $297.03 millones de pesos.

Para & aftp 2021 se

gjecutaron %16,500.6 milionss de pesos, para un cumplimiento del 985656,

TOTAL INGRE

PRESUPUEBRTD

INCREBOS OPERACIONALES

4,305,652

EJECUTADD

presupuestd cermar con ingresos acumulados por $16,742.2 millones de pesos v se
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Lo Gastos y Costos se reconncieron de acuardo a las necesidades de la Entidad ¥ en la medida que scurran
los hechos econdmicos en forma tal gue queden registrados sisternéticamente en =l periodo contable
earrespondiente (causacion) independientemente del flujo de recursos monetarios o financieres (caja), bajo
los parimetros contenidos en & Decrete Unico Reglamentario 2420 de 2015 v sus modificatorios vigentes
en Colombia,

Duranie =f afio 2021 Beneficiar Entidad Cooperativa, continud ofreci#ndole a jos asociados los beneficios
comno son; intereses ahormo permanente, intereses por aliomo plus v Cdat®s, segure ahormos v dewdores, ¥
consulta a CIFIN, los cuales ascendieron a la suma de $6.288 millones $22.5 millones Mas que el afio 2020

Se Incluyen dentro de los Gastos ¥ Costos las erogeciones o favor de emplesdos o terceros, directamente
relacionades con el objeto social de BENEFICIAR ENTIDADR COOFERATIV A, dentro de los gaztos estin
incluidos los gastos de personal, hongrasios, impoesios, depreciaciones, provisiones, amorfizaciones,
mantenimients de acfivos, servicios pdblices, arrendamientos entre ofros.

Para en el afio 2021 se presupuestd cemar con unos Costos ¥ Gastos por $15,233.1 millones ¥ se ejecutaron
F150359 millones para un cumplimiento del 98.71%, los cuales esta conformados por Cnstos de
administracidn y otros gastos por $9.936.4 millones de pesos, v los Costos de la actividad Financiera por
55.099 .4 millones de pesos, lo cual genero un excedents de 51.464.7 millones de pesas.

DETERICAD GE CARTERACREDIS COMALIMDY

WTAENDA 1,163.328 1051822 = 102 81E bl
DEFRECIACIKINEFYE 1B AT 194 331 24 453 11423
AMORTRACIONES 12045 14,533 2483 120,79
CTRCS GASTOS {cominipnes, gmf, i de clss. bancarses,

P i bt} 208 552 X410 miATE 12714

COSTOS DEACTIVIDND FINANCIERA AT RGN R

SERMCID DE CREDITOS 4 4E7 Bed. 500G 428 &91,780 11363

FOTAL EXCEDENTE NETO DEL EIERCICTO

Los beneficios llevados directaments al gasto en ¢l gjercicio econdmico de 2021 suman 35,129 millones de
pesos, los cunles representan el 37.14% de los ingresos v el 40.76% de los costos ¥ gasios; Jos beneficios
por la revalorizacidn de aportes corresponden a |a distribucidon de excedentes aprobades por gl gjercicio
ccondmico 2020,
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BENEFICIOS CONCEDIDOS A LOS ASOCIADDS
DICIEMERE 2071 - DICIEMBEE 2020
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Durante el afio 2021, diez v ocho (18) asociados o sus familiares fueron amparados por | poliza de segum
vida dewdores por valor de $38.4 millones ¥ la polizm de seguro vida aportes v ahorros permanentes por
valor de $84.3 millones de pesos para un total de 1227 millones de pesos.

En los siguienies cuadros se mussira el comportamiento de los ingresos v costos v gastos de la actividad
financiera, comparados entre los afios 2021 v 2020,
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NOTA 18 NEGOCIO EN MARCHA

Les Estados financieros de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA han sido elaborados sobre la base
de un negocio en marcha, acompafiados de la deseripoidn de las principales politicas contables adoptadas
en la preparaciin de estos estados financieros,

De conformidad con la ofientecidn téenica Mo 18 del Consejo Técnico de lz Contaduria Pablica
especinlments en 1o refacionado con la evaluacién de la hipdtesis del Negocio en Marcha BEMEFICIAR
EMTIDAD COOPERATIVA ha venido monitoreando de manera permanente desde el mes de marzo de
2020, 1z evolucidn v desarrollo de In pandemia Covid-19, los efecios v el impacts gue ha tenido en e
comportamiento econdmico mundial, local, en el sector financiero colombiano v el sector financiero
cooperalivi,

La entidad desarrolla andlisis, investigacién, proyecciones v sensibilizaciones 3 sus estados financieros,

estableciendo v midiendo Ios riesgos v el efecto que pueda generar en Ia marcha y continuidsd de la entidad
a fiuturo.

Con la informacion anterior el Consejo de Adminisiracién y la Administracién han venido adoptando las
decisiones correspondientes con el objetivo de proteger los intereses de los asociados ¥ garantizar b
continuidad en la prestacidn de los servicios v el futuro de la cooperativa,

JOSE QUECAND GOMEZ LUZ EI..L.*. AY iREZ
Gerenie General

TF EMEET
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REVELACIONES DE RIESGOS ARG 2021

Debido & su ohjeio social, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, revela los diferentes criterios,
paliticas v procedimisntas wtilizados durante el afio 2021 para la eveloacion, sdministracian, medicion ¥
cantrol de cada uno de los concepios de sus fesgod asociados:

Siztema Integrado de Administracidn de Riesgos (31AR)

Con la expedicion v enirada en vigencia de la Circular Bésica Contable v Financiera, presentada por la
Superntendencia de [a Economin Solidaria (SES) con la Circular Externa 23 del 28 de diciemnbre de 20200,
el drea de riesgos revisd v propuso los diferentes ajustes al Codigo de Buen Gobserno Corporative v al
Codige de Etica v de Conducta de Beneficiar Entidad Cooperativa (BEC), los cuales fueron aprobados por
el Consgio de Administracion. 3e elabord el Manual SIAR de o Cooperativa donde 3¢ esboran las
generalidades ¥ principales politicas en materia de gobierno corparativo, posturas dticas de la Cooperativa
¥ los cinco sistemas de administracién de riesgos que debe tener implementados la Cooperativa en los
préwimos dece meses; ¢l de liguidez (SARLY, de erédito (SARC), operative (SARD), de mercado (SARM),
v de lavado de activos v financiscion del terrorismo (SARLAFT), v el Consejo de Administracidn conformd
el nuevo comité de Riesgos de Beneficiar quienes revisan, analizan ¥ recomiendan el tablero de indicadores
para los diferentes sistemas de administracién de riesgos realizade por fa direccidn de riesgos, donde se
prasanta la evolucién de los ditimos cinco afio ¥ el comparative con [as otras Cooperatives grandes del
SECLOF.

Con relacion al desarrollo de este sistema integrada, él drea de riesgos propuso el Reglamento del recients
conformado Comité de Riesgos, cuva instalacidn se realizd en ¢l mes de junio, quienes tienen como funcidn
principal: apovar al Consejo de administracidn en ¢l establecimiento de 1as politicas de pestion de desgos,
a través de [a presentaciin para su aprobacion de las propuestas de limites, metodologias ¥ mecanismos de
medicion, cobertura v mitigactdn de resgos, asi conso la presontacion al méximo drpano de direccidn, de
los repories periddicos sobre |a siteacidn particular de cada uno de los sistemas de rissgos,

Durante el afic 2021, se |levaron al din todas ies Actas del Comité de Riesgos y se elaboraron los
comespondientes Informes que se presentan al Consejo de Administracion de Beneficiar Entidad
Cooperativa de manera mensual con ¢l andlisis ¥ seguimiento de cada uno de los sisternas de adminisiracidn
de riesgos implememtados ¥ los avances de los que estin en implememacion, con las respectivas
recomendaciones pars 5u aprotacidan,

Sizterma de Administracion de Riesgos de Liguidez (SARL):

Desde afios atris y durante el afio 2021, la direccidn de Riesgos, la administracién y a partir de junio de
2021, el Comité de Riesgos, estuvieron pendientes del comportamiento, andlisis ¥ perspectivas de las
variables macroecondmicas mas preponderantes para el desarrollo del objeto social de Beneficiar como el
comportamiento del PIB, la tasa desemplen, |a evolucion porcentual de 1a cartera de crédito, la inflacian, [a
TRM, las tasas de interés per lineas de crédito, el indice de calidad de cartera, las tasas y montos de
colocacidn por tipos de insfituciones financieras v la evolucidn del Covid-19 a nivel mundial ¥ local.

La direceidn de Riesgos trabajd en la ectualizecidn y anilisis de los resultados dados por las herramientas y
modelos de referencia exigidos en la Circular Basica Contable v Financiera expedida a finales del aflo 2020
por la SES, lo cuml mantuve en general los mismos lincamientos en materia de liquidez expuestos conen fa
Clreular Externa 06 de 2019, a exeepcién del Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL) minimo establecido
parn las am-pqr.tim de ahorro y eréditn, gue bajd del 1,10 al 1.0,

www.benelicior.com.co
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Tanto el Comité Interno de Administracion de Riesgo de Liquidez, como el Comité de Rissgos. realizaron
sus reumiones ordinanms mensuslmente, donde se analizaron adicional a las variables ¥ entormno
macroecondmico los diferentes reportes v herramientas elaboradas por la direccion de Riesgos, como ks
brecha de liquidez v el IRL, 2] Flujo de Caja y la proyeccion de depisilos semanal, el Modelo Avanzade de
Riesgo de Liquidez, los rissgos de contraparte, las tendencias de nuestrog ahorradores, las mediciones de
tmses de interés, entre otras, todas ellas apuntando & identificar, medir ¥ evaluar el riesgo de liquidez para
que |a Cooperativa contard con activos lo suficientements Hguidos para cobrir Ins necesidades de capital
requerido para no ¢aer en desealens v otros factores que le generen riesgo de liquidez.

Al cierre del aflo 2021, Beneficiar no excedié ninguno de los limites establecidos para &1 control del riesgo
de liquidez sprobados en su Manual SARL BEC, solo una alerta temprana sobre el MAT, que para el
Fogacoop su limite es del 75% v para nuesiros limites se dejd para la alerta & partir del 65%, llegando a este
nivel, especinlmente por In variable de depésitos sobre cartera que subid al 104% v 1a baja ¢n ¢l margen
nefo con I que se cernd el afio:

LimaITES fimites | de21
liceaos basds st o ot IEOAEOR 82
L ]
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2000 g b kasde
w1l § 131422
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Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito - SARC:

Con Ia expedicién de la CBCF por parte de la SES de finales del 20020, durante el primer semestre, el drea
de riesgos disefid ¥ presentd a la Administracide v al Comité de Riesgos el Manual del Sistema de
Administracin de Riesgo de Crédito v sus anexos donde se recogen todas las politicas v procedimientos de
los diferentes procesas de crédito de Beneficiar ¥ s¢ incorporen las nuevas exigencias dadas en la CBCE de
la BES,

Al cierre del 2021, s termina la programacitn v parametrizaciin en Sistinfe por parte del dres de Sistemas
del modele de referencia de Pérdida Esperada para el céleulo de deterioros impuesio por la SES en la
Ciroular antes mencionada, el cusl consiste en caleular ¥ provisionar en dinero los diferentes niveles de
riesga de una operacion de crédito, dependiendo del resultado que arroje cada una de las diferentes variables
que presenta ol crédito durante toda su vigencia, cuyo resultide &5 dado de la rmulbplicacion de la
Probabilided de Incumplimiento (PI) por el Valor Expuesto del Active (WVEA) ¥ por la Pérdida Dada ¢l
Incumplimiento (FDT): FE=P1* VEA * PDI. Se queda a 1a espera por 1a confirmacion de las modificaciones
anunciadas por ¢l Supervisor que afectan dicho desarrollo en varios de los componentes del medelo, El
efecto de la aplicacion de esie concepio de pérdida esperada serd uno de los mayores impactos econdmicos
quee tiene la aplicacidn de la nueva CBCF a las diferentes organizaciones solidarias especializadas en ahorre
v crédito, e cual, de acverdo con el cronograma del Supervisor que entra en vigensia durante & afe 20232,
de acoerdo con el numeral 5.3, del CBLCF, al 31 de diciembre se tigne listo ¢l desarrolle de pérdids Esperada
en o aplicativo Sistinfe, solo 52 estd a In expera de las Circulares Externas que la 3ES expedird, ratificando
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la socializacidn de [os cambiog que hicieron & comienzo del mes de noviembre, lo que hard que &f
cronograma cambie. De la misma forma s continga con la implementacidn del modelo de CrediScoring
para aplicar como otro componente ¥ herramienta de apoyo para la toma de deciziones en el proceso de
otorgamiento de crdéditos.

Durante el mismo lapso, el area de riesgos diseqid v presentd la nueva herramienta para la evaluacion ¥
recalificacion de cartera basada en una metodologia v temden analilicn, que absorbe lu totalidad de fos
criterios minimos solicitados por el Supervizor en su CBCF para esta parte del proceso de seguimiento ¥
control de Ia cartera de créditos, revelado en el nuevo reglamento de evaluscidn v recalificacién de cartera
de crédites, aprobados por el Consejo de Administracion en sesidn ordinaria del mes de mayve de 2021,

Después de realizar los diferentes cilculos de acuerdo con la ponderacion v puntuacion aprobada a cada una
de [as diferentes variables, la ceriera de créditos se clasificd asi por pagares al 30 de noviembre de 2021:

La evaluacidn por riesgo fue aplicedn & la cartera con cierme al mes de noviembee de 2021 v registrado su
efecie con el core del mes diciembre, armjando como resuliado wm incremenio en el delerioro de 5633
millones en 163 deudores, pasando de un indicador por altura de mora del 2,68% a un indicador por riesgo
del 2,79% v en cobertura past del 168,58% por altera de mora, a un indicador de cobertura por riesgo del
162, 18%.

Al finalizar el afio 2021, Beneficiar Entidad Cooperativa no presenta excesos de concentracion de créditos
por parte de mingune de sus asociades o algune de sus grupes corectados. Sus veinte mayores dewdores
concentran $7.280 millones del saldo de cartera, que representa tan solo 1 6.14% del otal del saldo de la
cartera v todos los anferiores estén respaldados con garantias reales ¥ con apories v ahomos permanentss
que suman al cierre de diciembre £1.164 4 millones; de los veinte mds grandes dewdores, uno solo estd
mioense en jurfdico v representa el 5,12% de los 20 primeros deudores.

Los créditos han sido aprobados de conformidad con el reglamento ¥ por 1a instancia correspondients y
ningdm deudor, partes relscionadas v grupos conectados supera los Hmites del patrimonio téenico,

La administrecion de la cartera ha sido [levada de acverdo con las politicas establecidas en el Manual SARC
BEC y ha sido analizada y revisadn por Ia direccidn de riesgos v el Comité de Riesgos en sus sesiones
ordimirtas mensuales donde se expone el comportamiento mensual por altura de mora ¥ por riesgo de
acverde a la evaluacion semestral de cartera, la recuperacion de cartera castigada, la evolucion de los casos
Juridizos, o] sapuimiento de la cartera con periodos gracia v 1os crédites reestructurados. Como conclusionas
ge puntaliza;

3 La Cooperativa continia con |a politica de baja en cuenta (castigo) una vez al ado, cuyo efecto se
regisira en [os estados financieros de Noviembre

e La gestion de cobro la renliza el drex de cartera vy abogados externos

s Beneficiar cuenta con el reglamento de administracion de cartera

> La cooperativa cuenta con el manual de Evaluacion de ¢artern, Procedimiento que fise ejecutado al
ciorre de noviembre, su efecto contable fue reflejado en los estados financicros de diciembre ¥ s2 informa
al Comité de Riesgos v al Consgjo en la sesion de enero de 2022,

www. beneliciarcom.co
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- Benaficlar continea con el seguimiento mensual del calee del plazo de los productos activos
respesto a los plazos de los depdsitos y de los aportes sociales.

Sistema de Administracién del Riesgo Operntivo (SARO )

Este sistema se encuentra en proceso de implementacién, En el mes septiembre y diciembre el Consgjo de
Administracion aprobd los documentos, con las recomendaciones del Comité de Riesgos, en lo requerido
en el cronograma de implementacion del Sistema de Administracion de Riesgo Operativo, ef cual para la
segunda fase contiens |a identificacién v medicion de rissgos operativos, su respectiva documentacidn y la
infrasstructura tecnoligica que soporta el sistema dando cumplimiente 4 la implementacién de los
numerales 4.1, 4.2 - Anexo 1, 5.3, 5.7 de |a CBCF,

Beneficiar Entided Cooperativa reconoce el riesgo operativo en ¢l contexto del SARO, comao la posihilidad
de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas, ausencias o inadecuaciones an los procesos, el recurso
humano, 1z tecnologia, ka infrasstructura fisics o por [a ocurrencia de acontecimientos externos. El Riesgo
O'perativo estd asociado al riesgo legal ¥ al riesge reputacional, v &l personal de la Cooperativa reporta los
diferentes eventos 0 riesgos que se presenten en el formato “Reporte Riespos y Bvenlos™ aprobado para tal
fin.

La Cooperativa sigue en proceso de mantener sus procesos ¥ procedimientos debidamente actualizados v
continfa en ¢ mejorando del perfilamiento de los usuarios en ¢l sistema Core de negocio Sistinfe para
mitigar los eventos de riesgo presentados, como también en progura que las actividades que se desarrolien
por el personal de Beneficior se ejecutsn en forma comecti ¥ en uso de las mejores pricticas asociadas a
cada labor realizada.

Sistema de Administracién del Riesgo de Mercado (SARM):

Easte sistema se encuentra en proceso de implementacion. En el mes diciembre ¢l Consejo de Administracidn
aprobd los documentos, con las recomendaciones del Comité de Riesgos, en lo requerido en el cronograma
de implementacion del Sistema de Administracion de Riesgo de Merscado, el cual para la primera fase
contiene las polfticas, procedimientos, documentacion y organas de control, cumpliendo con fos numerales
requeridos 1,2, 3, 5.1, 5.2, 5.3, 5.4,5.5 del Titulo V' del Capitulo IV de la CBCF de la SES.

Durante el afio 2021 ¢l dree de tesorerin ¥ riesgos, revisaron v analizaron la composicidn del portafislio de
inversiones de Beneficiar, tinte del fondo de liguidez como de las inversiones temporales, v el riesgo de
contraparte de los establecimientos bancarios donde se constingye el portafolio de la Cooperativa, andlisis
que son presentadas al Comité de Riesgo para su evaluacion.

Al cierre de diciembre de 2021, las inversiones ternporales v del fondo de liquider constinuidaz en CDTs,
més una cuenta de ahorros del fondo de liquidez al 31 de diciembre de 2021 ascienden a $30.01 | millones
en su valor u capitul: de las cuales 516,973 millones estin constituidas en inversiones temporales y $13.038
en el fondo de hquider. La siguiente es su composicion, remuneracion, entidad donde estin colocadas v sus
fechas do apertura y vencimiznio,

A continuacion, se muesstran las inversiones amtes descritas, tanto emporakes ¥ del fondo de liguidez

agrupadas por emisor, con su tasa promedio de remuneracidn, su participacidn sobre el totsl de estis
invesshones v la respectiva calificacidn del emisor:

www benelicial.com.co
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TOTAL INVERSIDNES FIOE BRISOR
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*  Lasinversiones se constituyen en bancos bien calificados.

= Pdonitores constante de k fguidez para identificar en momento de apertura de fas captaciones
¢ Dar cumplimiznto con ¢l Fondo minimo de iquidez

*  Las Inversiones Temporales se redimen conforms a las necesidades.

Al terminar el afio 2021, s¢ estd trabajando on la Fase [1 del SARM, mgjorando la metodeologia de
identificacion de riespes en la evaluacion del riesgo de contrapanie pars [as inversiones, Adicional g2 evalia
el modelo de referencia y como s& va a llevar a cabo esta etapa referente a la infrasstructura tecnoldgica,
requeridos Numerales 4,1, 4.2- Anexo 1, 5.3,5.6 del Capitulo V del Titulo IV de la CBCF de la SES,

Sistema de Administracién de Ricsgos de Lavedo de Activos ¥ Financiacion del Terrorismo (SARLAFT):

La Superintendencia de Economia Solidaria mediante Circular Externa 20 expidio I actmlizecion de in
Circular Basica Juridica, con el fin de contar a nivel de mstrucciones un marco regulatorio unificado, que
recopila las principales nortas que debe cumplir el sector vigilade v durante el afto 2021, el drea de riesgos
apoyd al drea de cumplimiento en la revisién y propuestas para gjustar los requerimientos exigidos por [a
Superintendencia de Ecomomia Solidaria (SES)Y en su nueva Cireular Bisica Juridica expedida con Ja
Circular Externa 20, como son los cambios en los reportes que s2 presentan & la ULAF v Ia preparacitn de
camibios gue se realizacdin al Manual SARLAFT v algunes anexos como por giemplo e de PEPs y el de
asociados.

Para detesminar el perfil final de tesgo SARLAFT de la Cooperativa, la matriz de riesgos del SARLAFT
se pondera con | segmentacién de mercado de los factores de riesgo del SARLAFT en igualdad de peso:

*  MATRIZ DE RIESGOS SARLAFT: 0%
SEGMENTACION DE MERCADOQ FACTORES DE RIES{(: 0%

www. beneficial comco
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MATRIZ DF EXFOSICION ¥ ACEFTABILIDAD .
SARLAFT - SEMEFICIAR ENTIDAD CODPERATIVA thﬂ-ﬁc]r]r

Con las anteriores valoraciones de riesgos residuales, la matriz de fesgos del SARLAFT BEC, pondera una
cvaluncion de 22,91, que en la escala del Modelo de Gestién del Riesgo aprobada por el Conscjo de
Administracidn, valora a la Cooperativa (desde dmbito de la matriz de riesgos SARLAFT) en un perfil de
ricsgo “TOLERABLE®, lo que conlleva a In Cooperativa en &l ANO 2022 a monitorear, culminar ¢
implementar los controles previstos v pendientes en todes los riesges identificades v documentados, ¥
mantener ¥ mejorar laeficiencia de los controles ya implementados,

Al 31 de diciembre del afie 2021, la segmentacidn de los factores de riesgo calculado por el drea de
cumplimiento perfila la Cooperativa en un nivel de riesgo “TOLERABLE" o medio, af amojar una
calificacidn general de | 81, La equivalencia de la evaluaciin de la Segmentacion de mercado acorde al
Modele de Gestidn del Riesgo BEC, otorga una evaluacion del riesgo de la Segmentacion de merondo de
bos factores de ricsgo del SARLAFT BEC de 24,19 “TOLERABLE”. Al promediar £l perfil de riesgo de Ia
matriz del SARLAFT BEC v ¢l perfil de rizsge de ln Segmentacidn de mercado de los Factores de riesgo
del SARLAFT BEC, s& determine oma evaluscidn final del riesge SARLAFT de 2355 v ubica a la
Cooperativa en un nivel de riesge "TOLERABLE™ o medio, zona de mesgo superior a la zona la minima (&
Aceptable), sin presentar pelipros inminentes para la Entidad en materia de LAFT:

Malriz de Rissgos SARLAFT
Segrmentacian Marcads factores da riesgo

50% 2281

La direccidn de Riesgos continuard liderando la implementacion de los sistemas de administracidén de
riesgos en curso, con el continug apoyo que ha Brindado el Consejo de Administracion, €] Comite deo
Ricsgos, las Gerencias, las demdis Direcciones v el personal en general de Beneficiar, para speor avants estos
proyectos, v sean ellos, verdaderos elementos ¥ herramientas de apoyo para §8 correcta toma de decisiones
¥ nsi mitigar al mixime los fesgos que impidan cumplir con Jos objetives estriégicos trazados.

www.beneficior. com.co
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HEGIMEN PRUDENMCIAL

Beneficiar Entidad Cooperativa, durante la vigencia del afio 2021, dio cumplimiento a lo establecido en el
Titulo TI1 de ba Circular Basica Contable v Finaneiera de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Come politica preventiva freate al riesgo de liquidez, BENEFICIAR continuard manteniendo en su fondo
de liquidez el 10%% de fodos sus depdsites, incluido el ahorro permanente,

CAPITAL MINIMO IRREDUCIBLE

En la XX1¥ Asamblea General de delegados colebrada el 4 de marzo de 2017, teniendo en cuenta [as nonmas
dictadas por el Gobierno Macional, aplicebles a las cooperativas de ahorro v crédito v en especial lo
relacionado con I forma de determinar la relacion de solvencia patrimonial de éstas, se autorizd la reforma
parcial al Articulo 76 del Estafuio Social, incrementando el monto minime de aportes sociales irreducibles
de BEMEFICIAR ENTIDAD COOPERATIV A, hasta ocho mil millenes de pesos (38.000.000.000),

LIMITE A LOS CUPOS INDIVIDUALES DE CREDITO, DE CAPTACIONES Y DE
INVERSIONES ¥ LA CONCENTRACION DE OPERACIONES

BEMEFICIAE ENTIDAD COOPERATIVA durante el afio 2021 cumplid con los limites individuales de
crédite v de captaciones calculadas sobre el palrimonic Wenice, de acuerdo con 1o establecido en los
articulos 2111620 ¢ 2.1 110025 del Dhecreto 1068 de 2015 incorporados por el articulo 17 del Decreto
061 de 2018,

BEMEFICIAR no realizd durante ef afio 2021, ninguna operacion activa de crédito con los asociados, que
eonjunta o separadamente exceda del diez por ciento (10%) del patrimonio técnico de 1a entidad y ha sido
politica de la Cooperativa, reglamentar ¢l crédito para que los asaciados no poedan obtensr directa o
indirectaments acceso ilimitado al crédito.

BEMEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA 1z hace sepuimiento continus a la composicion de |2 cartera
pera gestionar el rissgo crediticio en virtud de las disposicionss contenidas en la Circular Bdsica Contahle
v Financierd v, para gurnntizar que ln carters s mantsnga en niveles de rfesgo aceptahles desarrolia un
comjunto de procedimientos desde el mosnento de la solicitud, otorgamiento y vida del crédito, lo que le ha
permitido mantener una cartera de alta calidad.

Mo existe concentracion de recursos en los asociados que pongan en riesge |a sctividad financiera que ejerce
la entickad.

Ningim asociado de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA poses & 31 de diciembre de 2021, sumadas
las diferentes modalidades de captacion, valor igual o superior a un monto equivalente al veinticineo par
ciento {25%) del total del patrimonio téenico de ia Cooperativa.

En el siguiente cuadro se evidencia la comparacidn de los limites a los cupos individuales de crédito ¥
concentracidn de operaciones por los afios terminados 2021 v 2020.

www, benelicialcom.co
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LIMITES A LOS CUPOS INDIVIDLIALES DE CREDITO ¥ CONCENTRACION DE

+ +
Beneficiar OPERACIONES
[ DIcENRRE 220 || DLIENBRE 202 |
Patrimonio béenico POITRRIBEAS 3 126NN
Oiperacitnes de cridio - M del deuclor comousica gfia [10%P dhcnic) T OLRIMEEE|S AR
Eﬂmtuﬂwgﬁﬂﬁbﬂﬁﬁmm R e T
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PROCESCGS JUDICIALES EN CONTRA
Al 31 de diciambre de 2021, la Cooperativa Wo presenta ningln proceso €n contr,
DTRAS CONTINGENCIAS DE PERDIDA

Al cierre contable a diciembre 31 de 2021 BENEFICIAR no ba presentado ninglin tipo de sanciones o
mualtas impuesta por avtoridades del Estado.

BIENES RECIBIDOS EN PAGO
Al 31 de diciembre de 2021, 1z Cooperativa Mo presenta saldo en el rubro de Bienes recibidos en pago.
CAPITALIZACION DE LA CUENTA FONDO DE REVALORIZACION DE APORTES

Dando cumplimienio a la distribucién de excedentes aprobada por la XX VIl Asamblea de Delegados
celebrada el 27 de marze de 2021, el valor capitalizado en b cuenta fondo de revalorizacidn de apories fue
de §255.6, millones de pesos, para la revalorizacion de aportes de cada uno de Jos ssociados, contabilizacidn
que sepeplizd el 20 de merzo de 2021, el porcentaje capitalizado fue el 1.61%, lPEuﬂnlﬂzﬂ.Nummhn
saldo a la fecha de registro.

OPERACIONES ¥ PAGOS A DIRECTIVOS

En cumplimiento del articulo 47 de la ley 222 de 1995, nos permitimos informar que durante ¢l afio 2021,
se llevd a cabo ¢l page de honorarios g los miembros del consegjo de adminisiracion por concepto de
emolumentss por asistencia o las reuniones de Consejo de Administracion, segiin lo aprobado en fa XXVI
Asamblea General de Delegados; de igual forma se informa los pagos realizados por honorarios a la
Revisoria fiscal, salario ¥ bonificaciones a los directivos v salarios de la contadora,

www heneficior.com.co
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[Enmilesde § )

ldentificacion Valor Lonceplo

13360922 26.044 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMTES
16Td5062 £.451 IPIIHDF'.-“-HIJE ASISTENCIAS COMITES
17183401 13,628 IFDHDR&FEIJE ASISTENCIAS COMITES
1847T0ET B 177 IH]N-DFMF!IJE ASISTENCIAS COMITES
27594281 11,357 [HOHORARIOS ASISTENCIAS CONITES
3I5IMETE 10.902 |HONDRARIOS ASISTENCIAS COMITES
35325325 16,959 |HONORARIOS ASISTENCIAS COMTES |
38264817 15.082 |HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES |
51831525 10.902 [HONDRARIOS ASISTENCIAS COMITES

513835908 12,719 |HONDRARIOS ASISTENCIAS COMITES
52299086 9,994 |HONDRARIOS ASISTENCIAS COMITES |'

19262802/ 16,959 lmmmms ASISTENCIAS COMITES

13515655 23,198 |HOMORARIDS ASISTENCIAS COMITES
73637428 10,902 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES
73780126 17,262 |HOMORARIOS ASISTENCIAS COMITES
GTTIME 200.253 | SALARIOS ANO 202
BTTIME 26,045 [BONIFICACIONES
73451700 189,070 | SALARIOS ARO 2021
19451700 £1,045 | BOMIFICACIONES
19493664 277713 |SALARIOS ARD 2021
19493864 35,706 |BOMIFICACIONES
80438621 70,059 |SALARIOS AND 2021
30438621 2,000 |BOMFICACIONES
51824185 £8.560 [SALARIOS ARO 2024
800-423-841-6 31,560 |HOMORARIOS REVISORIA FISCAL 2021
B30-041-610-1 £8.919 [HONORARIOS REVISORIA FISCAL 2021

En cumplimiento del articulo 47 de la ley 222 de 1993 nos permitimos informar que a 31 de diciembre de
2021 las operaciones realizadac con directivos ¥ administradores presentaban los siguientes zaldos activos

¥ pasivos:

Por operaciones setivis (erédiing) §1.207 millones de pesos y por operaciones pasivas ahomos permanenies
y aportes $1.512 millones de pesos, en el cuadro detallamos los saldes a cargo.

www.beneficiarcom.co
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TRANSACCIONES ENTRE PARTES RELACIONADAS

En lo que respecta a la revelacion segin lo dispuesto en ¢l literal {i) del Parrato 33.9 de [ Seccion 33 de la
NIIF para Pymes contenida en o Decreto 2420 de 2013, nos permitimos informar lo siguiente:

Para BEMEFICIAR son partes relacionadas:

Los miembros del Consejo de Administracidn,

Los Representantes Legales.

Los Liquidadores o Agentes Especiales,

Los miembros de Comités, que de acuerdo con el estatuto tengan 1a calidad de administradores,
Los cinyuges, compafieros permanentes, ¥ quienes se encuerirén hasia el segundo grado de
consanguinidad o de afinidad ¥ primero civil de los miembros del consejo de administacion, del
represcntante o representantes legales v de los miembrog de los comitds gue tengan calided de
gdministradores,

Dx propiedad directa {Apories Sociabes) igual o superior gl 5%,

D propiedad indirecta igual o superior al 5% (apories sociales).

¥ entidades donde cualquiera de las personas enunciades anteriormente, tengan una participacicn
directa o indirecta igual o superior al 10704,

Partes Relacionadas por Vincobos de Administracion: Las pares relacionadas segin los vinculos de
administracion semin, las personas juridicas que tengan representacion el Conselo de Administracidn,

www. benaliciar.com.co
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Personal Clave de la Administracion: En BENEFICIAR se considera personal clave aqusilos que estén
nombrados como Bepresentante Legal, asi comeo los suplentes.

Partes Relacionadas Personal con Consejo de Administracion y Junta de Vigilancis al 31 de diciembre de
2021 presentaban los signientes saldos: Por operaciones pasives Depdsitos Contractuales vy Ahormo
Permaments $3.322.8 millones de pesos, Aportes 339.9, millones de pesos v Cartera de Crédito 3609.0
millones de pesos, En el siguenie cuadro se detalla ks saldos a cargo:

{ En miles de §)

identificacion saldocartera

11380065 3,860
52009261 69,504
1018420002 45,828
1090438658 145
80797663 16,602
52211842 8,811
1019130773 10,327
2831971 821
27594291 BA,304
52299086 375
79515895 9,572
51831525 101,294
79637428 12,438
38264817 167,269
19477061 72,871

Diurants el afio 2021, se realizaron créditos a ditectivos ¥ sus partes relacionadas por valor de 8300 millones
do pzsos,

Partes Relacionadas por Personal Clave de Administracidn. Por operaciones pasivas Depdsitos
Contrachuales v Ahorro Permanents 51,.275.2, millones de pesos, Aportes 521.3 millones de pesos, Cartera
de Crédito $1.130.2 millones de pesos. En el siguiente cuadno e detalla los sakios a cargo:

www. benseficiol.com.co
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{Fn omilea de $)

idantificacion saldocartera

20443602 33,736
51800950 237,521
40032663 92,545
52332588 58,927
52051872 37,855
52107038 726
40026172 161,715
S1B12 743 183 858
234RROTL 918
52911553 251,248
79996250 72,114
G794 233,500
19495864 S0, 804
79451700 178,909
[ L

Duranie el afig 2021, se realizaron créditos & Personal clave de la Administracion v o sus parfes relacionadag
por valor de 82335 millones de pesos.

Con base &n el concepto de control de las NIF, BENEFICIAR, debe identificar si tiene el control sobre ot
entidad. D ger asi ¢l procedimiento que debe utilizar BENEFICIAR para la consolidacion de esta inversidn
deberd ser el Método de Adquisicidn.

Al 31 de diciembre de 2021 BEMEFICIAR EMTIDAD COOPERATIVA, no posee control sobre otra o
atras entidades.

CONCILIACION DE LOS COMPONENTES DEL ESTADO DE CAMBIO EN EL PATRIMONIO

CANBICS ENEL FATRIMOMNID {En miss K|
ol ] PR OTRL
Aplcacas wxiblenie ifo
0 mprabads S =121 5 . - 292 17
Erilren i oY B3
Incremesins aphcacEn I
mcedeniag 3 Ley . 16080 o . . - B
TRH 54
rgresos aprms Bl 0o HILA5S HELARE
Exzeclanis del sarzicn |
- =1 065 S48 -1 95 448
Aniasor .
eredonie Jd sEnin - - 1,484,773 1&84 773

Habimis 31
Ana 15 5T $6h
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HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE INFORMA

A la fecha de presentacion en Asamblea del presente informe, la Administracién no tiene conocimiento de
I existencia de hechos ocurridos después de los perfodos que se informan, comespondientas a los afios
terminades el 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 y hasta la fecha de autorizacidn de los
catados financieros, que 3ea necesanio revelar,

| \,__a-_-—-—‘j' _ #! :
JOSE SRLANDO QUECANO GOMEZ LUZ STELLA AVILARAMIREZ
Contador

{Gerente General
T.P. 300RET
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